VYHLASENIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
(VSEOBECNE INFORMACIE)

V stlade s Nariadenim?® a Zakonom o ochrane osobnych Udajov? prevadzkovatel, spoloénost
SLOVNAFT, a.s., Vi¢ie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832 (dalej len ,,spolo¢nost“ alebo

e

»prevadzkovatel”), spraciva vase osobné Udaje vrozsahu aza podmienok ustanovenych

v osobitnych predpisoch.

Toto VYHLASENIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV (VSEOBECNE INFORMACIE) (dalej len
»,Vyhlasenie”) poskytuje zakladné informdcie o vasich pravach, pri spracivani osobnych udajov
spoloc¢nostou a informdcie o pristupe k osobnym tdajom.

UCEL SPRACUVANIA, PRAVNY ZAKLAD A DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH
UDAJOV

Podnety, staznosti, zakaznicke reklamacie a $kodové udalosti

Na zdklade predzmluvného a zmluvného vztahu, ktorého ste jednou zo zmluvnych stran
v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia a tieZ na zaklade opravneného zaujmu spolo¢nosti
v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, spracivame vase osobné Udaje s cieflom rieSenia a
vybavenia vasich podnetov, staznosti, zakaznickych reklamacii a Skodovych udalosti (vratane
poistnych udalosti), ak ste alebo ste boli nasim zakaznikom, alebo zdkaznikom niektorej z
Cerpacich (servisnych) stanic spolo¢nosti, pripadne ste spolocnosti zaslali podnet alebo staznost
(nevztahuje sa na rieSenie podnetov, staznosti a reklamacii ¢lenov zdkaznickeho programu
Slovnaft Move, (predtym BONUS klub)). Vase osobné Udaje spracivame po dobu vybavenia
podnetu, staznosti, zdkaznickej reklamacie a Skodovej udalosti a nasledne na ucely archivacie
po dobu 5 rokov od ukoncenia kalendarneho roka, v ktorom bol podnet, staznost, zdkaznicka
reklamacia alebo skodova udalost vybavena.

Palivové karty

Spoloc¢nost mozZe na zdklade predzmluvného a zmluvného vztahu, ktorého ste jednou zo
zmluvnych stran, ak ste fyzickou osobou — podnikatelom v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia a tieZ na zaklade opravneného zaujmu spolo¢nosti, ak ste osobou opravnenou konat
v mene spolo¢nosti, s ktorou uzatvarame zmluvny vztah, resp. jej kontaktnou osobou v zmysle
¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, spracuvat vase osobné uUdaje v suvislosti s palivovymi
kartami (blizSie vid' tiez ucel spractivania doddavatelsko-odberatelské vztahy uvedeny nizsie
v tomto Vyhldseni).

Kazdd MOL Group GOLD palivova karta (dalej len ,palivova karta“), ktord spolo¢nost vyda
zakaznikovi na zaklade Zmluvy o predaji motorovych paliv a inych tovarov a sluZieb
prostrednictvom palivovych MOL Group GOLD kariet spoloc¢nosti SLOVNAFT, a.s. (dalej len

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,Nariadenie®).

2 74kon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov*).



»Zmluva“), ma pridelené unikatne identifikacné Cislo. Pri poskytovani sluzieb prostrednictvom
palivovych kariet spolo¢nost spractva informacie o transakciach vykonavanych na jednotlivych
palivovych kartach (dalej len ,transakéné udaje”), a to najma na ucel vyuctovania, fakturovania
a pripadne aj uplatfiovania svojich narokov. Ak je zakaznik fyzickd osoba — podnikatel, alebo ak
vyuziva sluzby spojené s palivovymi kartami prostrednictvom zamestnancov alebo inych
fyzickych osbb, ktorym tieto palivové karty pridelil, mézu mat transakéné udaje charakter
osobnych udajov. Spolo¢nost nevykonava ukony k tomu, aby identifikovala uzivatela palivovej
karty; uZivatel palivovej karty vsak moze byt identifikovatelny priamo zakaznikom, ktory mu
palivovu kartu pridelil.

Za ucelom a s cieflom predchadzat podvodom a zneuZzitiu, méze zdkaznik vyuzit sluzbu sms
overenie (tzv. ,dvojfaktorova autentifikacia“), pomocou ktorej moéZe zdkaznik docasne
odblokovat pouZivanie urcitych palivovych kariet v aktudlne blokovanych sietach cerpacich
(servisnych) stanic/akceptacnych miestach, sluzbe sms overenie zodpovedajicej uréent dobu.
V takom pripade osobné udaje v rozsahu: Cislo na zasielanie sms, meno (meno a priezvisko
osoby, ktorej prinalezi dané telefonne Cislo na zasielanie sms) bude prevadzkovatel spracuvat:
i) pokial ide o uplatnenie narokov alebo plnenie povinnosti: 5 rokov po ukonceni pravneho
vztahu s konkrétnym zdkaznikom, ii) ak je spractuvanie nevyhnutné na plnenie danovych
povinnosti, ktorych subjektom je prevadzkovatel, udaje budu spracuvané po dobu 10 rokov
nasledujucich po roku, ktorého sa Uétovné zaznamy / faktary tykaju, iii) ak su Udaje potrebné
aj na plnenie uctovnych povinnosti, ktorych subjektom je prevadzkovatel a na uchovavanie
uétovnych dokladov, musia byt uchovavané po dobu 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého
sa Uctovné doklady tykaju.

Dodavatelsko-odberatelské vztahy

Na zaklade predzmluvného a zmluvného vztahu, ktorého ste jednou zo zmluvnych stran, ak ste
fyzickou osobou — podnikatefom v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia a tieZ na zédklade
opravneného zaujmu spolocnosti, ak ste osobou opravnenou konat v mene spolocnosti,
s ktorou uzatvarame zmluvny vztah, resp. jej kontaktnou osobou v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia, spracivame vase osobné Udaje, najma v rdmci doddavatelskych a odberatelskych
zmllv, ako Udaje nevyhnutné pre uzatvorenie a zabezpecenie plnenia zmluvnych vztahov.

Spolocnost tiez v suvislosti s uzatvaranim a plnenim zmluvy méZe spracuvat vase osobné Gdaje
na zaklade opraveného zdujmu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia na ucel poistenia
pohladavok/poskytnutého plnenia a hodnotenia kreditného rizika, zasielania vSeobecnych
marketingovych sprav, informacnych materidlov zdkaznikom prostrednictvom e-mailu o
novinkach a udalostiach tykajucich spolocnosti, jej produktov a sluzieb, pozvanok na podujatia
a pod.

Vase osobné udaje ziskavame bud’ priamo od vas, ak ste fyzickou osobou — podnikatelom,
osobou opravnenou konat v mene spoloc¢nosti, s ktorou uzatvarame zmluvny vztah alebo od
vasho zamestnavatela, ako Udaje nevyhnutné pre zabezpecéenie kontaktu, v stvislosti s plnenim
predmetu zmluvy, ako aj z verejnych registrov (napr. Zivnostensky register, obchodny register,
kataster nehnutelnosti a iné). V pripade neposkytnutia osobnych uUdajov spolocnost nemdze



s vami uzatvorit zmluvny vztah, ked spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné na uzatvorenie a
plnenie zmluvy.

Vase osobné udaje uchovavame po dobu trvania zmluvného vztahu a nasledne na ucely
archivdcie po dobu 10 rokov od uplynutia platnosti zmluvy.

Na ucely zasielania vSeobecnych marketingovych sprdv spraclivame vase Udaje maximalne po
dobu jedného roka od ukoncenia zmluvného vztahu medzi vami a prevadzkovatelom, resp. od
poslednej komunikacie ohladom potencidlneho zmluvného vztahu, pokial k jeho vzniku
nedoslo.

V pripadoch, ak spolo¢nost vystupuje pri preprave nebezpecnych veci v pozicii
odosielatela/plniacej organizacie, musi v sulade s ustanoveniami vseobecne zavaznych
pravnych predpisov a Eurdpskej dohody o cestnej preprave nebezpecnych veci (ADR) vykonat
kontrolu dokladov osadky vozidla, aby sa preverila jej spdsobilost vykonat prislusnd prepravu a
za Ucelom vykonania kontroly pozaduje od dotknutych oséb k nahliadnutiu doklad ADR —
osvedcenie o Skoleni vodica a identifikacny doklad. Zakonnost spractvania osobnych udajov
vyplyva z ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia, nakolko spractvanie je nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti prevadzkovatela.

Kontrolna ¢innost
Spolocnost spracuiva vase osobné Udaje aj v suvislosti s plnenim:

a) povinnosti vyplyvajucich spolo¢nosti zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
bezpeclnosti a ochrany zdravia pri praci® (v ramci, ktorych vykondva prostrednictvom uréenej
osoby orientacnu dychovu skusku na pritomnost alkoholu v dychu kontrolovanej osoby),
ochrany pred poZiarmi, ochrany Zivotného prostredia, prevencii zavaznych priemyselnych
havarii a odpadového hospodarstva, nakolko povinnost podrobit sa kontrolnej ¢innosti sa
vztahuje aj na fyzickG osobu, ktord sa nachadza s vedomim zamestndvatela na jeho
pracovisku alebo v jeho priestore v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia,

b) zmluvnych podmienok dodavatelom (zmluvnym partnerom spolocnosti), kontrolou
dodrziavania pracovnych postupov, povinnosti a uloh vyplyvajicich zo zmluvnych vztahov
ainternych predpisov spolo¢nosti, na zdklade opravneného zdujmu spoloc¢nosti na
zabezpeceni ochrany jej majetku aktiv a finanénych zdujmov ariadneho plnenia zmluvy
v zmysle ¢ldanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia,

c) pravidiel stanovenych Etickym kédexom pre obchodnych partnerov Skupiny MOL, ktory je
dostupny na webovom sidle spolo¢nosti www.slovnaft.sk, O nas, odkaz Etické principy, na

zaklade opravneného zaujmu spolocnosti na zabezpeceni dodrzZiavania etického spravania
obchodnych partnerov a odhalovania neetického spravania, ochranu majetku, aktiv
a finanénych zadujmov spolo¢nosti v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

3 Napr. zdkon €&. 124/2006 Z. z. o bezpe&nosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.


http://www.slovnaft.sk/

V pripade zistenia incidentu, dokumentovania, preSetrovania alebo zistovania okolnosti podla
jednotlivych Ucelov spracuvania, si zaznamy uchovdvané az do doby ukoncenia uUkonov
nevyhnutnych na dosiahnutie ucelu spractivania osobnych udajov.

Call centrum/Dispeding/Linka pre verejnost

Na zaklade oprdvneného zaujmu spolo¢nosti v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, za
ucelom vyhodnocovania a zlepSovania kvality poskytovanych sluZieb, evidovania a vybavovania
ponuk, prijimania poZiadaviek, dopytov, evidovania avybavovania reklamacii prevzatych
tovarov alebo sluZieb, evidovania staznosti a Skodovych udalosti zakaznikov spolocnosti,
nahlasenia straty, kradeZe palivovej karty alebo zabudnutého PIN kédu (Call centrum
spolocnosti), ochrany spoloc¢nosti a dotknutej osoby vo vztahu k poskytnutym informaciam a
uchovavaniu informacii pre rieSenie krizovych stavov a situdcii vo vyrobe (Dispecing spolo¢nosti
— interna linka), ochrany spoloc¢nosti pre rieSenie krizovych, neZiaducich a neStandardnych
stavov, hovorov s nevhodnym obsahom a inych situdcii nahlasovanych verejnostou (Linka pre
verejnost — externd linka) spoloénost eviduje Udaje ztelefonického hovoru a vyhotovuje
audiozdznam telefonickych hovorov. Spolo¢nost na tento Ucéel nespractiva osobné Udaje na
ucely vykonavania priameho marketingu (oslovovania s ponukou tovarov a sluzieb).

Audiozdznam telefonického hovoru v pripade Call centra spolo¢nosti a Dispecingu spolo¢nosti
—internd linka uchovavame po dobu 12 po sebe nasledujlucich mesiacov od jeho zaznamenania
a v pripade Linky pre verejnost — externa linka po dobu 72 hodin od jeho zaznamenania, okrem
zdznamu telefonického hovoru vyuzitého na preukazovanie pravnych narokov. Evidované udaje
z telefonického hovoru uchovavame pocas kalendarneho roka, v ktorom boli zaevidované a po
dobu maximdalne 30 dni po skonceni daného kalendarneho roka. V pripade zistenia incidentu,
dokumentovania, presetrovania alebo zistovania okolnosti podla jednotlivych Gcelov
spracuvania, su zdznamy uchovavané az do doby ukoncenia Ukonov nevyhnutnych na
dosiahnutie Uéelu spracuvania osobnych Udajov.

Vedenie uctovnictva

Vase osobné udaje spraclivame tiez na Ucely plnenia povinnosti spolo€nosti pri vedeni
uctovnictva v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia (najma povinnosti vyplyvajuce zo
zékona o Uctovnictve?®, zdkona o dani z pridanej hodnoty® a iné). Vase osobné Udaje uvedené
na uctovnych zaznamoch/fakturach uchovdvame po dobu 10 rokov nasledujicich po roku,
ktorého sa tieto Uctovné zaznamy/faktury tykaju.

Sprava registratury a evidencia posty

Vase osobné Udaje moZeme tieZ spracuvat na ucel spravy registratury a evidencie posty v ramci
plnenia zdkonnych povinnosti spolo¢nosti ako prevadzkovatela vyplyvajlcich z osobitnych
pravnych prepisov v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia (najma povinnosti vyplyvajucich

4 Z&kon ¢&. 431/2002 Z. z. o GEtovnictve v zneni neskorsich predpisov.
5Z&kon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.



zo zadkona o archivoch a registraturach®, ¢ zakona o e-Governmente’). Lehoty uchovavania su
stanovené osobitnymi predpismi.

Sudne konania/mimostdne vymahanie pohladavok

Vase osobné Udaje moZeme tieZ spracuvat na Ucel mimosudneho vymahania pohladavok,
rieSenia sporovej agendy spolocnosti (aktivne a pasivne spory), preukazovania, uplatiiovania
a/alebo obhajovania pravnych narokov spolo¢nosti. Pravnym zdkladom spracuvania osobnych
Udajov na vyssSie uvedeny ucel je opravneny zaujem spolocnosti (€lanok 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia). Vase osobné udaje uchovavame po dobu 10 rokov od pravoplatného skoncenia
daného sudneho konania a/alebo mimosudneho vymahania. Lehota uloZenia zacdina plynut
prvym driom roka nasledujuceho po roku, v ktorom doslo k pravoplatnému skonceniu sudneho
konania a/alebo mimosudneho vymozenia pohladavky.

Exekucné konania

Vase osobné udaje mozeme tieZ spracuvat za ucelom vykonania exekucie a s tym suvisiaceho
preukazovania, uplatfiovania a/alebo obhajovania pravnych narokov spolo¢nosti. Pravnym
zdkladom spracuvania osobnych udajov na vysSie uvedeny ucel je oprdvneny zaujem
spolocnosti v pripade, ak spolo¢nost vystupuje v exeku¢nom konani ako opravneny (¢lanok 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia). V pripade, ak spolo¢nost vystupuje v exeku¢nom konani ako
povinny alebo tretia osoba, ktora je povinnd poskytnut sucinnost v exeku¢nom konani,
pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je splnenie zakonnej povinnosti spolo¢nosti
ako prevadzkovatela vyplyvajicej z Exekuéného poriadku® (€ldnok 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia).

Vase osobné udaje uchovdvame po dobu 10 rokov od prdvoplatného skonéenia exekucného
konania. Lehota uloZenia zacina plynat prvym driom roka nasledujiceho po roku, v ktorom
doslo k pravoplatnému skonceniu exeku¢ného konania.

Zaujemcovia o prevadzkovanie cCerpacich (servisnych) stanic

Vase osobné Udaje spracivame na zdklade vami prejaveného zaujmu o nasu ponuku zaevidovat
vase Udaje vspoloc¢nosti za ucelom mozZnosti stat sa vbudulcnosti partnerom Ccerpacej
(servisnej) stanice na zdklade zmluvy o obchodnej spoluprdci pri prevadzkovani ¢erpacej stanice
(dalej tiez ako ,,zmluva“), ktorej predmet spociva v zabezpecovani riadneho chodu prevadzky
Cerpacej (servisnej) stanice prevadzkovanej pod znackou Slovnaft a vykonavani ¢innosti s tym
stvisiacich. Uéelom spracivania vasich osobnych tdajov je potreba vytvorit, viest a aktualizovat
evidenciu zdujemcov o prevadzkovanie Cerpacej (servisnej) stanice (dalejlen ,zaujemca“) pre
operativne rieSenie vymeny partnera Cerpacej (servisnej) stanice v pripadoch ukoncenia
spoluprace s existujucim partnerom a jeho nahradenie zaujemcom s prihliadnutim na jeho
skdsenosti, zruénosti, prax a teritoridlnu poziadavku. Prdvnym zdkladom spracuvania osobnych
udajov na vyssie uvedeny ucel je suhlas dotknutej osoby (¢lanok 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia).

6 Zakon &. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

7 Z&kon ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu p&sobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov.

8 Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky & 233/1995 Z. z. ostudnych exekutoroch a exekuénej &innosti
(Exekuény poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.



Zaradenie do predmetnej evidencie nevytvara pravny narok zaujemcu byt aj v buduicnosti
osloveny zo strany spolo¢nosti na uzatvorenie predmetnej zmluvy. V pripade uzatvorenia
zmluvy spracivame vase osobné v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia, kedy je
spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba alebo,
aby sa na zdklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia potrebné pred uzatvorenim
zmluvy.

Osobné udaje uchovavame po dobu 2 rokov od ich ziskania. Po uplynuti tejto lehoty budu
osobné udaje zlikvidované (vymazané), pokial neexistuje Ziadny dalsi pravny dévod na ich
spracuvanie (uzatvorenie zmluvy o obchodnej spolupraci pri prevadzkovani ¢erpacej (servisnej)
stanice).

Oznamovanie protispolocenskej ¢innosti (Whistleblowing)

Vase osobné udaje mozeme tieZ spracuvat na ucel v suvislosti s plnenim povinnosti podla
zékona o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti® a prevadzkovanim vnutorného
systému preverovania oznameni spoloc¢nosti vyplyvajucich nasej spolo¢nosti z ustanoveni
zakona o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti.

Vase osobné Udaje vo vztahu k ozndmeniu zdvaznej protispolocenskej Cinnosti (dalej aj ako
»,0znamenie”), vratane vnutorného systému preverovania oznameni spracivame na zaklade
zakonnej povinnosti nasej spolocnosti ako prevadzkovatela vyplyvajlcej zo zdkona o ochrane
oznamovatelov protispoloc¢enskej ¢innosti (¢lanok 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia).

Vase osobné udaje mozeme dalej spracuvat na zaklade opravneného zdujmu spoloc¢nosti ako
prevadzkovatela (€lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia), ktoré sledujeme za ucelom uplatiovania
zasad zodpovedného atransparentného podnikania prijatych nasou spolo¢nostou,
predchddzania a odhalovania protiprdvneho alebo netransparentného konania nasich
zamestnancov alebo inych zainteresovanych osbéb, vratane obchodnych partnerov aich
zastupcov, Ci akejkolvek protispolo¢enskej Cinnosti naSej spolo€nosti, za Uéelom plnenia
povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov, pri dodrZiavani pravidiel ustanovenych vo
vnutornych predpisoch nasej spolo€nosti, pri plneni zmluvnych zavazkov a iné.

V suvislosti s oznamenim mozZe dochadzat k spracivaniu osobitnej kategdrie osobnych udajov
(€lanok 9 ods. 1 Nariadenia). V takomto pripade Vase osobné udaje v spracivame na zdklade
¢lanku 9 ods. 2 pism. e) Nariadenia (spracuvanie sa tyka osobnych Udajov, ktoré dotknuta osoba
preukdzatelne zverejnila), ¢lanku 9 ods. 2 pism. f) Nariadenia (spracuvanie je nevyhnutné na
preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo kedykolvek, ked sudy
vykondvaju svoju sudnu pravomoc) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. g) Nariadenia (spracuvanie je
nevyhnutné z dévodov vyznamného verejného zaujmu na zaklade prava Unie alebo prava
¢lenského Statu, ktoré su primerané vzhladom na sledovany ciel, reSpektuju podstatu préava na
ochranu udajov a stanovuju vhodné a konkrétne opatrenia na zabezpecenie zdkladnych prav a
zadujmov dotknutej osoby).

9 Zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispolofenskej &innosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o ochrane oznamovatelov protispoloc¢enskej ¢innosti“).



V ramci uvedenych ucelov osobné Udaje poskytujeme Uradu na ochranu oznamovatelov,
organom cinnym v trestnom konani a organom na uUseku spravy priestupkov alebo inych
spravnych deliktov.

Osobné udaje uchovdvame a pouzivame tak dlho, ako je to nevyhnutné na dosiahnutie vyssie
uvedenych Ucelov. Po uplynuti tejto doby budu osobné Udaje archivované a to pocas doby
3 rokov odo dniia dorucenia ozndmenia, pripadne aj dlhSie, ak to vyZzaduje zakon alebo iny
vSeobecne zavazny pravny predpis alebo ak je to nevyhnutné na ucel ochrany opravnenych
zaujmov nasej spoloc¢nosti (napr. na ucely dokazovania v pripadnom sudnom spore alebo
spravnom konani).

Iné

BlizSie informacie o spracuvani osobnych udajov spolo¢nostou, ako prevadzkovatelom, na
dalSie ucely neuvedené v tomto Vyhldseni ndjdete v jednotlivych vyhlaseniach o spracivani
osobnych udajov podla Ucelov spracuvania, ktoré su dostupné na webovom sidle spolo¢nosti
www.slovnaft.sk, O nds, odkaz Ochrana osobnych udajov.

Po uplynuti leh6t na uchovavanie osobnych udajov uvedenych pri jednotlivych Uceloch
spracuivania budu osobné udaje zlikvidované (vymazané), pokial neexistuje Ziadny dalsi pravny
dévod na ich spracuvanie (uplatfovanie pravnych narokov, vedenie sidnych sporov, spravnych
konani a pod.).

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje spracivame len na zdklade zakonnych podmienok, ktoré su uvedené
v Nariadeni alebo Zakone o ochrane osobnych udajov.

Pri spracuvani osobnych udajov prevadzkovatelom ste dotknutou osobou, t. j. osobou, o ktorej
su spracuvané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Spolocnost ako prevadzkovatel ma zakonnu povinnost poskytnut vase osobné Udaje pri
kontrole, dozornej ¢innosti alebo na Ziadost opravnenych organov statu alebo institucii, ak to
vyplyva z osobitnych predpisov®.

Spolocnost mbze poskytnut vase osobné Udaje aj prijemcom resp. tretim osobam ako su napr.
pravni zastupcovia (advokati), notari, exekudtori, auditori, dafiovi poradcovia, poistovne,
v ktorych spoloénost poistuje svoje rizika, banky, Slovenska posta, a.s., sprostredkovatelia, ak
boli povereni spracivanim osobnych udajov v mene prevddzkovatela, (jednd sa napr.
dodavatelov sluzieb v oblasti BOZP, poZiarnej ochrany, strainej sluzby, ¢&lenov skupiny
SLOVNAFT poskytujucich spolo¢nosti rozne sluzby), iné opravnené subjekty vzmysle
prislusnych pravnych predpisov. Spolo¢nost vyhlasuje, Ze ma riadne uzavreté zmluvy so svojimi
sprostredkovatelmi, ktori zabezpecuju primeranu Uroven ochrany osobnych uUdajov, v sulade s
platnymi pravnymi predpismi vztahujdcimi sa na ochranu osobnych U(dajov. Zoznam
sprostredkovatelov, ktori spracivaju osobné udaje v mene prevadzkovatela (spoloc¢nosti) je

10 Napriklad zédkon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v platnom znenf; Zdkon o ochrane osobnych Gdajov, zdkon
o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti a iné.
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zverejneny a aktualizovany na webovom sidle spoloc¢nosti www.slovnaft.sk, O nas, odkaz

Ochrana osobnych udajov.

Vase osobné Uudaje mozu byt tieZz dalej poskytnuté spolo¢nosti MOL Nyrt., so sidlom Dombévari
Ut 28, Budapest, Madarsko na zaklade opravneného zaujmu na vnatorné administrativne ucely
v ramci skupiny MOL.

VaSe osobné udaje budu uchovdvané bezpecne, vsulade sbezpecnostnou politikou
prevadzkovatela a sprostredkovatela a len po dobu nevyhnutnu na splnenie Gcelu spracivania.
Pristup k vasim osobnym uddajom budu mat vyluéne osoby poverené prevadzkovatelom na
spraclvanie osobnych Udajov, ktoré ich spracuvaju na zaklade pokynov prevadzkovatela,
v stlade s bezpecénostnou politikou prevadzkovatela.

Vase osobné udaje su zalohované, v sulade sretenénymi pravidlami prevadzkovatela. Zo
zalohovych uloZisk budu vase osobné Udaje Uplne vymazané hned, ako v sulade s pravidlami
zadlohovania uvedené bude mozné. Osobné Udaje uchovavané na zaloznych uloZiskach slGzia na
predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti Udajov v dosledku
bezpecnostného incidentu. Spolo¢nost je povinna zabezpecovat zédlohovanie Udajov v sulade
s bezpecnostnymi poziadavkami Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych udajov.

Vase osobné udaje spracuvané na ucely uvedené vtomto Vyhlaseni nepodliehaju
automatizovanému rozhodovaniu vratane profilovania, ani vase osobné udaje nezverejiiujeme
a neuskutocniujeme ich prenos do tretich krajin alebo medzinarodnym organizadciam.

ZODPOVEDNA OSOBA

Na bezpecné spracuvanie osobnych Udajov a sulad spracuvania s Nariadenim a Zakonom
o ochrane osobnych udajov dohliada Zodpovedna osoba, na ktoru sa v pripade uplatnenia
svojich prav mozZete obratit.

Kontaktné Udaje Zodpovednej osoby:

E-mail: zodpovednaosobagdpr@slovnaft.sk

KoreSpondencénd adresa: zodpovedna osoba GDPR, SLOVNAFT, a.s., Vi¢ie hrdlo 1, 824 12
Bratislava

VASE PRAVA PODLA NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Nariadenie, resp. Zakon o ochrane osobnych udajov obsahuje podrobné informacie o vasich
pravach ako dotknutej osoby na ochranu osobnych uUdajov, dostupné prostriedky uplatnenia
napravy, ako aj ich obmedzenia (najma ¢lanky 15-22, ¢lanok 77, ¢lanok 79, ¢lanok 82
Nariadenia, § 21 — 28, § 38 Zakona o ochrane osobnych Gdajov). Kedykolvek si mdzZete vyZiadat
informacie o spractivani osobnych Gdajov, ktoré sa vas tykaju, mozete pozadovat opravu alebo
vymazanie vasich osobnych udajov, alebo obmedzenie ich spractvania, dalej mozete namietat
voCi spracuvaniu osobnych Udajov na zaklade opravneného zaujmu a voci zasielaniu priamych
marketingovych sprdv, mate pravo na prenosnost Udajov. NiZSie vtexte su zhrnuté tie
najdodlezitejSie ustanovenia.
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Pravo na informacie

Ak prevadzkovatel spraciva vase osobné uUdaje, musi vam poskytnut informacie ohladne
Udajov, ktoré sa vas tykaju, ato aj bez vasej osobitnej Ziadosti o ich poskytnutie, vratane
hlavnych charakteristik spractivania osobnych uUdajov ako je ucel, pravny zaklad a doba
uchovavania (spracuvania), totoznost a kontaktné (daje prevadzkovatela a v prislusnych
pripadoch jeho zastupcu, prijemcov osobnych Udajov (v pripade prenosu osobnych udajov do
tretich krajin, tiez uvedenie primeranych avhodnych zaruk), opravnené zdujmy
prevadzkovatela a/alebo tretich stran v pripade spractivania osobnych Udajov na zaklade
opravneného zaujmu, dalej vaSe prava na ochranu Udajov avaSe moZnosti uplatnenia
prostriedkov ndpravy (vratane prdva podat staznost dozornému organu). V pripade
automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, dotknutd osoba musi byt informovana
zrozumitelnym spdsobom o pouzitom postupe, ako aj ovyzname a predpokladanych
dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutd osobu. Prevadzkovatel vam poskytne vysSie
uvedené informdcie tym, Ze spristupni Vyhldsenie o spracivani osobnych uUdajov. Vyssie
uvedené sa neuplatiuje v rozsahu, v akom uz dané informdcie ako dotknutd osoba mate.

Pravo na pristup k tdajom

Mate pravo od prevadzkovatela ziskat potvrdenie o tom, ¢i si osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju
spracuvaju alebo nie, a ak tomuto tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom
a tieto informdcie: ucely spracuvania, kategdrie dotknutych osobnych udajov, prijemcovia
alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budlu osobné udaje poskytnuté, najma
prijemcovia v tretich krajindch alebo medzindarodné organizacie, predpokladana doba
uchovavania osobnych udajov, ak to nie je mozné kritéria na jej ur€enie, prava dotknutej osoby
na ochranu svojich osobnych Udajov a jej moZnosti uplatnenia prostriedkov napravy (vratane
prava podat staznost dozornému organu), dalej informacie ohladne zdroja osobnych udajov,
ak osobné Udaje neboli ziskané od vas ako dotknutej osoby. Na zaklade vasej Ziadosti
prevadzkovatel poskytne képiu vasich osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek
dalsie kopie, oktoré poZiadate, moZe prevadzkovatel uctovat primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom. Pravo ziskat kdpiu nesmie mat nepriaznivé
doésledky na prdva aslobody inych. Prevadzkovatel vdm poskytne informacie o moZnosti,
pouzitom postupe, pripadnych ndkladoch a dalSie podrobné Udaje o poskytnuti kdpie po prijati
vasej Zziadosti.

Ak ste podali Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie vam budu poskytnuté v bezne
pouzivane] elektronickej podobe, pokial nepoziadate o iny sp6sob.

V pripade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, dotknuta osoba ma pristup
k nasledovnym informaciam: o pouZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
do6sledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu.

Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nespravne osobné
Udaje, ktoré sa vas tykaju. So zreteflom na Ucely spraclivania mate pravo na doplnenie
neuplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia dopinkového vyhlasenia.



Pravo na vymazanie (pravo na ,,zabudnutie”)

Mate pravo tiez dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu vymazanie osobnych
udajov, ktoré sa vas tykaju a prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat
osobné udaje, ak su splnené urcité dévody. Dévodmi, pre ktoré je prevadzkovatel povinny
vymazat vase osobné uUdaje na zaklade vasej Ziadosti su napriklad: osobné Udaje uz nie su
potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali; odvolate suhlas, na zaklade,
ktorého sa spracuvanie vykonava a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie, osobné udaje
sa spracuvali nezakonne alebo namietate voci spracivaniu a neprevazuju Ziadne opravnené
dovody na spracuvanie, osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost
podla prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo sa
osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacénej spoloc¢nosti.

Prevadzkovatel nebude moct v niektorych pripadoch vasej Ziadosti vyhoviet, napr. ak je
spraclvanie osobnych udajov potrebné na uplatfiovanie prava na slobodu prejavu ana
informacie, na splnenie zakonnej povinnosti, ktord si vyZaduje spractvanie podla prava Unie
alebo prava clenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo na plnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zdujme, z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia, na
Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracuvania
Mdte pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie, pokial ide o jeden z tychto
pripadov:

a) napadnete spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov;

b) spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

c) prevadzkovatel uZz nepotrebuje osobné uUdaje na Uucely spracuivania, ale vy ich
potrebujete na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) namietali ste vodi spracuvaniu, a to az do overenia, Ci opravnené doévody na strane
prevadzkovatela prevazuju nad vasimi opravnenymi dévodmi.

Ak sa spracuvanie obmedzilo podla vyssie uvedenych dbévodov, takéto osobné Udaje sa
svynimkou uchovavania spracivaju len svasim suhlasom alebo na preukazovanie,
uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, alebo z dévodov déleZitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu.

Prevadzkovatel vas bude informovat pred tym, ako bude obmedzenie spracuivania zrusené.

Pravo na prenosnost udajov

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste poskytli prevadzkovatelovi,
v Struktirovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest
tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby vam prevadzkovatel, ktorému ste tieto
udaje poskytli, branil ak:
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a) sa spracuvanie zaklada na vaSom suhlase alebo na zmluve (ktorej ste jednou zo
zmluvnych stran), a
b) ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pri uplatriovani vasho prava na prenosnost Udajov mate pravo na prenos osobnych udajov
priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné.

Uplatriovanim prava na prenosnost Udajov nie su dotknuté ustanovenia upravujlice pravo na
vymazanie. Pravo na prenosnost Udajov nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody
inych.

Pravo kedykolvek odvolat suhlas
V pripadoch, kedy prevadzkovatel spracuva vase osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu, mate
pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost spractvania
vychdadzajuceho zo suhlasu udeleného pred jeho odvolanim. Odvolanie stihlasu musi byt také
jednoduché ako jeho poskytnutie.

Odvolanie suhlasu mézZete dorucit postou na adresu sidla prevadzkovatela alebo na e-mailovu
adresu Zodpovednej osoby, pripadne sp6sobom uvedenym v udelenom suhlase.

Pravo podat staznost dozornému organu

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa vas tyka je v rozpore s Nariadenim
alebo Zakonom o ochrane osobnych Udajov, mate pravo podat staznost dozornému organu,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Budova Park one, Ndmestie
1.m3dja 18, 811 06 Bratislava; tel. Cislo: +421 2 32 31 32 14; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
https://dataprotection.gov.sk.
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Pravo na ucinny sudny prostriedok napravy

Mate pravo na sudny prostriedok ndpravy, ak sa domnievate, Ze v désledku spracivania vasich
osobnych Udajov vrozpore s Nariadenim alebo Zdkonom o ochrane osobnych doslo
k poruseniu vasich prav. Navrh na zacatie konania (Zalobu) mozete podat na sude ¢lenského
Statu, kde ma prevadzkovatel prevadzkaren alebo na sude vasho obvyklého pobytu (bydliska).

Pravo na nahradu skody a zodpovednost

Kazda osoba, ktord utrpela majetkovd alebo nemajetkovd ujmu v désledku porusenia
Nariadenia, resp. Zdkona o ochrane osobnych Udajov ma pravo na nahradu utrpenej Skody od
prevadzkovatela.

Prevadzkovatel zodpoveda za skodu spdsobenu spracivanim, ktorého sa zucastnil a ktoré bolo
v rozpore s Nariadenim, resp. Zdkonom o ochrane osobnych udajov (za Skodu spAsobenu
nezakonnym spracivanim). Prevadzkovatel je zbaveny zodpovednosti za Skodu sposobnu
nezakonnym spracuvanim, ak preukaZe, Ze nenesie Ziadnu zodpovednost za udalost, ktora
sposobila Skodu (vznik skody nezavinil).

V pripade akychkolvek otazok, tykajucich sa spracuvania vasich osobnych Udajov nds mozete
kontaktovat prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby.

Zmeny tykajuce sa podmienok spracivania a ochrany osobnych Udajov su zverejnené na naSom
webovom sidle formou aktualizacie tohto Vyhldsenia. Tymto spésobom zabezpecime, aby ste
vzdy mali k dispozicii aktualne informacie o tom, za akych podmienok spracivame vase osobné
udaje.
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