VYHLASENIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
pri spracovatel'skych operaciach suvisiacich s programom Slovnaft Move poskytovanych spoloénostou SLOVNAFT, a.s.

(dalej len ,,Vyhlasenie“)

Opis a Ucel spractvania Udajov

Pravny zaklad spractvania
udajov

Rozsah spracovavanych
Udajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel
udajov a jeho ¢innosti

Zabezpecenie Gcasti Y
zakaznickom programe Slovnaft
Move (dalej aj ako ,Zakaznicky
program” alebo ,Slovnaft Move®),
vyroba karty Slovnaft Move
v digitadlnej forme (dalej aj ako
»Slovnaft Move karta“), prevadzka
Zakaznickeho programu (vratane
jeho ukoncenia), napr. kontakt so
zakaznikmi.

Priklad: v priebehu registracného
procesu mozu zakaznici dostdvat
e-maily o stave ich registracie a
¢lenstva, o tom, Co je potrebné na
dokoncenie registracie, overovacie
e-maily a pripomenutia alebo
informacie o}
Zakaznickom programe — napr.
ako funguju jednotlivé drovne, ako
zbierat body a uplatfovat si
odmeny, upozornenia o preradeni
do vy3Sej alebo niZsej udrovne,
upozornenia na obnovenie
urovne; podobné spracUvanie
Udajov sa vykondva, ak zakaznik
poZiada o novu Slovnaft Move

Clanok 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia GDPR? -
spracuvanie je nevyhnutné na

plnenie

ustanoveni VSeobecnych
obchodnych podmienok,
ktoré su k dispozicii na
nasledujucej stranke:

www.slovnaftmove.sk/s/gtc?
language=sk a ktoré zakaznik
odsuhlasil, alebo aby na
Ziadost zdkaznika boli
vykonané urcité kroky pred

jeho registraciou
v Zakaznickom programe.
Opis sprav zasielanych

spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s.
(dalej aj ako ,Spolocnost”),
ktoré sU nevyhnutné pre
fungovanie Z3akaznickeho
programu (tzv. ,Systémové
spravy”) sa nachadza v bode 6
VSeobecnych obchodnych
podmienok.

Minimalne poZiadavky na
registraciu: meno  (krstné
meno a priezvisko), e-mailova
adresa.

Nepovinné registraéné udaje:

datum narodenia
(jednoduchsia identifikacia v
pripade reklamacie

prostrednictvom Zdakaznickej
linky programu) a telefénne
¢islo (v tomto pripade mbze
zdkaznik dostavat vSeobecné
informacie aj cez iné aplikacie
na zasielanie kratkych sprav
(napr. SMS alebo Viber).

Udaje stvisiace so
Slovnaft MOVE kartou po
registracii:

informacie  osuhlase  so
VSeobecnymi  obchodnymi
podmienkami, toto

Vyhldsenie a vyhldsenie, Ze
malolety zakaznik ma viac ako
18 rokov a ma oprdvnenie na
pobyt v Eurdpskej unii, Cislo

Spolo¢nost vymaize
vietky osobné udaje a
vSetky informacie o
zakaznikovi do 30

(tridsiatich) dni od
prijatia Ziadosti
zakaznika alebo od
datumu definovaného
VSeobecnymi

obchodnymi

podmienkami a/alebo
Vyhldsenim.

Spolo¢nost bude
uchovavat osobné

Udaje po dobu 1 roka,
pretoze naroky (napr.
nahrada  Skody z
dévodu nevyuZitia
ziskanych bodov) voci
Spolocnosti je moZné
uplatnit si, ak:

(i) Spolo¢nost vyradi
zakaznika

zo Zakaznickeho
programu alebo ukonci

Spolo¢nost.

Prilemcom udajov je aj
sprostredkovatel
udajov

(pozri stlpec Sprostred
kovatel udajov a jeho
cinnosti).

SFDC Ireland Limited
(Salesforce)

3. a 4. poschodie, 1
Central Park Block G,
Central Park,
Leopardstown, 18
Dublin, frsko;

Ulohy: definovanie a

realizdcia procesnych
krokov slvisiacich s
registraciou do
Zakaznickeho
programu,
komunikacia a

spracovanie

poZiadaviek, napriklad
rieSenie  otdzok a
reklamacii zakaznikov,
a spracovanie vietkych

informacii, ktoré
prichadzaju cez
Zakaznicku linku

programu a tykaju sa
Zakaznickeho
programu.

L NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tGdajov) (dalej len ,nariadenie GDPR")



http://www.slovnaftmove.sk/s/gtc?language=sk
http://www.slovnaftmove.sk/s/gtc?language=sk

Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania

Rozsah spracovavanych

Doba spracuvania

Prijemca prenasanych

Sprostredkovatel

Udajov tdajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
kartu (napr. v pripade jej Slovnaft Move karty, | samotny  Zakaznicky Social  Annex, Inc.
nefunkcnosti). informacie o pouZivani | program (doba (Annex Cloud)

Slovnaft Move karty (napr. | uchovavania udajov 5301 Beethoven
Zadkaznici tiez dostavaju kazdy informacie o transakciach), | zac¢ina plynut driom Street, Suite 230, Los
mesiac personalizované heslo v pripade online | vyradenia/ukoncenia). Angeles, CA 90066
informacie (vratane mesacnych registracie (uchovdva sa iba USA;

vykazov) o aktudlnej Urovnia s fnou
spojenych vyhoddach, o zostatku
bodov, o tom, ¢o je potrebné na
prechod na dalSiu droven a o
kupdnoch. Tieto personalizované
informacie sa tykaju iba
praktickych  informacii  (napr.
registracia, pouzivanie Slovnaft
Move karty a podobné ukony)
suvisiacich s pouzivanim Slovnaft
Move karty (marketingové
informacie su zahrnuté v Uceloch
uvedenych nizsie).

V pripade Ucasti ,Pozvi priatefa”
(podla definicie vo Vseobecnych
obchodnych podmienkach) mbze
pozvany zakaznik dostat
pripomenutie, aby pri registracii
zadal referencény kdéd a v priebehu
urcitého ¢asového obdobia (napr.
1 tyzden) nevykonal Ziadnu
transakciu, ktora je potrebna, aby
mohla byt poskytnutd odmena za
odporucanie.

Sifrovana verzia hesla), ddtum
registracie, informacie o
suhlasoch zakaznika tykajuce
sa ochrany sukromia (napr.
personalizované ponuky, t.j.
tzv. ,ponuky Sité na mieru”),
stav zdkaznika (napr. aktivny,
neaktivny), ind komunikacia
zdkaznika (napr. reklamdcie,

otazky), kupony alebo akcie
priradené  zadkaznikovi na
zdklade jeho Urovne v
Zakaznickom programe.

Utast v ,Pozvi priatefa“:
totoZnost pozyvajuceho
zakaznika, totoznost
pozvaného zdkaznika,
referencny kdd, transakcia
vykonana pozvanym
zakaznikom, odmena
poskytnuta jednému a

druhému zakaznikovi.

Zdroj udajov: poskytnuté
zakaznikom/ziskané na
zaklade pouZivania Slovnaft
Move karty zakaznikom.

(ii) Spolocnost
deaktivuje konto
zdkaznika %

Zakaznickom programe
(doba uchovavania
Udajov v trvani 1 roka
zacina plynut 30 dni od
deaktivacie).

Darové povinnosti:
doba uchovavania
Udajov je 10 rokov od
posledného dna
kalendarneho roka, v
ktorom  mala byt
prislusna dan priznand
alebo vykazang, alebov
pripade, 7Ze takéto
vyhlasenie alebo vykaz
nie je k dispozicii, mala
byt dafi zaplatena.

Ué&tovné doklady: doba
uchovdvania Udajov je
10 rokov vzmysle
prislusnych  danovych
a Uctovnych predpisov.
V praxi to znamena, az

Uloha: sprava Urovni
Zadkaznickeho

programu a
uchovavanie uUdajov o
pocte a zostatkoch
bodov.

Servery  spoloc¢nosti
Annex Cloud sa
nachadzaju VO

Frankfurte v . Nemecku
a zaloiné servery v
frsku, ¢o znamena, Ze
nedochadza k prenosu
udajov mimo EU.

Microsoft
Uloha:  uchovavanie
prihlasovacich udajov

Prevadzkovatelia
servisnych stanic
Spoloc¢nosti (dalej len
»5eS"):

Partneri prevadzkujuci
SeS v  Slovenskej
republike. Informacie




C . Pravny zaklad spractvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prendsanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
Uast v ,Programe pre | ked su Udaje sucastou 0 prislusnych
partnerov”: dokumentov, ktoré sprostredkovateloch
TotoZnost pozvaného | dokladuju uctovné Udajov budu
zakaznika, pouZity promo | zéznamy, napr. Udaje zakaznikovi poskytnuté
kod, transakcie uskutocnené | su uvedené v na poZiadanie.
pozvanym zakaznikom, | zmluvnych
odmena pre pozvaného | dokumentoch  medzi Ulohy: Pomoc
zakaznika. Spolo¢nostou a zdkaznikom v pripade
protistranou (ako je otazok pri ndkupe na
Zdroj ddajov: poskytnuté | napr. objednavka) SeS v sUvislosti s
zakaznikom/ziskané na | alebo na fakture. vyhodami ponukanymi

zadklade pouZivania Slovnaft
Move karty zakaznikom.

Mo6Zu sa uplatiovat aj

iné obdobia
uchovdvania  Udajov,
Specifikované v

prislusnych Uceloch
spracuivania osobnych
Udajov nizsie.

Zakaznickym
programom.

Diebold-Nixdorf Kft.
2220 Vecsés, Lérinci ut
59, Madarsko;

Ulohy:  poskytovanie
sluzieb informacnych
technoldégii a serverov
VO vztahu k
spracUvaniu udajov.

IBM Magyarorszagi Kft.
1117 Budapest,
Neumann Janos u 1,
Madarsko;

Ulohy:
vyhodnocovanie
kvality a vlastnosti
udajov.




Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania
Udajov

Rozsah spracovavanych
tdajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel

udajov a jeho Cinnosti

Napriklad:

e (Technologické)

vlastnosti ulozenych
Udajov, teda ¢Ci je
vhodny format
textu/Cisla/datumu,
aké dlhé je kaidé
pole, ¢i je moziné
pouZzit [ubovolny
text alebo treba
vyberat z
preddefinovanych

hodnot (textov).

Overenie

formalneho a
logického  suladu.
Napriklad, ¢i e-
mailova adresa

obsahuje znak @, ¢i
je ¢&islo mobilného
telefénu zadané v
medzinarodnom
formate.

Overenie, ¢i
zdujemca o Clenstvo
v Zakaznickom
programe  vyplnil
pole s menom alebo
datumom

narodenia (ak bol




L . Pravny zaklad spracuvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prenasanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
zadany), ak je to
potrebné.

Spolo¢nost na zaklade
vysledkov bud’
(i) udaje sama opravi (v

zmysle ¢l. 16
nariadenia GDPR),
napriklad v pripade
Zjavnej pravopisnej

chyby; alebo

(ii) poziada zadujemcu
o ¢lenstvo

v Zakaznickom

programe, aby
skontroloval Udaje,
ktoré sa zdaju byt
nepresné.
Meranie a zlep3ovanie vykonnosti | Clanok 6 ods. (1) pism. (f) | Identifikdtor zdkaznika, udaje | Doba spracuvania | Spolo¢nost. Stratis Kft.
a efektivity predaja produktov a | nariadenia GDPR | o profile (ak boli zadané), | udajov je doba, po 1037 Budapest,
marketingovych kampani. (spracuvanie je nevyhnutné | ddtum narodenia (ak bol | ktord  je  zdkaznik Szépvolgyi Ut 139.
na ucely naplnenia | zadany), typ registrédcie, | Ucastnikom 06-1-454-1900,
V rdmci tohto Ucelu Spolo¢nost | opravneného zaujmu | vysledky Zakaznickeho Madarsko
analyzuje predajné a dalSie | Spolo¢nosti). prieskumu, informacie o | programu, aZz do www.stratis.hu ;
agregované Udaje (trzby SeS, suhlasoch zdkaznika v oblasti | deaktivacie jeho Uctu.
predané produkty, atd.), aby | Opravnenym zaujmom je | ochrany sukromia (napr. Ulohy: zber Udajov o
mobhla prijimat obchodné | meranie a zlepSovanie | zasielanie ponuk Sitych na transakciach
rozhodnutia na zaklade Udajov a | vykonnosti a  efektivnosti | mieru), stav zadkaznika (napr. suvisiacich o)
dlhodobych trendov. predaja produktov a | aktivny, neaktivny), kupdny Zakaznickym
marketingovych kampani. alebo akcie priradené programom,
zdkaznikovi na zdaklade jeho nahravanie tychto
urovne, ¢islo Slovnaft Move Udajov  do  skladu

karty a Udaje o jej pouZivani



http://www.stratis.hu/

Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania
Udajov

Rozsah spracovavanych
tdajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel

udajov a jeho Cinnosti

(napr. informacie o
transakciach).

Zdroj udajov: poskytnuté
zédkaznikom/ziskané na
zaklade pouZivania Slovnaft
Move karty  zakaznikom.

udajov, ktory
umozniuje ich analyzu.

Priklad:
e Sledovanie

vysledkov
Zakaznickeho
programu, napr.
pocet
registrovanych
zakaznikov,
aktivnych
zakaznikov,
priemerny
zakaznikov,
transakcii,
penetracia
transakcif
(vernostnych v
porovnani s inymi),
priemerny polet dni
stravenych v
jednotlivych
Urovniach,

pocet

pocet
pocet

priemerny pocet
bodov nazbieranych
zakaznikom.

Monitorovanie
trendov registracie,
napr. pocet novych
registrovanych
zdkaznikov,
poskytnutych

pocet




C . Pravny zaklad spractvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prendsanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
vSeobecnych/marke
tingovych suhlasov,
pocet registracii v

mobilnej aplikacii.

e Monitorovanie
vysledkov
vSeobecnych
kampani, napr.
pocet odoslanych e-
mailov, pocet
vydanych kupdnov,
pocet uplatnenych
kupdnov.

Zasielanie vieobecnych | Clanok 6 ods. 1 pism. f) | Meno zakaznika, e-mail a | Do vznesenia namietky | Spolo&nost. SFDC Ireland Limited
marketingovych informdcii | nariadenia GDPR | telefonne ¢Cislo  (ak bolo | zo strany dotknutej (Salesforce)
(reklam), pravidelnych ponuk a | (spracivanie je nevyhnutné | poskytnuté o) faze | osoby, inak pokial je 3. a 4. poschodie, 1
prekvapeni, propagacnych ponuk, | na Ucely naplnenia | registracie) a pouZivatelské | dotknuta osoba Central Park Block G,
kupdnov a zasielanie pripomienok | opravneného zaujmu [ meno v aplikacii (e-mail), | zapojend do Central Park,
o zvySeni Urovne, obnoveni a | Spolo¢nosti). obsah propagacnych sprav. | Zakaznickeho Leopardstown, 18
znizeni  drovne  Zakaznickeho Ak zdkaznik uvedie svoje | programu. Dublin, frsko;
programu prostrednictvom e- | Oprdvnenym zaujmom je | telefénne Cislo, mbZe tymto
mailu, SMS a prostrednictvom | obozndmenie potencidlnych | sp6sobom dostavat kupdny a | Zakaznik mobze Ulohy: definovanie a
Aplikacie Slovnaft Move (ak si ju | zékaznikov s produktami a | vSeobecné marketingové | namietat proti realizacia kampani,
stiahnete). sluzbami Spolo¢nosti, | materidly, napr. cez SMS | spractuvaniu udajov (t.]. napr. zasielanie
propagdcia ¢innosti | alebo aplikaciu Viber. odhlasit sa) marketingovych sprav.
Zasielanie Ziadosti o zapojenie sa | Spolocnosti a pochopenie nasledujucimi
do vyziev, prieskumov trhu, | ndzorov a ocakavani | Na Ucely prieskumu trhu a | spésobmi: 4Service Holdings
Ziadosti o vyplnenie dotaznikov, | zakaznikov. prieskumov spokojnosti: GmbH
prieskumov spokojnosti  (napr. Udaje o pouzivani - v Aplikacii Slovnaft TegetthoffstraRe 7,
prieskum o vyhodach ziskanych v | Pozvanie a  pripomienky | Slovnaft Move karty, Udaje | Move (s okamiZitou 1010 Vieden, Rakusko;
rdmci Zakaznickeho programu, | zvysuju informovanost | zaznamenané alebo | platnostou)

vyZiadanie si spatnej vazby po

zdkaznikov o, Pozvi Priatela“




L . Pravny zaklad spracuvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prenasanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
ndkupe na SeS) e-mailom, | a vyzyvaju ich, aby ,Pozvi | vygenerované pocas | - na webovej stranke Ulohy:  pomoc  pri
telefonické dopyty cez SMS a | priatela” odporucali svojim | prieskumu trhu. Zakaznickeho odosielani e-mailov so
prostrednictvom Aplikdcie | znamym (pozvanym programu (s okamZzitou spatnou vazbou
Slovnaft Move (ak si ju stiahnete). | zdkaznikom). Zdroj udajov: poskytnuté | platnostou) zadkaznikov a Statisticka
zakaznikom. - prepojenim , odhlasit analyza prijatych
Pozvanky do kampani a hier. “ v e-mailoch odpovedi.
zasielanych na tieto
Odosielanie pozvanok témy (s okamiZitou
prostrednictvom e-mailu, push platnostou)
notifikdcii, dalSich aplikacii na - v oznameni
zasielanie kratkych sprav (napr. uskutocnenom

Viber, SMS spravy) (v pripade, Ze

prostrednictvom

zakaznik uviedol Cislo mobilného Zakaznickej linky

telefénu a zvolil si niektoru programu (platné po

z dalSich aplikacii na zasielanie spracovani

kratkych sprav (napr. Viber alebo poziadavky).

SMS ako dalsi komunikacny kanal)

na zapojenie sa do , Pozvi priatela”.

Zakaznik mbze dostat dve

pripomienky, aby sa zapojil do

»Pozvi priatefa” — priblizne dva

tyzdne po prvej pozvanke a potom

priblizne 3 mesiace po prvej

pozvéanke.

Zobrazovanie SeS nachadzajucich | Clanok 6 ods. 1 pism. a) | Poloha a meno zakaznika, | Pokial zadkaznik | Spolocnost. SFDC Ireland Limited
sa v blizkosti a zasielanie ponuk | nariadenia GDPR (dobrovolne | jeho e-mail a telefénne Cislo a | neodvold suhlas, inak (Salesforce)
Specifickych pre dand lokalitu | poskytnuty suhlas zékaznika). | pouZivatelské meno (e-mail) | do  doby, kym je 3. a 4. poschodie, 1
prostrednictvom e-mailu, dalSich v Aplikacii ~ Slovnaft  Move, | prislusny zdkaznik Central Park Block G,
aplikacii na zasielanie kratkych | Zakaznik mbze povolit | ¢islo Slovnaft Move karty. zapojeny do Central Park,
sprav (napr. Viber, SMS spravy) sledovanie polohy/sluzby Zdakaznickeho Leopardstown, 18
a  prostrednictvom  Aplikacie | urenia polohy a marketing | Zdroj  Udajov:  poskytuje | programu. Dublin, irsko;

Slovnaft Move (ak si ju stiahnete)
na zaklade vasej polohy.

zaloZeny na
prostrednictvom

polohe
svojho

jednotlivec/Udaje o polohe




Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania

Rozsah spracovavanych

Doba spracuvania

Prijemca prenasanych

Sprostredkovatel

Udajov tdajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti

telefonu. Uprava nastaveni | ziskané prostrednictvom Ulohy: definovanie a
Bez vasho suhlasu vam | sledovania polohy sa | zariadenia zdkaznika. realizacia
nezobrazujeme najblizSie SeS a | nevykondva v Aplikacii kampani, zasielanie
neposielame vam ponuky | Slovnaft  Move, ale v marketingovych sprav.
Specifické pre danu lokalitu na | nastaveniach telefonu.
zaklade vasej polohy. Zakaznik by si mal byt vedomy

toho, Ze nastavenia sa mo6zu

liSit v zavislosti od platformy a

verzie systému.
Odosielanie cielenych, | Cldnok 6 ods. 1 pism. a) | Meno a priezvisko, email a | Pokial zakaznik | Spolocnost. SFDC lIreland Limited
prisp6sobenych marketingovych | nariadenia GDPR (dobrovolne | telefénne Cislo zakaznika a | neodvold suhlas, inak (Salesforce)
sprav (reklam), kupdnov, | poskytnuty suhlas | meno pouZivatela v Aplikacii | do doby, pokial je 3. a 4. poschodie, 1
dodatocnych produktov, vyziev, | jednotlivca) — vztahuje sa na | Slovnaft ~ Move  (e-mail), | prislusny zakaznik Central Park Block G,
$pecidlnych akcii a ponuk Sitych na | vSetky pripady marketingu | ddtum narodenia (ak bol | zapojeny do Central Park,
mieru a informdcii o ponukach a | okrem priameho e-mailového | zadany), a dalSie nepovinné | Zakaznickeho Leopardstown, 18
zfavach a pozvanok do | marketingu opisaného vyssie. | registracné  Udaje  (napr. | programu. Dublin, frsko;
personalizovanych kampanf pohlavie, mesto, PSC) ¢islo
(kampani Sitych na mieru) a hier | Profilovanie je tieZ zaloZené | Slovnaft Move karty, Udaje o | Zakaznik mdZe svoj Ulohy: definovanie a
zalozenych na profilovani na | na vyslovnom suhlase | pouZivani Slovnaft Move karty | suhlas zmenit realizacia kampani,
zaklade vasho nakupného | zakaznika (¢ldnok 22 ods. 2 | a pripadné dalsie registracné | nasledujucimi napriklad vykondvanie
spravania (napr. najlep3ia dalSia | pism. c) nariadenia GDPR). Udaje potrebné na Ucely | spdsobmi: segmentdcie, zasielani
ponuka, ponuky pre zasielania  ponuk Sitych na e marketingovych
odchadzajucich zékaznikov) mieru  uvedené v profile | e v Aplikacii Slovnaft sprav.
prostrednictvom e-mailu, dalSich zakaznika, zaujem o Move (s okamZitou
aplikacii na zasielanie kratkych ponukané  sluzby/produkty, platnostou) Hiflylabs Zrt.
sprav (napr. Viber, SMS spravy) a odpovede na dopliujuce 1114 Budapest, Bartok
prostrednictvom Aplikacie otazky (napr. Udaje | e na webove] stranke Béla ut 15/B,
Slovnaft Move (ak si ju stiahnete), zhromazdené na zaklade Slovnaft Move Madarsko;
a/alebo  zobrazovanim  vysiie prieskumov). www.slovnaftmove.s
uvedenych sprav, propagacnych k (s okamtzitou Ulohy: Vytvéranie a
ponuk a kupdénov na obrazovke Zdroj udajov: poskytnuté platnostou) udrZiavanie
pocas ndkupu alebo na SeS. jednotlivcom/ldaje  ziskané automatizovanych

procesov pouzivanych



http://www.slovnaftmove.sk/
http://www.slovnaftmove.sk/

.y . Pravny zaklad spractvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prenasanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
Spolo¢nost  zasiela  niektoré profilovanim zédkaznikov | e prepojenim ,odhlasit na vytvaranie

marketingové sprdvy na zdklade
profilovania zdkaznikov.

Bez suhlasu neposielame
zdkaznikom cielené, prispdsobené
marketingové spravy (reklamy),
kupény, dodato¢né produkty,
vyzvy, Specidlne akcie a ponuky
Sité na mieru, ani nevytvarame
profily zdkaznikov.

(profily vytvara Spoloc¢nost).

z odberu” v e-
mailoch zaslanych na
tieto témy (s
okamZitou
platnostou)

oV oznameni
uskuto¢nenom
prostrednictvom
Zakaznickej linky
programu (Ucinné po
spracovani

poziadavky).

personalizovanych
ponuk, Ucast na tvorbe
procesov  strojového
ucenia a hodnotiacich
Sprav.

Abylon Consulting Kft.
8000 Székesfehérvar,

Matra u. 11,
Madarsko;
Ulohy: Prevadzka

vyvojového prostredia
pre data potrebné na
vytvdranie
personalizovanych
ponuk.

4Service
GmbH

TegetthoffstralRe 7,
1010 Vieden, Rakusko;

Holdings

Ulohy:  pomoc  pri
odosielani e-mailov so
spatnou vazbou
zdkaznikov a Statisticka
analyza prijatych
odpovedi.
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Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania
Udajov

Rozsah spracovavanych
tdajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel
udajov a jeho Cinnosti

Digitdlne marketingové aktivity

(kampane, sutaZe, podpora)
suvisiace SO Zakaznickym
programom

Napriklad:  pouZitie = Facebook

Custom Audience k identifikacii
"reklamného publika", pouZitie
Facebook Custom Audience k

identifikacii "podobného
reklamného publika", pouzitie
Google  Customer Match k

identifikacii "reklamného publika",
vytvorenie "podobného publika"
pomocou Google Similar
Audience.

V pripade takéhoto spractvania
osobnych Udajov zdkaznikov sa
uplatriuje samostatné Vyhlasenie
o spracivani osobnych Uudajov
suvisiace 3 digitalnymi
marketingovymi aktivitami, ktoré
je zverejnené tu:

https://slovnaft.sk/sk/o-
nas/ochrana-osobnych-udajov/

Uplatfiuju sa ustanovenia
samostatného Vyhlasenia o
spracuvani osobnych udajov.

Mindshare  Slovakia
s.r.0.

Karadzicova 8, 821 08
Bratislava, Slovenska
republika;

Ulohy: zaistenie
komplexnej podpory
Spolo¢nosti v sUvislosti
s digitalnymi
marketingovymi
aktivitami  sUvisiacimi
SO Zakaznickym
programom.

oh my DOT Bratislava
S.T. 0.

Vajnorska 100/B,

831 04 Bratislava,
Slovenska republika;

Ulohy: zaistenie
komplexnej podpory
Spolo¢nosti v suvislosti
s digitalnymi
marketingovymi
aktivitami  sdvisiacimi
SO Zakaznickym
programom.

Elite / Monday Lovers,
S.r.o.

Obchodnd 58,

811 06 Bratislava -
mestskd Cast Staré
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C . Pravny zaklad spractvania Rozsah spracovavanych Doba spracuvania Prijemca prendsanych Sprostredkovatel
Opis a ucel spracuvania udajov 1 . . . . . 1 . 1 : . .
Udajov Udajov a ich zdroj Udajov udajov udajov a jeho Cinnosti
Mesto, Slovenska
republika;
Ulohy: zaistenie
komplexnej podpory
Spolo¢nosti v sUvislosti
s digitalnymi
marketingovymi
aktivitami  sdvisiacimi
SO Zakaznickym
programom.
Prevencia, odhalovanie a| Clanok 6 ods. 1 pism. f) | Meno, ¢islo Slovnaft Move [ 1. Ak bola Uc&ast | Spolo¢nost. Stratis Kft.
vySetrovanie podvodov alebo | nariadenia GDPR | karty, udaje o pouzivani | zakaznika v 1037 Budapest,
zneuzivania Zakaznickeho | (spracuvanie Udajov  je | Slovnaft Move karty, Udaje | Zakaznickom programe Szépvolgyi Ut 139.
programu. nevyhnutné na Ucely | vygenerované pocas | ukoncend predcéasne s 06-1-454-1900,
naplnenia opravnenych | vySetrovania. Spolo¢nost | okamzitou platnostou z Madarsko
Spolocnost si napriklad ponecha | zaujmov Spolocnosti: | spraciva Udaje potrebné v | dovodu porusenia www.stratis.hu ;

osobné Udaje zdkaznika, ak bola
jeho Ucast v Zakaznickom
programe ukoncend predcasne s
okamzitou platnostou z doévodu
porusenia zmluvy, zneuZitia alebo
iného protipravneho konania.

Spolo¢nost analyzuje vykazy s
ciefom odhalit potencidlne
podvodné aktivity (napr. na
zaklade poctu transakcii za den
alebo poctu SeS, ktoré zdkaznik
navstivi za jeden den). Zavery
tychto sprav moézu byt pouzité ako
podklady pre dalsie vySetrovanie.

predchadzanie a odhalovanie

neetického konania, ktoré
mbze ohrozit majetok
Spolocnosti, obchodné

tajomstvd, prava dusevného
vlastnictva a dobru povest
Spolo¢nosti a jeho pracovné

prostredie  (zaloZzené na
vzajomnom reSpekte bez
strachu a represii); urcenie
zodpovednosti  prislusnych
0sob.

Bol vykonany test

proporcionality.

rdmci  vySetrovania, napr.
¢islo  Slovnaft Move karty
Vv spojitosti s dalsimi
,fakturacnymi ddajmi“ (napr.
meno, ¢islo tovaru, mnozstvo,
cena produktu (produktov),
miesto a ¢as nakupu atd"), aby
zistila a preskimala mozné
Zneu?itia Slovnaft Move
karty, pokial to je potrebné
pre Ucely vySetrovania.

Zdroj udajov: od dotknutej
osoby alebo z akejkolvek
sprdvy o dotknutej osobe
alebo suvisiacom postupe.

zmluvy, zneuzitia alebo
iného  protipravneho
konania, = Spoloc¢nost
uchova relevantné uda
je zékaznika po dobu 1
roka, aby sa predislo

akejkolvek novej
registracii  zo strany
zakaznika.

2. Ak prebieha etické
konanie a na jeho
zaklade sa zisti, Ze
sprava nie je
opodstatnend  alebo
nie je potrebné prijat

Ulohy:  poskytovanie
sluzieb informacnych
technoldgif uzko
sUvisiacich o)
spracovanim  Udajov
(analyza a

vykazovanie).
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Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania
Udajov

Rozsah spracovavanych
tdajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel
udajov a jeho Cinnosti

Na prevenciu a vySetrovanie
podvodného konania a
zneuZivania sa vztahuje aj eticky
kodex Spolocnosti dostupny na
adrese:

https://slovnaft.sk/sk/o-
nas/eticke-principy/

dalSie opatrenia, Udaje
suvisiace so spravou
musia byt vymazané do
60 dni od ukoncenia
vySetrovania.

3.V pripade, ak je
potrebné prijat dalSie

opatrenia, vratane
sudneho alebo
disciplindrneho

konania voci osobe,

ktord podala podnet,

bude Spolo¢nost
spracuvat Udaje
sUvisiace s

vySetrovanim az do
(prévoplatného)
ukoncenia konania.

Sprava  reklamacii  zdkaznikov
tykajucich sa, okrem iného,
Zakaznickeho programu (o tomto
poskytujeme samostatné
informdacie zverejnené na:
https://slovnaft.sk/sk/o-
nas/ochrana-osobnych-udajov/ ).

Uplatfiuju sa ustanovenia
samostatného Vyhlasenia o
spracuvani osobnych udajov.

Spolo¢nost.

Uplatfiovanie pravnych narokov zo
strany Spolocnosti.

To zahfna napr. obhajobu v
pravnych sporoch a konaniach s

Clanok 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR
(spracuvanie Udajov  je
nevyhnutné na Ucely
naplnenia opravnenych

Meno, email, telefonne cislo
(iba ak sa spor tyka zakonnosti

jeho spractvania), datum
narodenia, Ccislo Slovnaft
Move karty a Udaje o

VSeobecnd doba
spraclvania Udajov je
definovana pre kazdu
operaciu  spraclvania
Udajov.

Spolocnost.
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Opis a ucel spracuvania udajov

Pravny zaklad spracuvania
Udajov

Rozsah spracovavanych
tdajov a ich zdroj

Doba spracuvania
Udajov

Prijemca prenasanych
udajov

Sprostredkovatel
udajov a jeho Cinnosti

uradmi iniciovanymi zakaznikmi v
suvislosti o) Zakaznickym
programom alebo podla ¢lanku 17
ods. 3 pism. e) nariadenia GDPR.
Zdroj Udajov: uvedené v
jednotlivych bodoch.

zaujmov Spolo¢nosti:
uplatnenie pravnych narokov
a uspeSna obhajoba v
pripadnom pravnom alebo
Uradnom konani (napr. sudne
konanie iniciované
zakaznikom, spravne alebo
mimosudne konanie, atd.).
Bol vykonany test
proporcionality.

pouzivani  Slovnaft Move
karty, ak su potrebné na
uplatnenie prav alebo

vyrieSenie pravnych sporov
tykajucich sa Zakaznickeho
programu.

Ak sU Udaje potrebné
na uplatnenie pravnych
narokov  alebo na
obranu proti
akymkolvek
obcianskopravnym
narokom, doba
spracUvania Udajov je

cas potrebny na
uskutoc¢nenie konania
(konani) a do
definitivneho
ukoncenia  takéhoto
konania alebo
dosiahnutia
opravneného zaujmu
inymi  prostriedkami

(napr.  mimosudnym
vyrovnanim).

Nazov, sidlo, telefénne &islo, webova stranka (kde je dostupné Vyhlasenie) a e-mailova adresa Spolo¢nosti ako prevadzkovatela:

SLOVNAFT, a.s.

VIcie hrdlo 1

824 12 Bratislava
Slovenska republika
ICO: 31322 832

Tel.: +421 2 4055 1111
wwww.slovnaftmove.sk
info@slovnaft.sk
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Spoloc¢nost je prevadzkovatelom Udajov, pricom Ucel a rozsah spraclvania Udajov si uréuje individualne a zodpoveda len za svoju vlastnu spracovatelskd ¢innost.

Okrem vyssie uvedeného, podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) nariadenia GDPR (na zdklade oprdvneného zdujmu Spoloc¢nosti) Spolo¢nost vyuZiva sluzby svojich
pravnych partnerov na spravu a Uspesné uplatfiovanie svojich ndrokov a poskytuje poZadované osobné Udaje takymto pravnym partnerom na tento ucel. Tito
pravni partneri konaju ako nezavisli prevadzkovatelia v sulade s ustanoveniami ich vlastnych Vyhldseni o ochrane osobnych Udajov. V pripade angaZovania
pravnych partnerov v konkrétnom pripade a na Ziadost jednotlivca Spolo¢nost poskytne informacie o prdvnom partnerovi zapojenom do konkrétnej operdcie
spracuvania Udajov, ako aj kontaktné udaje a zoznam Cinnosti tohto partnera a Udaje spracivané v suvislosti s tym.

Kontaktné osoby Spoloénosti

Slovnaft Move SLOVNAFT, a.s.
Vicie hrdlo 1

824 12 Bratislava

Slovenska republika

0850111 811

move @slovnaft.sk

Meno a kontaktné Udaje zodpovednej osoby prevadzkovatela Udajov

Zodpovedna osoba Spolo¢nosti: zodpovednaosobagdpr@slovnaft.sk
KoreSpondencna adresa: zodpovednd osoba GDPR, SLOVNAFT, a.s., Vi¢ie hrdlo 1, 824 12 Bratislava

Osoby s pristupom k Udajom prevadzkovatela udajov:

e Spolo¢nost — vybrani zamestnanci Spolo¢nosti,

e Ak Spolo¢nost zac€ne viest vySetrovanie v etickej zaleZitosti, ¢lenovia Etickej komisie budud mat pristup k informaciam potrebnym v rdmci vySetrovania.

e Ak to bude potrebné na spracovanie pravnych narokov, zamestnanci prislusni Spolo¢nosti budd mat pristup k udajom potrebnym na spracovanie
pravnych ndrokov.

o Ak Spolocnost zacne viest iné konania s cielom prevencie, odhalenia alebo vySetrenia podvodu alebo zneuZitia Slovnaft Move karty, k iUdajom potrebnym
na vedenie vySetrovania budu mat pristup aj vybrani zamestnanci Spolo¢nosti.
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Meno/nézov, sidlo, telefénne &islo, webova strdnka a e-mailova adresa sprostredkovatelov tidajov a inych subjektov prijimajticich Gdaje od prevadzkovatelov
udajov odliSnych od Spoloc¢nosti

Prevadzkovatelia udajov:
Pri stahovani Aplikacie Slovnaft Move su individualnymi prevadzkovatelmi dajov spolo¢nosti Apple Inc. (App Store) a Google Inc. (Google Play).

Pri registracii pomocou Uc¢tu/konta na Facebook-u alebo Google s individualnymi prevadzkovatelmi Gdajov spolo¢nosti Facebook (Meta Limited Ireland) a
Google. Spolocnost bude mat pristup iba k pouZivatelskému menu (e-mailova adresa) zdkaznika pouzitému na prihlasenie a uchovdavanému prislusnym
poskytovatelom sluzieb.

Sprostredkovatelia Udajov:

SFDC Ireland Limited (Salesforce)
3. a 4. poschodie, 1 Central Park Block G, Central Park, Leopardstown, 18 Dublin, irsko

Social Annex, Inc. (Annex Cloud)

5301 Beethoven Street, Suite 230, Los Angeles, CA 90066, USA

Servery spolo¢nosti Annex Cloud sa nachadzaju vo Frankfurte v Nemecku a zalozné servery v irsku, ¢o znamend, ze nedochadza k prenosu osobnych Udajov
mimo EU.

Diebold-Nixdorf Kft
2220 Vecsés, Lérinci Ut 59, Madarsko

IBM Magyarorszagi Kft.
1117 Budapest, Neumann Janos u 1. Madarsko
kontakt: https://www.ibm.com/contact/hu/hu/

Stratis Kft.
1037 Budapest, Szépvolgyi Ut 139.; Madarsko
e-mail: info@stratis.hu; web: www.stratis.hu

Hiflylabs Zrt.
1114 Budapest, Bartdk Béla dt 15/B, Madarsko
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Abylon Consulting Kft.
8000 Székesfehérvar, Matra u. 11, Madarsko

4Service Holdings GmbH
Tegetthoffstralle 7, 1010, Vieden, Rakusko
https://4service-group.at/contacts/

Mindshare Slovakia s.r.o.
Karadzicova 8, 821 08 Bratislava, Slovenska republika

oh my DOT Bratislava s. r. o.
Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava, Slovenska republika

Elite / Monday Lovers, s.r.o.
Obchodnd 58, 811 06 Bratislava - mestska cast Staré Mesto, Slovenska republika

Ked Spoloc¢nost vyuziva poskytovatelov sluZieb v pozicii sprostredkovatelov Udajov, musi zabezpecit, aby boli uzatvorené primerané zmluvy/dohody o spracovani
osobnych uUdajov v sulade s ¢lankom 28 nariadenia GDPR. Cielom tychto zmludv je okrem iného zabezpedit, aby spracivanie osobnych uUdajov vykondval

sprostredkovatel Udajov v mene Spolocnosti, a to vyluéne na zaklade pokynov poskytnutych Spolo¢nostou.

Spracutvanie osobitnych kategorii osobnych Udajov na ucely definované v tomto Vyhlaseni

V radmci vasej Ucasti v Zakaznickom programe Spolo¢nost nespracuva Ziadne osobitné kategdrie osobnych ddajov.

Prenos osobnych udajov do tretich krajin

V rdmci Ucasti v Zdkaznickom programe sa do tretich krajin neprenasaju Ziadne udaje.

Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouZitom postupe, ako aj vyzname
a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutd osobu:

Nebudeme prijimat Ziadne rozhodnutia zaloZené na automatizovanom spractvani vasich tdajov (Cl. 22 ods. 1 nariadenia GDPR). S vasim sthlasom si viak

vytvorime vas profil. Oblasti vasho zaujmu (profil) ako potencialneho adresata cielenych a prispésobenych marketingovych sprav sa urcuju na zaklade tychto
zakladnych Udajov: Udaje o pouzivani Slovnaft Move karty (histéria ndakupov: sluzby a produkty, ktoré ste v minulosti vyuZili alebo zakupili od Spolo¢nosti — napr.
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typ vyrobku a sluzby, frekvencia a hodnota ndkupov), vas vek a pohlavie. Priklad: vyhodnocujeme, aky druh nealkoholického ndpoja najcastejSie pocas tankovania
nakupuju Zeny vo veku od 35 do 40 rokov a nasledne podobny napoj ponukneme zakaznicke v uvedenom veku, ktora sa zapojila do Zakaznickeho programu.

Dali priklad: aby sme dokézali posudit efektivitu nagich marketingovych aktivit, zaznamendavame Udaje o tom, ktoré marketingové materialy vdm boli doruc¢ené,
a ktoré produkty a sluzby ste si zakupili, kedy a ako ¢asto, a kolko ste za ne zaplatili. Miesto nakupu a/alebo poloha zakaznika st dalsimi kritériami segmentacie.
Na zaklade tychto Udajov cielene vyberame informdcie, ktoré vam budu zasielané v buducnosti. Na zdklade vasho nakupného spravania napriklad uréujeme,
kedy a ako ¢asto vam budu zasielané prispdsobené marketingové ponuky (tzv. ponuky Sité na mieru), o ktoré by ste mohli mat zaujem, a vyberdme produkty a
sluzby, ktoré by pre vds mohli byt zaujimavé. Cielenou ponukou méze byt napr. kupdn ako darcek k vadim narodeninam na nakup vasho oblibeného druhu kavy.
Pri uréovani vasho oblubeného druhu kdvy pritom vychadzame z vasich predchddzajlcich nakupov. Ak zistime, Ze spolu s kdvou si kupujete aj pekarensky
vyrobok, mézeme vam v marketingovych materidloch (ponukdch Sitych na mieru) zaslat aj ponuku na tento vyrobok.

Opatrenia na zabezpecenie udajov:

Spolocnost uklada vase osobné Udaje do chrdneného uloziska, aby bola zarucend bezpecnost, celistvost a dostupnost vasich osobnych Udajov v sdlade s normami
a smernicami pre zabezpecenie informacnych technoldgii. V ramci ochrany Udajov, ktord je primerana rizikdm a v ramci merania a klasifikacie osobnych a
obchodnych Udajov, Spolocnost vytvara systém zabezpeceny na Urovni siete, infrastruktdry a aplikdcii (pomocou bran firewall, antivirusového softvéru,
mechanizmov Sifrovania ulozenych dat a komunikacie, ako aj pouzivanim filtrovania obsahu a dalSich technickych a procesnych rieseni). Porusenia ochrany
osobnych Udajov su neustale monitorované a kontrolované. V pripade Sifrovania nie je mozné Sifrovany datovy tok dekddovat bez znalosti desSifrovacieho kédu
vdaka pouzitiu asymetrického kdédovania v kombinacii s filtrovanim obsahu a dalsimi technickymi a procesnymi rieSeniami. Pripady porusenia ochrany tdajov su
neustdle monitorované.

Opatrenia na zabezpecenie Udajov:

Systém riadenia informacnej | Zabezpecit dbévernost, celistvost a dostupnost organizacnych informacii zavedenim politik, procesov, opisov procesov,

bezpecnosti organizacnych Struktur, softvérovych a hardvérovych funkcii.

Fyzicky pristup Na zabezpecenie ochrany fyzickych prostriedkov, na ktorych su Udaje Skupiny MOL.

Logicky pristup Zabezpecit, aby k Udajom pouzivanym spolocnostami patriacim do Skupiny MOL mali pristup len schvéleni a opravneni
pouZivatelia.

Pristup k Gdajom Zabezpelit, aby k Udajom spolocnosti patriacich do Skupiny MOL mali pristup iba opravneni pouZivatelia systémov.

Prenos, ukladanie a | Aby sa zabezpecilo, Ze firemné Udaje spolocnosti patriacich do Skupiny MOL nebudu prenasané, ¢itané, upravované alebo

odstranenie (dajov odstranené neopravnenou osobou pocas ich prenosu alebo uchovavania. Okrem toho musia byt Udaje spolo¢nosti patriacich
do Skupiny MOL okamzite odstranené, ked skonci ucel ich spracuivania.

Doévernost a celistvost Zabezpelenim dbvernosti a aktudlnosti firemnych ddajov Skupiny MOL je zabezpecena aj ich celistvost.
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Dostupnost Aby sa zabezpecilo, Ze Udaje spolocnosti Skupiny MOL su chranené pred ndhodnym zni¢enim alebo stratou, a Ze v pripade
takejto udalosti budu Udaje spolocnosti patriacich do Skupiny MOL urychlene obnovené a dostupné.

Oddelovanie udajov Zabezpecit, aby sa s Udajmi spolocnosti patriacich do Skupiny MOL zaobchadzalo oddelene od tUdajov ostatnych klientov.

Sprava incidentov V pripade akéhokolvek porusenia ochrany firemnych Udajov Skupiny MOL musia byt U¢inky porusenia ochrany minimalizované
a vlastnici takychto Udajov musia byt okamzite informovani.

Audit Zabezpeclit, aby sprostredkovatel pravidelne testoval, skimal a vyhodnocoval Ucinnost vyssie uvedenych technickych a

organizacnych opatreni.

VASE PRAVA TYKAJUCE SA SPRACOVANIA UDAJOV:

Nariadenie GDPR podrobne opisuje vase prava tykajuce sa ochrany Udajov a dostupné pravne prostriedky, ako aj ich obmedzenia (predovsetkym ¢lanky 15, 16,
17, 18, 19, 20, 21, 22, 77, 78, 79 a 82 nariadenia GDPR). Kedykolvek moZete poZiadat o poskytnutie informacii tykajucich sa vasich spractvanych osobnych
udajov, moéZete poziadat o ich opravu a vymazanie alebo o obmedzenie ich spracivania. Okrem toho mdzete namietat voci spracivaniu Udajov na zaklade
opravneného zaujmu avoci zasielaniu priamych marketingovych sprav (ponuk sitych na mieru) a mate tieZz pravo na prenosnost Udajov. Najdolezitejsie
ustanovenia su zhrnuté nizsie. Svoje prdva si moZete uplatnit a o pravne prostriedky ndpravy mdzete poziadat kontaktovanim ktorejkolvek Spolo¢nosti.

Pravo na informdcie:

Ak Spolocnost spracliva vase osobné Udaje, je povinna poskytnut vam informécie tykajuce sa vasich Udajov, pricom Ziadost nemusi mat Specidlny format. Medzi
takéto informacie patria zédkladné informacie o spracuivani Udajov, napriklad Ucel spracivania, pravny zdklad a lehota spracivania, nazov a adresa spolocnosti
a meno jej zastupcu, kontaktné udaje zodpovednej osoby, zoznam prijemcov osobnych Udajov (v pripade ich prenosu do tretich krajin treba uviest aj odkaz na
primerané a vhodné zaruky), opravnené zaujmy Spolocnosti a/alebo tretich stran v pripade spraclivania Udajov na zaklade opravneného zaujmu a dalej vase
prava tykajlce sa ochrany Udajov a dostupné pravne prostriedky (vratane prava podat staznost dozornému organu), informdacie o zdroji osobnych Udajov (ak
nim nie ste vy) a o kategdriach osobnych Udajov, ak tieto informécie zatial nemate k dispozicii. V pripade automatizovaného rozhodovania a profilovania vam
musi Spolo¢nost poskytnut zrozumitelnym spésobom informdcie o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuivania
pre vas. Spoloc¢nost vam vyssie uvedené informdcie poskytuje spristupnenim tohto Vyhldsenia.

Pravo na pristup k Udajom:

Mdte pravo ziskat od Spolocnosti informacie o tom, ¢i spraclva vase osobné Udaje, a ak to tak je, mate prdvo na pristup k osobnym udajom a niektorym
informacidm tykajucim sa spraclvania Udajov, napriklad Ucel spracuivania Udajov, spraclivané kategdérie osobnych Udajov, prijemcovia osobnych ddajov,
(planovanad) lehota spracuvania Udajov, prava dotknutej osoby na ochranu Udajov a dostupné pravne prostriedky (vratane prava podat staznost dozornému
organu) a okrem toho aj informacie o zdroji idajov, ak neboli zhromaZzdené priamo od vas.
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Na vasu Ziadost je Spolo¢nost povinna poskytnut vam kodpiu vasich osobnych Udajov, ktoré spraciva. Za akékolvek dalSie kopie, o ktoré poziadate, moze
Spolo¢nost Uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Ak ste podali Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu
v beZne pouZivanej elektronickej forme, pokial ste nepoZiadali o iny spdsob. Pravo ziskat kdpiu nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.

Po doruceni vasej Ziadosti vam Spolo¢nost spolu s informaciou o moZnosti poskytnutia képie zasle aj informadcie o postupe, potencidlnych nakladoch a dalSie
informacie tykajuce sa poskytnutia kdpie udajov.

V pripade automatizovaného rozhodovania alebo profilovania mate ako dotknutad osoba pristup k nasledujidcim informaciam: pouzity postup, ako aj vyznam a
predpokladané désledky takéhoto spracuvania pre vas.

Prdvo na opravu udajov:

Mate pravo na to, aby Spolo¢nost bez zbytoéného odkladu opravila nespravne osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju. So zretefom na Ucely spraclivania mate pravo
na doplnenie nelplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhldsenia.

Prdvo na vymazanie Udajov:

Mate tieZ prédvo pozadovat od Spolocnosti bez zbytocného odkladu vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju a Spoloc¢nost je povinna bez zbytocného
odkladu vymazat osobné udaje, ak je splneny niektory z uvedenych dovodov alebo podmienok. Okrem inych pripadov je Spolo¢nost povinna vymazat vase
osobné Udaje na vasu Ziadost, napriklad ak osobné Udaje uz nie su potrebné s ohfadom na ucely, na ktoré boli ziskané alebo spractvané; ak odvolate suhlas, na
zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a ak neexistuje iny pravny zaklad spractvania; ak sa osobné Udaje spracuvali nezdkonne; ak namietate voci spractvaniu
a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spractvanie; ak osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Unie alebo
¢lenského Statu, ktorému Spoloc¢nost podlieha; alebo ak sa osobné Udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti.

Ak suU Udaje spraclvané na zaklade vasho suhlasu, v dosledku odvolania tohto suhlasu vam nesmu byt dalej zasielané ani ponukané cielené, personalizované
marketingové (reklamné) spravy (tzv. ponuky Sité na mieru), akciové ponuky a kupony.

Informujeme vas, Ze odvolanie vasho suhlasu nema vplyv na zdkonnost spracivania Udajov vykondvaného na zdklade vasho suhlasu do ddtumu jeho odvolania.

Pravo na obmedzenie spracuvania:

Mdte pravo na to, aby Spolo¢nost obmedzila spracuvanie, pokial ide o jeden z tychto pripadov:
(a) napadnete spravnost osobnych tdajov, a to pocas obdobia umoznujiceho Spolo¢nosti overit spravnost osobnych tUdajov,

(b) spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziadate namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,
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(c) Spolocnost uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spractvania, ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
(d) namietate voci spracuvaniu, a to az do overenia, ¢i opravnené dbévody na strane Spolo¢nosti prevazuju nad vasimi opravnenymi dovodmi.

Ak sa spracuvanie obmedzilo na zaklade vyssie uvedenych dévodov, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania spracuvaju len s vasim suhlasom alebo na
preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo z dévodov dbleZitého
verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského $tatu.

Spolocnost vas musi informovat pred tym, ako bude obmedzenie spracivania zrusené.

Prdvo na prenosnost udajov:

Mate prdvo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste poskytli Spolocnosti, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formate a mate
pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby tomu Spoloc¢nost, ktorej sa tieto osobné Udaje poskytli, branila:

(a) ak su Udaje spracuivané za zaklade vasho suhlasu alebo na zdklade plnenia zmluvy (ktorej ste zmluvnou stranou), a
(b) ak sa spracuvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Pri uplatiovani svojho prava na prenosnost Udajov mate pravo na prenos osobnych Udajov priamo od jedného prevadzkovatela k druhému prevadzkovatelovi,
pokial je to technicky mozné.

Pravo na prenosnost Udajov nesmie poruSovat ustanovenia tykajlce sa prdva na vymazanie Udajov a nesmie negativne ovplyviovat prava a slobody inych oséb.
Prévo namietat:

Mate pravo kedykolvek namietat z dovodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie proti spracivaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, ktoré je vykonavané
na zaklade oprdvnenych zdujmov Spolocnosti, vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Spolo¢nost nesmie dalej
spracuvat osobné Udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené doévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo
dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné Udaje spracuvaju na Ucely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, na ucely

takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak namietate proti spraclvaniu na Ucely priameho
marketingu, osobné Udaje sa uz na takéto Ucely nesmu spracuvat.
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Ramec uplatiovania prav:

Spolo¢nost vam poskytne informacie o opatreniach, ktoré boli prijaté na zaklade vasej ziadosti zaloZenej na vyssie uvedenych pravach, bez zbytocného odkladu
a v kazdom pripade do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti. Uvedena lehota sa moze v pripade potreby predizit o dalsie dva mesiace, pricom sa zohladnf
komplexnost Ziadosti a ich pocet. Spolo¢nost vas musi informovat o kazdom takomto predizeni do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dévodmi
nesplnenia lehoty. Ak podate Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa podla moZnosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial ste nepoZiadali
0 iny sposob.

Ak Spolocnost neprijme opatrenia na zdklade vasej Ziadosti, bezodkladne a najneskér do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti vas musi informovat o dovodoch
nekonania a 0 moZ#nosti podat staZnost prisluinému dozornému orgdnu v oblasti ochrany Udajov v Slovenskej republike: Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky a uplatnit stidny prostriedok napravy. Kontaktné udaje Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky: Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, tel.: +421 /2/ 3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk , webové sidlo: https://dataprotection.gov.sk .

Tieto informacie musi Spolocnost poskytnut pisomne alebo inymi prostriedkami vratane elektronickych prostriedkov, pokial je to vhodné. Ak to budete
pozadovat, informacie vdm mozu byt poskytnuté Ustne, pokial sa vasa totoznost preukaze inymi prostriedkami.

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky ndpravy, mate pravo podat staznost dozornému organu, najma v ¢lenskom State
svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného porusenia, ak sa domnievate, Ze spractvanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tyka, je
v rozpore s nariadenim GDPR. Informdacie o moZnostiach kontaktovania dozornych organov vramci EU ziskate tu: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members en. Budete mat pravo na ucinny sudny prostriedok nadpravy voéi pravne zavaznému rozhodnutiu dozorného orgénu, ktoré sa vés tyka.
Okrem toho budete mat pravo na ucinny sudny prostriedok napravy, ak prislusny dozorny organ vasu staznost nevybavil alebo vas neinformoval do troch
mesiacov o pokroku alebo vysledku vami podanej staznosti. Navrh na zacatie konania proti dozornému organu sa podava na sidoch ¢lenského $tatu, v ktorom
je dozorny organ zriadeny.

Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek dostupny spravny alebo mimosudny prostriedok ndpravy vratane prava na podanie staZznosti dozornému orgdnu, budete
mat pravo na ucinny sudny prostriedok ndpravy, ak sa domnievate, Ze v d6ésledku spractvania vasich osobnych uUdajov v rozpore s nariadenim GDPR doslo
k poruseniu vasich prav ustanovenych v nariadeni GDPR. Ndvrh na zacatie konania proti Spolo¢nosti alebo jej partnerskej spolo¢nosti alebo sprostredkovatela
Udajov sa podava na sudoch clenského Statu, v ktorom mad Spoloc¢nost, pripadne partnersky prevadzkovatel alebo sprostredkovatel sidlo. Ndvrh na zalatie
takéhoto konania moZno podat aj na sudoch ¢lenského Statu, v ktorom mate svoj obvykly pobyt.

Takéto sudne spory patria do kompetencie vSseobecnych stdov Slovenskej republiky.

Sud mb6ze prevadzkovatelovi (Spolocnosti) nariadit, aby poskytol prislusné informacie, aby ich opravil, zablokoval alebo vymazal, aby anuloval rozhodnutie prijaté
prostriedkami automatizovaného spracovania Udajov alebo aby reSpektoval vase pravo namietat. SUd mo6Ze nariadit zverejnenie svojho rozhodnutia s uvedenim
identity prevadzkovatela udajov alebo akychkolvek inych prevadzkovatelov Udajov a spachaného porusenia.

Dotknuty prevadzkovatel Udajov je zodpovedny za akukolvek Skodu, ktord vam vznikne v dbsledku nezdkonného spracuvania alebo akéhokolvek porusenia
poziadaviek na ochranu osobnych Udajov. Ak ktorykolvek prevadzkovatel Gdajov porusi osobnostné prava dotknutej osoby v désledku nezdkonného spracuvania
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alebo akéhokolvek porusenia poziadaviek na ochranu osobnych udajov, dotknutd osoba ma pravo poZadovat od prislusného prevadzkovatela odskodnenie.
Prevadzkovatel mdze byt zbaveny zodpovednosti za Skodu alebo Uhradu odskodného, ak preukaze, Zze Skoda bola spdsobend alebo porusenie osobnostnych
prav dotknutej osoby bolo zapric¢inené neodvratnymi dovodmi, ktoré nedokaze primerane ovplyvnit.

Ak bola Skoda spOsobena alebo porusenie osobnostnych prav dotknutej osoby bolo zapri¢inené umyselne alebo nasledkom hrubej nedbanlivosti zo strany
dotknutej osoby, Spolo¢nost nebude povinna vyplatit odskodné a poskodeny nebude opravneny odskodnenie pozadovat.
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