Tabulka ¢.1

Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.
Vyhodnotenie §tandardu kvality dodavky vody

Obchodné meno/sidlo 1CO 31322832
SLOVNAFT, a.s. Vl¢ie hrdlo 1, Bratislava 824 12

Tabulka ¢.2

Pocet odbernych miest %) 122
Sledované obdobie od: 1.4.2011 do: 31.12.2011
Stipec: A B C D E F G
. . . Podiel udalosti . .
Zaznamenané Udalosti neukoncéené, Udalosti Pocet odbernych miest s ocrl;ikzgzno,sni Podiel odbernych miest
Skrateny opis dalosti prechadzajiice s preukdzanym s preukazanym nedo dl; yanim éta};l dard s preukazanym nedodrzanim | Udalosti neukoncené
. Y OP . ! .| zpredchadzajicich nedodrzanim nedodrzanim $tandardu . S| standardu kvality k celkovému | v sledovanom obdobi
standardu kvality v sledovanom obdobi ; . . . kvality k udalostiam N , .
obdobi standardu kvality kvality s poctu odbernych miest
[pocet] [pocet] [pocet] [podet] [%] [%] [poget]
Kvalita pitnej vody 7 0 1 1 14,29 0,82 0
MnoZstvo vody na jednotku ¢asu 0 0 0 0 0,00 X
Leh(ita na odstranenie pric¢in nedostato¢ného 0 0 0 0 0,00 0
mnozstva vody
Pretlak vody 0 0 0 0 0,00 X
Lehota na odstranenie pricin nedostato¢ného pretlaku 0 0 0 0 0,00 0
vody
Dodavka vody - preruSenie 9 0 0 0 0,00 0,00 X
Opiitovné obnovenie dodavky vody 0 0 0 0 0,00 0
Stipec: A B C D E F G
. . . Podiel udalosti . .
Zaznamenané Udalosti neukonéené, Udalosti Pocet odbernych miest s Of;ikzgzno'ﬁ Podiel odbernych miest
. prechadzajtce s preukazanym s preukazanym pv L Y s preukdazanym nedodrzanim | Udalosti neukonéené
Skrateny opis udalosti P . o nedodrzanim $tandardu | . . g
y JIORLS v sledovanom obdobi | Z predchadzajtcich nedodrzanim nedodrzanim $tandardu \vality k udalostiam Standardu kvality k celkovému [ v sledovanom obdobi
Standardu kvality obdobi standardu kvality kvality Y spolu poctu odbernych miest
[pocet] [pocet] [pocet] Lezstiat] [%] [%] hee]
Uréenie technickych pod k na pripoj
nehnutel’nosti na verejny vodovod alebo odpojenie
nehnutel’nosti 0 0 0 0 0,00 0
od verejného vodovodu a na zriad’ovanie vodovodnej
pripojky alebo odstraiiovanie vodovodnej pripojky
PredloZenie zmluvy o dodavke vody 0 0 0 0 0,00 0
Zabezpecenie preskisania meradla 27 0 0 0,00 0,00 0
Overerfle spravnosti vyu?tovafma. faktu.rovane! sum): 1 0 0 0 0.00 0.00 0
za dodavku vody a odstranenie zistenej nespravnosti
Zabezpecenie plynulej dodavky vody 9 0 0 0 0,00 0,00 0
Urover kvality dodavky vody v % ') 0,16




Vysvetlivky k tabul’ke ¢.1 a 2:
Udalosti zaradené do vypoctu:
stipec A: ,,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi“ = po&et udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zdznam;

stipec E: ,,udalosti s preukizanym nedodrzanim $tandardu kvality* = vietky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, ,,udalosti spolu® = zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) + udalosti
neukon&ené, prechadzajice z predchadzajucich obdobi (stipec B) - udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi (stipec G);

stipec G: ,,Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi“ — st zaradené udalosti, u ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.
Y hodnota vypocitana podla prilohy ¢. 3 tabul’ka ¢. 1

*2) pocet odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnuty odber pitnej vody odberatel'om, stav k 31.12. sledovaného obdobia



Priloha €. 3 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.

Tabul’ka ¢. 1 Vypocet irovne kvality dodavky vody

Skriteny opis Standardu kvality dodavky vody M; [l:}; l] )[i;:/]i
§ 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 0,2 0,82 0,16
§ 1 pism. c) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatoéného mnozstva vody 0,05
§ 1 pism. e) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatoéného pretlaku vody 0,05
§ 1 pism. g) - opdtovné obnovenie dodavky vody 0,15
§ 1 pism. h) - ur€enie technickych podmienok na pripojenie nehnutel'nosti na verejny
vodovod alebo odpojenie nehnutelnosti od verejného vodovodu a na zriad’ovanie 0,05
vodovodnej pripojky alebo odstranovanie vodovodnej pripojky
§ 1 pism. i) - predloZenie zmluvy o dodavke vody 0,1
§ 1 pism. j) zabezpecenie preskiisania meradla 0,1 0,00 0,00
§ 1 pism. k) - overenie spravnosti vyictovania fakturovanej sumy za dodavku vody 0,15 0,00 0,00
§ 1 pism. 1) - zabezpecenie plynulej dodavky vody 0,15 0,00 0,00
Uroveii kvality dodavky vody 0,16

Vysvetlivky k tabul’ke ¢&. 1:

Xpvi = M;* PP;
kde:
Xpy; - troven kvality; (i=1-9);
M; - miera zavaznosti nedodrzania Standardu kvality, ktora je stanovena so zretelom na dopad na kone¢nych odberatel'ov (i =1 —9);
PP, - podiel odbernych miest s preukazanym nedodrzanim Standardu kvality k celkovému poctu odbernych miest, uvedeny v prilohe €. 1,
tabul’ka ¢. 1 v stipci W,
PP; - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality k udalostiam spolu, uvedeny v prilohe &. 1, tabul’ka ¢. 1 a 2 v stipci ,E*; (i =
2-9);
Urovei kvality dodavky vody sa vypogita podl'a vzorca:
Xpv = 2 Xpvi



