1.1

2.1.

Slovnaft

MEMBER OF MOL GROUP

VSeobecné obchodné podmienky pre predaj motorovych paliv

(d’alej len ,,VOP*)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto VOP upravuji pravne vztahy spolo¢nosti
SLOVNAFT, as., VI¢ie hrdlo 1, 824 12 Bratislava,
ICO: 31322832, zapisanej v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢.
426/B (dalej len ,spoloénost SLOVNAFT) a jej
Zakaznikov pri predaji motorovej nafty
a automobilového benzinu (d’alej spolocne ako
»motorové paliva“, alebo ,tovar) prostrednictvom
Zmluvy o predaji rafinérskych produktov (dalej len
wZmluva®), ktorej neoddelitelnou sucastou su tieto
VOP.

Clanok 2.
Definicie

Vyrazy pouzivané v tychto VOP maju nasledujtci
vyznam:

e  Zikaznik — pravnicka osoba alebo fyzicka osoba
— podnikatel, ktora uzavrela Zmluvu, ktorej
predmetom je dodanie tovaru. Zakaznik moze
urit  svojich  zamestnancov/tretie  osoby
pre komunikaciu/plnenie ¢iastkovych  uloh
stvisiacich s0 zmluvnym vztahom (kontaktna
osoba pre veci suvisiace so Zmluvou, osoba
pre objednavanie  tovaru, kontaktnd  osoba
pre G¢tovné zalezitosti, a pod.).

e Zmluva — zmluva uzavreta medzi spolo¢nostou
SLOVNAFT a Zakaznikom, ktora upravuje prava
a povinnosti spolo¢nosti SLOVNAFT
a Zakaznika pri  predaji tovaru (spolo¢nost
SLOVNAFT aZakaznik dalej spolu aj ako
»Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,,Zmluvna
strana“).

e  Zabezpefenie — zabezpeCovaci prostriedok
sliziaci na zabezpeCenie plnenia zavizkov
Zakaznika  vo€i  spolo¢nosti  SLOVNAFT,
vzniknutych zo Zmluvy pri platbe tovaru
s odlozenou splatnost’ou.

e Kreditny limit - finanény limit uréeny
pre Zakaznika (iba pri platbe s odloZenou
splatnost'ou), ktory vyjadruje hodnotu, do ktorej
moéze Zakaznik  uskutociovat nakup tovaru.
Kreditny limit sa stanovuje najmé s prihliadnutim
na podmienky Zmluvy (povaha avyska
Zabezpetenia poskytnuta Zakaznikom). Kreditny
limit sa zniZzuje dodanim tovaru anavySuje sa
uhradou faktar, jeho aktudlnu vysku vyjadruje
disponibilny zostatok Kreditného limitu. Kreditny
limit Zakaznika musi byt pokryty Zabezpecenim
vo vyske stanovenej spolocnostou SLOVNAFT.
Ak by pocas platnosti Zmluvy malo Zabezpecenie
zaniknut’ skor, nez sa stanl splatnymi zavézky
Zékaznika, Kreditny limit bude pozastaveny tak,
aby Zabezpecenie pokryvalo aj najneskor splatny
zavazok Zakaznika, a primerané obdobie potrebné

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

na uplatnenie narokov  zo
spolo¢nostou SLOVNAFT.

e  Biznis linka — zakaznicka infolinka pre rieSenie
beznych  problémov  azodpovedanie  otazok
suvisiacich s tovarom a reklamovanie tovaru.

e  Preberaci protokol — pisomny dokument, v ktorom
Zakaznik (Statutarny zastupca Zakaznika, alebo nim
splnomocnend resp. poverend osoba) svojim
podpisom potvrdi prevzatie Partnerskych kariet.

e  Odovzdavaci protokol — pisomny dokument,
prostrednictvom ktorého Zakaznik vrati Partnerské
karty spolo¢nosti SLOVNAFT, ktora néasledne
potvrdi ich prijatie.

Zabezpecenia

Clanok 3.
Kipna cena a zlava

Kipna cena

Kiupna cena tovarov predavanych Zakaznikovi na zaklade
Zmluvy sa sklada z dvoch zloziek. Prva zlozku tvori
zakladna cena podla Ponukového cennika spolocnosti
SLOVNAFT (dalej v texte len ,,Zakladna cena®) a druhu
zlozku tvori zlava/priplatok urcend v stlade s platnym
systémom zliav/priplatkov vztahujiicim sa na ten druh
tovaru, ku ktorému sa prislusné zlavy alebo priplatky
uctuj.

Zéakaznik berie na vedomie, Ze Zakladna cena
rafinérskych produktov je priamo zavisla od aktualnej
ceny ropy, ropnych produktov, bio-komponentov a aditiv
na medzinarodnych trhoch a kurze EUR/USD, ako
iponuky a dopytu, zaroven ich cena je dopredu
nepredvidatelna, a preto Zakaznik wuznava pravo
spolo¢nosti SLOVNAFT ju aktualizovat' (zvysit' alebo
znizit). Tato aktualizacia sa realizuje zmenou Zakladnej
ceny Ponukového cennika spolo¢nosti SLOVNAFT.
Spolo¢nost SLOVNAFT oznami Zakaznikovi v diioch
pondelok az piatok najneskdr do 14:00 hod. upravu
zakladnych cien, platnych od 00:00 hod. nasledujuceho
dia, a to prostrednictvom sms, e-mailom alebo inym
dohodnutym spésobom.

V pripade prepravy autocisternami sa Zakaznik zavdzuje
zaplatit’ spolocnosti SLOVNAFT kupnu cenu urcenti
spolo¢nostou SLOVNAFT platnu v dent dodania tovaru.
V pripade prepravy Zzeleznicou, sa Zakaznik zavizuje
zaplatit' spolocnosti SLOVNAFT kupnu cenu urcentt
spolo¢nostou SLOVNAFT platnt v den expedicie
(prijatie Zeleznitnej cisterny na Ustrednej nakladnej
stanici (d’alej ,,UNS*) Bratislava).

Spolo¢nost SLOVNAFT vytctuje Zakaznikovi kapnu
cenu tovaru fakturou vystavenou na zaklade dodacieho
listu z termindlu (v pripade autocisterny) alebo
nakladného listu (v pripade zelezni¢nej cisterny)
potvrdeného opravnenym dopravcom, Zakaznikom alebo
inou osobou Zakaznika.

Vyska zPavy

Zakaznik bol oboznameny s tym, ze vysledna vyska
zlavy/priplatku moéze byt ovplyvnenda zmluvnym
mnozstvom, platobnymi podmienkami, platobnym
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

4.1.

4.2.

rizikom a dodacimi podmienkami (zl'avou/priplatkom
za vzdialenost miesta dodania od najblizSieho
terminalu, zl'avou za moznost’ prijat’ tovar kedykol'vek
pocas celého dia (24 hodin denne), zl'avou/priplatkom
za  mnozstvo tovaru v jednej  dodavke,
zlavami/priplatkami za dodanie v Zelezni¢nych
cisternach, alebo autocisternach).

Spoloénost SLOVNAFT moéze rozhodnut’ 0 zmene
vysky zl'avy, alebo 0 zmene podmienok pre poskytnutie
zlavy vsulade so svojou obchodnou politikou.
O akejkol'vek zmene vysky zlavy alebo zmene
podmienok bude spolo¢nost SLOVNAFT pisomne
informovat’ Zakaznika.

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena v sulade
S0 Zmluvou upravit cenu fou realizovanej prepravy
motorovych paliv, ¢o moze byt nasledne premietnuté
do vysky zlavy/priplatku.

Ak rozhodnutim spolo¢nosti SLOVNAFT o zmene
systému zliav/priplatkov dochadza k zvyseniu pdvodne
poskytnutej zlavy alebo k zniZeniu minimalneho
mnozstva motorovych paliv, ktoré je Zakaznik povinny
naktpit’ pre narok na poévodne poskytnuta zlavu, bude
takdto zmena oznamend Zakaznikovi pisomne (listom
alebo e-mailom) najneskor den pred diiom nadobudnutia
ucinnosti takejto zmeny.

Ak rozhodnutim spolo¢nosti SLOVNAFT o zmene
systému zliav/priplatkov dochadza k znizeniu pévodne
poskytnutej zlavy alebo k zvySeniu minimalneho
mnozstva motorovych paliv, ktoré je Zakaznik povinny
nakupit’ pre narok na pévodne poskytnuta zl'avu, bude
takato zmena oznamena Zakaznikovi pisomne (listom
alebo e-mailom) najneskér 30 dni pred diiom
nadobudnutia G¢innosti takejto zmeny. Spolocnost
SLOVNAFT predlozi Zakaznikovi pisomny navrh
dodatku k Zmluve. Ak Zakaznik s uvedenou zmenou
vysky zlavy/zmenou podmienok nesuhlasi, moze
Zmluvu pisomne vypovedat, pricom musi byt takato
vypoved’ dorucena spoloc¢nosti SLOVNAFT najneskor
3 pracovné dni pred ucinnostou zmeny. Ak Zakaznik
v stlade s vysSie uvedenymi podmienkami Zmluvu
vypovie, ta zanika den pred diiom G¢innosti zmeny. Ak
Zakaznik vypoved v uvedenej lehote nedoruc¢i, ma sa
za to, Zze so zmenou suhlasi, a odo dna u¢innosti zmeny
bude pre Zakaznika platit nova vyska zlavy/nové
podmienky.

Ak Zakaznik nedorué¢i spoloénosti SLOVNAFT
podpisany navrh dodatku k Zmluve v lehote najneskor
10 dni od doruéenia navrhu dodatku s upravenou vyskou
zlavy/zmenou podmienok, je spolo¢nost’ SLOVNAFT
opravnena odmietnut’ objednavku na dodanie tovaru,
bez toho, aby takéto konanie spolo¢nosti SLOVNAFT
znamenalo poruSenie Zmluvy zo strany spolo¢nosti
SLOVNAFT, alebo zanik prava  spolocnosti
SLOVNAFT okamzite odstipit od tejto Zmluvy
v zmysle ¢lanku 13 bod 13.6. pism. g), bez toho, aby
takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykol'vek
narok Zakaznika na nahradu skody (skutocnej Skody,
alebo uslého zisku) voci spolocnosti SLOVNAFT.

Clanok 4.
Objednavanie tovaru

Zakaznik moZe objednat’ tovar len na zaklade platnej
Zmluvy.

V sulade so zdkonom ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z mineralneho oleja v zneni neskorsich zmien a doplneni
(dalej len ,,zdkon o spotrebnej dani z mineralneho

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

oleja®) je Zékaznik povinny spoloc¢nost SLOVNAFT
informovat o svojej registracii, alebo evidencii za ucelom
odberu tovaru od spolo¢nosti SLOVNAFT alebo 0 jej
akejkol'vek zmene. Zakaznik pritom zaSle spolo¢nosti
SLOVNAFT sken prislusného rozhodnutia colného
uradu.
Zakaznik moze zavézne objednat’ tovar:
e  prostrednictvom aplikacie ISA,
e  pisomne, doruéenim objednavky na e-mailova
adresu: objednavky@slovnaft.sk
Standardny  vzor  objednavky je
na internetovej stranke www.slovnaft.sk.
Zakaznik sa pri objednavani identifikuje a zvoli druh
a mnozstvo tovaru, ktoré zodpoveda vol'nej kapacite jeho
skladovych zasob, datum a miesto dodania, paritu
dodania vzmysle platnej Zmluvy a datovy rezim
kupovaného tovaru. V pripade viacerych zazmluvnenych
platobnych podmienok uvedie Zakaznik v objednavke aj
platobni podmienku, ktort chce uplatnit’ pri konkrétnej
objednavke. V pripade, ak na strane Zakaznika nebude
mozné pri CPT parite odobrat’ celé objednané mnozstvo
abude potrebné tovar alebo jeho cast' presmerovat,
spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena fakturovat
Zakaznikovi stojné za kazdu zacatu hodinu vo vyske
45,- € bez DPH/hod.
V pripade, ak objednavka nebude obsahovat’ vetky udaje,
spolocnost ~ SLOVNAFT  bezodkladne  upozorni
Zakaznika na chyby v objednavke a ak Zakaznik nedoruci
opravenu objednavku, spolocnost SLOVNAFT nie je
povinna tovar dodat. Z dévodov konstrukéného rieSenia
Standardnych autocisterien je odporac¢any objem jedného
druhu tovaru v objednavke: 6 500, 8 000, 11 000, 13 000,
18 000 a 20 000 az 31 000 litrov pre jedno miesto dodania
a dopravu zabezpecovant spolo¢nostou SLOVNAFT.
Minimalny objem jedného druhu tovaru v jednej
objednavke je 5 000 litrov. Ak Zakaznik bude pozadovat’
dovoz objemu mensieho ako 5 000 litrov, tovar bude
Zakaznikovi dodany iba na zaklade predchadzajicej
dohody so spolo¢nostou SLOVNAFT, pricom o Case
dodania tovaru bude Zakaznik informovany. Spolo¢nost’
SLOVNAFT je opravnena pri vyhodnoteni Zmluvy
uctovat’ Zakaznikovi naklady naviac, ktoré jej z vyssie
uvedeného dévodu vzniknu.
V  pripade objednavok dorucenych  spolocnosti
SLOVNAFT do 13:00 h (pondelok — piatok) bude dodanie
tovaru v pripade dostatoénych logistickych kapacit
pri parite CPT zrealizované najskér v nasledujtci
den. Objednavka je povazovana za akceptovanu, ak
spolo¢nost SLOVNAFT akoukol'vek formou neoznami
Zakaznikovi, Ze expediciu tovaru podl'a objednavky nie je
mozné zrealizovat. V takom pripade spolo¢nost’
SLOVNAFT po dohode so Zakaznikom navrhne najblizsi
mozny termin dodania.
Spolo¢nost SLOVNAFT nie je povinna dodrzat’ termin
dodania uvedeny v objednavke, ak nebola dodrzana lehota
na zaslanie objednavok v zmysle bodu 4.8. a nebude sa to
povazovat’ za porusenie zmluvnych povinnosti zo strany
spolo¢nosti SLOVNAFT.
V pripade, Ze medzi Zakaznikom a spolo¢nostou
SLOVNAFT bola dojednana uhrada kupnej ceny vopred,
bude tovar zaradeny na expediciu najskor o 48 hodin
od zaplatenia kapnej ceny v pracovnych diioch, pokial
nebolo v Zmluve dohodnuté inak.
Spolo¢nost SLOVNAFT si vyhradzuje pravo akceptovat
objednavku Zakaznika, ktora mu bola dorucena,

umiestneny
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4.12.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Vv samostatnych ~ Castiach  (postupné akceptovanie
objednavky).
Spolo¢nost SLOVNAFT je v stlade a rozsahu

umoznenom platnymi pravnymi predpismi opravnena
odmietnut’ plnenie uz akceptovanej objednavky
Vv pripade, ak sl na to dané zdvazné dévody v zmysle
¢lanku 13 tychto VOP. Zmluvné strany sa dohodli, ze
spolocnost SLOVNAFT nezodpoveda Zakaznikovi
za $kody vzniknuté nedodanim tovaru podl'a ustanoveni
tohto bodu.

Clanok 5.
Vseobecné dodacie podmienky

Spolo¢nost SLOVNAFT je povinnd Zakaznikovi dodat’
tovar podla dohodnutej parity podl'a Incoterms 2020,
odovzdat doklady, ktoré sa na tovar vztahuju
(dodaci/nékladny list a inSpekény certifikat) a umoznit’
Zakaznikovi nadobudnit’ vlastnicke pravo k tovaru
Vv stlade so Zmluvou.

Ak sa na Zékaznika v zmysle Zmluvy nevztahuje
povinnost vyplnit' prilohu, tykajucu sa rozpisu
odberného mnozstva, ak objedna pocas mesiaca
mnozstvo vécsie ako 1/12 z celkového zazmluvneného
mnozstva tovaru alebo prekro¢i celkové zazmluvnené
mnozstvo tovaru, spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena
nedodat’ tovar v rozsahu prevys$ujlicom toto mnozstvo.
Zakaznik je povinny prevziat' tovar, ktory je dodany
v salade s akceptovanou objednavkou. Zakaznik je
povinny pri prevzati skontrolovat’ tovar a svojim
podpisom potvrdit’ prevzatie tovaru na nakladnom alebo
dodacom liste, ktory obsahuje:

e  poradové ¢islo nakladného alebo dodacieho listu,
° oznacenie Zakaznika,

. druh a mnozstvo dodaného tovaru,

° termin a miesto dodania,

e oznacenie dopravcu, resp. ECV autocisterny.
Spolo¢nost SLOVNAFT a Zakaznik sa dohodli, Ze
potvrdenie dodania tovaru nema vplyv na pravo
reklamacie  Zakaznika, av8ak je nevyhnutnou
nalezitostou splnenia vSetkych povinnosti Zakaznika
pri prevzati tovaru.

Spolo¢nost SLOVNAFT a Zakaznik sa dohodli, Ze
skuto¢ne dodané mnozstvo tovaru je mnozstvo uvedené
na nakladnom/dodacom liste.

Dodanim tovaru sa rozumie stav, ked je tovar

pripraveny na uréenom mieste dodania podla
akceptovanej objednavky Zakaznika a v stlade
so Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze mnozstvo tovaru
V objednavke sa povazuje za riadne dodané s toleranciou
+ 10% z celkového objednaného mnozstva, priCom
maximalny rozdiel medzi oObjednanym a skuto¢ne
dodanym mnoZstvom nepresiahne 1500 |. ZniZenie
objemu objednavky o viac ako 1500 1 je mozné len
na zaklade predchadzajiiceho sthlasu Zakaznika.
Nedodanim tovaru sa rozumie stav, ked’ tovar nie je
pripraveny na ur¢enom mieste dodania podla
akceptovanej objednavky Zakaznika a dohodnutej parity
dodania.

Spolo¢nost SLOVNAFT bezodkladne upozorni
Zékaznika telefonicky, nasledne e-mailom
na akukol'vek prekazku braniacu plneniu jej povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy, napriklad informécia

0 zdrzani vydaja tovaru, jeho uplnom preruSeni, alebo
0 zmenach miest dodania. Sucasne spolo¢nost

5.10.

5.11.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

SLOVNAFT zabezpe¢i dodanie tovaru v rovnakom
mnozstve a kvalite na ndhradnom mieste dodania.
Zakaznik je povinny bezodkladne telefonicky, nasledne e-
mailom informovat’ spolo¢nost’ SLOVNAFT
0 akejkol'vek prekazke braniacej plneniu jeho povinnosti,
napriklad nepripravenost miesta dodania, porucha
na nadrzi a pod. Zakaznik a spolocnost SLOVNAFT sa
nasledne dohodnu na d’alSom postupe.

Neodobratim tovaru sa rozumie stav, ked Zakaznik
v dobe trvania Zmluvy neodoberie tovar v dohodnutom
mnozstve podla Zmluvy aj napriek tomu, ze spolo¢nost’
SLOVNAFT bola pripravena dodat tovar, alebo
pripravila tovar na dodanie v dohodnutych miestach
dodania v sulade s akceptovanou objednavkou v zmysle
Zmluvy.

Clanok 6.
Dodanie

Dodanie v rezime pozastavenia dane a oslobodenia
od dane

Ak je Zakaznik registrovany ako danovy sklad, alebo
evidovany ako uzivatel'sky podnik, je povinny najneskor
do 5 pracovnych dni odo dna ukonéenia prepravy tovaru
zaslat’ prislusnému colnému uradu prijemcu elektronicka
spravu o prijati tovaru vyhotovenu prostrednictvom
elektronického systému Excise Movement and Control
System (d’alej v texte len “EMCS®) v stlade s platnym
znenim zakona o spotrebnej dani z mineralneho oleja.

Pri dodani tovaru je Zakaznik povinny bezodkladne
dorucit’ potvrdeny dodaci list spolo¢nosti SLOVNAFT,
ato aj v pripade, ak prepravu V mene Zakaznika vykonava
poverena tretia osoba.

Ak Zakaznik z dovodov na jeho strane bezodkladne
nedoruci spolo¢nosti SLOVNAFT potvrdeny dodaci list
a bezodkladne, najneskor vsak do 5 pracovnych dni
0do dna ukonéenia prepravy tovaru nezasle prislusnému
colnému uradu prijemcu elektronickt spravu o prijati,
zodpoveda za akukol'vek ujmu alebo Skodu vzniknut
spolo¢nosti SLOVNAFT nesplnenim si vyssie uvedenych
povinnosti (najma zaplatenie spotrebnej dane, DPH alebo
zaplatenie akychkol'vek suvisiacich nedoplatkov alebo
pokut). Spolo¢nost’ SLOVNAFT je opravnena pozadovat’
nahradu takto vzniknutej ujmy alebo Skody a Zakaznik je
povinny ju zaplatit’.
Dodanie  vreZime mimo dane
na podnikatel’ské tucely

Zakaznik je povinny na zaklade ziadosti spolocnosti

pozastavenia

SLOVNAFT najneskor pri zaviznom objednani
motorového paliva a akejkol'vek zmene mnozstva
objednaného motorového paliva dodat spolo¢nosti

SLOVNAFT spravne a kompletné tidaje o mieste dodania
pre Ucely vystavenia elektronického zjednoduseného
sprievodného dokumentu (d’alej v texte len “eZSD*)
prostrednictvom  elektronického  systtmu  EMCS
Vv pripade, ze eZSD vystavuje spolocnost SLOVNAFT.
Spoloc¢nost SLOVNAFT je povinna vystavit’ eZSD len
v pripade, kedy jej to zdkon o spotrebnej dani
z mineralneho oleja uklada.

Zakaznik ako prevadzkovatel miesta dodania (fyzicky
prijemca motorového paliva) je povinny najneskor
do 5 pracovnych dni odo dia ukonéenia prepravy
a prijatia zasielky motorového paliva zaslat’ prislusnému
colnému uradu prijemcu spravu o prijati prostrednictvom
elektronického systému EMCS, napr. prostrednictvom
aplikacie SPD Klient v sulade s platnym znenim zakona
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6.6.

6.7.

6.8.

0 spotrebnej dani z mineralneho oleja a tym potvrdit’
ukoncenie prepravy. Pri dodani tovaru je Zakaznik
povinny bezodkladne dorucit potvrdeny dodaci list
spolo¢nosti SLOVNAFT, a to aj v pripade, ak prepravu
v mene Zakaznika vykonava poverena tretia osoba.

Ak Zakaznik z dévodov na jeho strane bezodkladne
nedoruci spolo¢nosti SLOVNAFT potvrdeny dodaci list
a bezodkladne, najneskér vak do 5 pracovnych dni
odo dia ukonéenia prepravy motorového paliva nezasle
prislusnému colnému uradu prijemcu elektronicka
spravu o prijati, zodpoveda za akukol'vek ujmu alebo
Skodu vzniknuta spolo¢nosti SLOVNAFT nesplnenim
si vys$§ie uvedenych povinnosti (najmd DPH alebo
zaplatenie akychkol'vek suvisiacich nedoplatkov alebo
pokut). Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena
pozadovat’ ndhradu takto vzniknutej ujmy alebo Skody
a Zakaznik je povinny ju zaplatit’.

Ak nastani dovody pre presmerovanie dodania
motorového paliva z vopred oznameného miesta
dodania, uvedeného v eZSD alebo eAD (elektronicky
administrativny dokument) na nové miesto dodania, je
Zakaznik povinny poskytnit potrebnu sucinnost’
pri zabezpeleni vSetkych krokov na splnenie
legislativnych poziadaviek pre vykonanie zmeny miesta
dodania a v elektronickom systéme EMCS vytvorit
spravu o prijati, priCom prijatie bude sCasti odmietnuté.
Ak  Zakaznik neposkytne potrebni  sucinnost
pre presmerovanie dodavky a autocisterna pri CPT
parite nebude moct’ opustit’ pévodné miesto dodania,
spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena fakturovat’
Zakaznikovi stojné za kazdu zacati hodinu vo vyske
45,- € bez DPH/hod.

Clanok 7.

CPT parita — zmluvna preprava spolo¢nosti SLOVNAFT

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Zakaznik alebo nim splnomocnend osoba je povinna
zabezpeCit podmienky pre stacanie tovaru v sulade
S platnymi pravnymi predpismi a technickymi normami.
Zakaznik je povinny oboznamit' sa a dodrziavat
,Pravidla pre staCanie tovaru“, ktoré su zverejnené
na internetovej stranke www.slovnaft.sk.

Spolo¢nost SLOVNAFT  je opravnena pred prvym
dodanim alebo v priebehu platnosti Zmluvy vykonat
na staCacom (preberacom) mieste a pristupovych
cestach audit zamerany na stlad s pravnymi predpismi
a technickymi normami.

Spolo¢nost SLOVNAFT bude pisomne informovat’
Zakaznika 0 vysledku, ako aj o pripadnych zisteniach/
nedostatkoch a spolu so Zakaznikom navrhne lehotu
pre ich odstranenie.

Zakaznik sa zavdzuje odstranit pripadné zistené
nedostatky v ¢o najskorSej lehote, avSak najneskor
V lehote uvedenej v zapise z prerokovania zistenych
nedostatkov  medzi  spolo¢nostou  SLOVNAFT
a Zakaznikom.

V pripade, ak su zistené nedostatky, ktoré by mohli
predstavovat’ porusenie platnych pravnych predpisov
alebo nesulad s prislusnymi technickymi normami alebo
predpismi upravujucimi prepravu nebezpecnych latok,
Zakaznik nie je opravneny na nahradu skody v pripade
odmietnutia dodania zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT,
a to az do odstranenia zistenych nedostatkov.

Zakaznik alebo nim splnomocnend osoba je povinna
skontrolovat’, ¢ mnozstvo tovaru v dodacom liste
zodpoveda kapacite jeho nadrze v Case sticania,
spravnost’ pripojenia sticacej hadice na svojej nadrzi

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

podla druhu tovaru, skontrolovat’ spravnost nastavenia
ventilov, byt’ pritomna pocas celej doby sticania tovaru
a svojim podpisom na dodacom liste potvrdit, Ze staanie
prebehlo v poriadku. V pripade vzniku spornej situdcie
stivisiacej so stacanim tovaru je Zakaznik povinny uviest
svoju vyhradu priamo na dodacom liste.

Clanok 8.
FCA parita — vlastna preprava tovaru

Pri dodani motorovych paliv na parite FCA podla
Incoterms 2020 Zakaznikovi, ktory si zabezpecuje vlastnu
prepravu tovaru na terminaloch spolo¢nosti SLOVNAFT
- Bratislava, Klacany, alebo KapuSany si Zikaznik
zabezpeCi vstupnu registrdciu  a nasledne poziada
0 vydanie Partnerskej karty/kariet a Karty vodica.

Vstupna registracia

Pri parite FCA je Zakaznik povinny si vopred zabezpecit
registraciu spolocnosti, vozidiel a osob, ktoré¢ buda
vstupovat do priestorov  terminalov  spolo¢nosti
SLOVNAFT. Pre registraciu pouzije Zakaznik on-line
aplikdciu  GEM (Global Entry Management), ktora je

dostupna na internetovej adrese:
http://mww .slovnaft.sk/vstupy.
Na zaklade vstupnej registracie vyda spolocnost

SLOVNAFT Zékaznikovi Identifika¢nt kartu pre vodica
a Identifikacni kartu pre vozidlo.

Spolo¢nost SLOVNAFT nezodpovedda za Skody
vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Zakaznika
do siete internet, z dovodu porich vzniknutych
na komunikacnej trase ku Zakaznikovi, ako aj nasledkom
akejkol'vek inej nemoznosti Zakaznika zabezpeCit
potrebny pristup do siete internet ako aj za odmietnutie
pristupu  Zakaznika do terminalov  spolo¢nosti
SLOVNAFT v pripade, ak si Zakaznik v€as nezabezpeci
registraciu v systéme GEM.

Spolo¢nost SLOVNAFT je tiez opravnena, a to aj
bez uvedenia dovodu, odmietnut’ vstup osobam alebo
vozidlam navrhnutych Zakaznikom v pripade, ak
u takychto na strane spolo¢nosti SLOVNAFT vznikne
akakol'vek pochybnost’ stivisiaca s moznym ohrozenim
bezpecnosti 0s6b alebo majetku, alebo inych opravnenych
zaujmov spoloc¢nosti SLOVNAFT. O zamietnuti vstupu
do arealu spolocnosti SLOVNAFT bude Zakaznik
informovany. V takomto pripade je Zakaznik opravneny
navrhnat int osobu alebo vozidlo.

Vydanie Partnerskej karty

Partnerskd karta slizi na identifikaciu Zakaznika
pri prevzati tovaru na terminadloch  spolo¢nosti
SLOVNAFT.

Zakaznik je povinny pisomne poziadat spolocnost
SLOVNAFT o vydanie Partnerskej karty/kariet najskor
vden podpisu Zmluvy. Partnerské karty buda
Zékaznikovi dorucené spravidla do 14 dni od ich
objednania.

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena bez uvedenia
dovodu  odmietnut’  vydanie  Partnerskej  karty
Zakaznikovi, V pripade ak navrhnuta osoba (drZitel’ karty)
mdze potencialne ohrozit’ bezpecnost’ 0sob alebo majetok
spolo¢nosti SLOVNAFT. V takomto pripade Zakaznik
navrhne ina osobu (drZitel'a karty).

Dorudenie Partnerskej karty
Partnerské karty sa dorucuju Zakaznikovi:
a) prostrednictvom poSty (doporuena zasielka
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8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

na Zakaznikom uréenti 0sobu a adresu),
b) osobnym prevzatim od zastupcu spolo¢nosti
SLOVNAFT.
Zakaznik je povinny odovzdat’ spolo¢nosti SLOVNAFT
podpisany Preberaci protokol. Z bezpecnostnych
dovodov bude spolocnost SLOVNAFT akceptovat
pri preberani motorovych paliv len Partnerské karty,
0 ktorych prevzala podpisany Preberaci protokol.

Pouzivanie Partnerskych kariet

Zakaznik je povinny chrénit Partnerské karty
pred poskodenim, odcudzenim, stratou a zni¢enim, ako
aj neopravnenym pouzitim.

Zakaznik je opravneny poskytnut’ Partnerské karty nim
uréenym Opravnenym osobam, ktoré st splnomocnené
preberat’ tovar v jeho mene a na jeho ucet.

Opravnena osoba sa preukaze spolo¢nosti SLOVNAFT
platnou Partnerskou kartou a zada ¢&islo platnej
objednavky, ktoré je Zakaznikovi oznamené emailom,
alebo sms spravou.

Spolo¢nost SLOVNAFT nie je povinna preverovat
vzt'ah drzitel'a Partnerskej karty ku Zakaznikovi a ani to,
¢i drzi Partnersku kartu opravnene.

Strata, odcudzenie alebo po§kodenie Partnerskej
karty

Spolo¢nost SLOVNAFT vydd Zékaznikovi nova
Partnersku kartu, ako ndhradu za stratend, odcudzen(
alebo poskodent Vv lehote spravidla do 14 dni od jej
objednania, ak:

a) Zakaznik pisomne poziadal o vydanie novej

Partnerskej  karty, zdévodov  uvedenych
v ¢lanku 8 bod 8.17. alebo 8.18. tohto ¢lanku
a zaroven

b) Zakaznik wuhradil spolo¢nosti SLOVNAFT

zmluvni pokutu za vydanie novej Partnerskej

karty v sulade s bodom 8.16.
Zakaznik je povinny uhradit’ za vydanie kazdej novej
Partnerskej karty (ndhradnej za stratent, odcudzenu
alebo poskodent) zmluvnu pokutu vo vyske 15,- € (nie
je predmetom DPH) na zéklade vystavenej faktary.
Povinnost’ Zakaznika uhradit zmluvni pokutu je
splnena pripisanim stanovenej sumy na ucet spolocnosti
SLOVNAFT.
Zakaznik je zodpovedny =za iniciovanie vymeny
poskodenej Partnerskej karty za novu. Poskodenu
Partnerska  kartu je Zakaznik povinny dorudit
spolo¢nosti SLOVNAFT.

Zablokovanie Partnerskych kariet

Zakaznik je povinny spolo¢nost SLOVNAFT
bez zbytoéného odkladu informovat’” o strate alebo
odcudzeni Partnerskej karty na telefonnom Cisle
+421/33/7364191 pristupnom 24 hodin  denne.
Spolo¢nost SLOVNAFT zablokuje tuto Partnersku
kartu bezodkladne od prijatia ozndmenia. Zakaznik je
povinny pisomne potvrdit’ ziadost o zablokovanie
Partnerskej karty do 2 pracovnych dni.

Ziadost o zablokovanie Partnerskej karty musi
obsahovat: meno a telefonicky kontakt osoby
pozadujicej zablokovanie karty, obchodné meno
Zakaznika, Cislo Partnerskej karty, ktord ma byt
zablokovand a dovod Zziadosti. Sucasne je Zakaznik
opravneny pisomne poziadat’ spoloc¢nost SLOVNAFT
o0 vydanie novej Partnerskej karty.

Spolo¢nost’ SLOVNAFT nenesie ziadnu zodpovednost’
za Skodu, ktora vznikla Zakaznikovi v dosledku straty,

8.21.

8.22.

8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

8.28.

8.29.

alebo odcudzenia Partnerskej karty az do jej zablokovania
v zmysle bodu 8.18. tohto ¢lanku alebo nedbanlivym
pouzivanim Partnerskych kariet Zakaznikom. Zakaznik je
zodpovedny za vSetky Skody spOsobené spolocnosti
SLOVNAFT zneuzitim, stratou alebo odcudzenim jemu
vydanych Partnerskych kariet.

Spolo¢nost SLOVNAFT ma pravo zablokovat Partnerské
karty vydané Zakaznikovi:

e ak nastani  skutoCnosti, ktoré  Spolo¢nost
SLOVNAFT opraviiuji odstipit’ od Zmluvy podla
¢lanku 13 tychto VOP,

e  ak Zakaznik nepouziva Partnersku kartu v sulade
S ustanoveniami tychto VOP,

e ak doSlo kukonCeniu Zmluvy z akéhokolvek
dovodu,

e  ak nastali skuto¢nosti ako pri odmietnuti vydania
Partnerskej karty v zmysle bodu 8.8. tohto ¢lanku,

e na zaklade ziadosti Zékaznika v zmysle bodu 8.18.
tohto ¢lanku.

Spolo¢nost SLOVNAFT nenesie ziadnu zodpovednost

za Skodu (skuto¢na Skoda, usly zisk), ktora vznikne

Zakaznikovi z vyssie uvedenych dovodov.

Odmietnutie Partnerskych kariet

Spolo¢nost ~ SLOVNAFT  odmietne

Partnersku kartu:

e  ak je poskodena, resp. zariadenie uréené na Citanie
kariet tito odmietne z dévodu jej posSkodenia,

akceptovat’

e ak je Dblokovana z dovodov popisanych
v ¢lanku 8 bod 8.21 tohto ¢lanku.

Vritenie Partnerskych kariet

Partnerské  karty st vlastnictvom  spolo¢nosti

SLOVNAFT.

Zakaznik je povinny vratit Partnerski kartu/karty

spolo¢nosti SLOVNAFT najneskor do 30 dni odo dna

ukonCenia Zmluvy uzavretej medzi spolo¢nostou

SLOVNAFT a Zakaznikom, ak sa Zmluvné strany

nedohodli na d’al§om trvani obchodnych vzt'ahov.

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena poziadat

Zakaznika o vratenie Partnerskej karty s uvedenim

dovodu. Zakaznik je povinny vratit’ Partnerska kartu/karty

do 7 dni odo dna pisomnej vyzvy spolo¢nosti

SLOVNAFT.

Sposob vratenia Partnerskej karty:

e  postovou zasielkou: Povinnost’ Zakaznika je splnena
diiom dorucenia Partnerskych kariet spolo¢nosti
SLOVNAFT  (odtlaéok  peciatky  podatelne
spolo¢nosti SLOVNAFT). Odovzdavaci protokol
bude Zakaznikovi zaslany na jeho poslednt zndmu
adresu.

e o0sobne: Zakaznikovi bude vydany Odovzdavaci
protokol.

V pripade, zZe Zakaznik nevrati spolo¢nosti SLOVNAFT

vSetky Partnerské karty, ktoré prevzal na zéklade

Preberacieho protokolu, je spoloénost SLOVNAFT

opravnena vyuctovat Zakaznikovi za kazdi chybajicu

Partnersku kartu zmluvna pokutu vo vyske 15,- € (nie je

predmetom DPH). Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena

pozadovat aj nahradu Skody spdsobent porusenim
povinnosti, na ktori sa vztahuje zmluvnd pokuta
presahujuca dohodnutii zmluvnua pokutu.

Karta vodica
Za ucelom prevzatia tovaru na termindli spolocnosti
SLOVNAFT je Opravnena osoba Zakaznika povinna sa
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8.30.

8.31.

8.32.

8.33.

preukazat’ okrem Partnerskej karty a ¢isla objednavky aj

Kartou vodica, o ktoru poziada priamo na terminali.

Karta vodica bude vydand na zidklade pozadovanych

dokladov:

e  platné ADR osvedéenie pre vodica,

e platné ADR osvedéenie pre vozidlo na prepravu
tovaru, pri¢om musi spifiat’ poziadavky Eurépskej
dohody o medzinarodnej cestnej preprave
nebezpecnych veci (ADR) v platnom zneni a musi
byt oznacené v stilade s ADR.

Oprédvnend osoba je povinnd navolit plnenie

jednotlivych komor tak, aby neboli jednotlivé napravy

vozidla pretazené.

V pripade straty, odcudzenia alebo poskodenia Karty

vodica budu platit’ rovnaké ustanovenia ako v pripade

Partnerskej karty.

Zakaznik je povinny uhradit’ za vydanie kazdej novej

Karty vodi¢a (ndhradnej za stratenu, odcudzenu alebo

poskodenu) poplatok (zmluvni pokutu) 16,60,- € (nie

je predmetom DPH) na zaklade vystavenej faktury.

Povinnost’ Zakaznika uhradit’ poplatok (zmluvna

pokutu) za vydanie novej Karty vodica je splnena

pripisanim stanovenej sumy na Tucet spolocnosti

SLOVNAFT.

Clanok 9.

Dodacie podmienky DAP — dodanie v Zelezni¢nej cisterne

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

V pripade dodania motorovych paliv v Zelezni¢nych
cisternach, spolo¢nost SLOVNAFT doda Zakaznikovi
tovar na zaklade objednavok Zakaznika zaslanych
spolocnosti SLOVNAFT na nasledujtici kalendarny
tyzden e-mailom kazdy piatok do 9:00 h.

V pripade prepravy zelezni¢nymi cisternami spolo¢nosti
SLOVNAFT je Zékaznik povinny vozen vylozit
apodat na spiatnu prepravu v lehote 48 hodin
od momentu prichodu voziia do Zelezni¢nej stanice
urenia. Rozhodujiicim pre urCenie ¢asu prichodu je
odtlacok  peciatky ZelezniCnej stanice urCenia
na nakladnom liste pre lozeny vozen. Rozhodujiicim
pre urenie c¢asu odchodu je odtlatok peciatky
odosielajucej Zelezniénej stanice na nakladnom liste
pre prazdny vozen.

Vzajomné vzt'ahy Zeleznice a prijemcu pri pristavovani
vozia na vlecku alebo vykladacie miesto nie su
pre posudenie dodrzania lehoty rozhodujice. Casové
udaje  uvadzané v  inych dokladoch  (napr.
odovzdavkovych a navratovych listoch) nie su
pri reklamaciach akceptované.

Ak Zakaznik riadne a v€as nepodd vozen na spitnu
prepravu, spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena
fakturovat’ Zakaznikovi zmluvni pokutu za kazdy den
omeskania vo vyske 20,- € za vozei (nie je predmetom
DPH).

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnend fakturovat’
Zakaznikovi zmluvni pokutu, ak Zakaznik sposobi
zavleCenie vozia, stratu, zniCenie alebo poskodenie
voziia, a to za kazdy den omeSkania. Zakaznik je
povinny dorucit’ spolo¢nosti SLOVNAFT pisomné
oznamenie o vzniku uvedenej skuto¢nosti. Oznamenie
musi obsahovat’ identifikaciu  zdkaznika, Cislo
zeleznicnej cisterny, datum vzniku udalosti, popis
vzniknutej udalosti a miesto, kde sa uvedena zeleznicna
cisterna nachadza. Zaikaznik je povinny zaplatit
zmluvnu pokutu do 14 dni odo dia vystavenia faktary,
ktorou mu spoloénost SLOVNAFT vyuctuje zmluvnt

9.6.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

pokutu. Tato faktura sa nebude povazovat za faktiuru
pre ucely DPH.

Zékaznik je povinny vystavit sprievodné doklady
na prepravu prazdneho vozina spolo¢nosti SLOVNAFT
do Zelezni¢nej stanice Bratislava — UNS a zaplatit
prepravné za prepravu tohto vozia podla dodacej
podmienky dohodnutej v Zmluve.

Clanok 10.
Slovnaft Partner Portal a ISA

Slovnaft Partner Portal je vstupna brana do digitalnych
aplikacii spolo¢nosti SLOVNAFT.
Spolo¢nost ~ SLOVNAFT  priebezne
funkcionality a rozsah  poskytovanych
prostrednictvom Slovnaft Partner Portalu.
Sluzby Slovnaft Partner Portalu mézu byt obmedzené
v nevyhnutnom rozsahu, najmé z technickych dévodov.
Do Slovnaft Partner Portalu vstupuje Zakaznik
cez prihlasovacie meno (ktorym moze byt e-mail
Zakaznika). Pristup je zabezpeCeny heslom.
Prostrednictvom Slovnaft Partner Portalu sa zikaznik
prihlasuje aj do aplikacie ISA, ktora sluzi hlavne
na objednavanie tovaru, evidenciu objednavok, dodavok
a faktar a sledovanie Kreditného limitu.

Pristup do aplikacie ISA je podmieneny platnou Zmluvou.

aktualizuje
sluzieb

Clanok 11.
Vyhodnotenie

Spolo¢nost  SLOVNAFT  vyhodnocuje
zmluvnych podmienok na rocnej baze.
Pre ucely vyhodnotenia na roénej baze sa za rok povazuje
12 po sebe nasledujucich mesiacov (vyhodnocovacie
obdobie zac¢ina prvym diiom Uc¢innosti Zmluvy).
Zakladom pre vyhodnotenie je:
a) mnozstvo tovaru nakipeného pocas jedného roka,
b) priemerna vzdialenost miesta/miest dodania
od najbliz§ieho terminalu,
C) priemerné mnoZstvo tovaru v jednej dodavke.
Spolo¢nost SLOVNAFT poskytne Zakaznikovi na jeho
ziadost’ kedykol'vek pocas trvania Zmluvy (v priebehu
vyhodnocovacicho obdobia) informaciu o aktudlnom
stave  plnenia  zmluvnych  podmienok, vratane
predpokladane;j vysky opravnej faktary
(dobropisu/tarchopisu).
Spolo¢nost SLOVNAFT vyhodnoti mnozstvo tovaru
odobratého Zakaznikom spravidla do 30 dni od ukon¢enia
Zmluvy/ukonéenia vyhodnocovacieho obdobia, pri¢om
na zéklade vyhodnotenia urci, ¢i Zakaznik splnil zavizok
na nakup dohodnutého mnozstva motorovych paliv podl'a
Zmluvy.
V pripade parity CPT a DAP spolo¢nost SLOVNAFT
okrem mnozstva tovaru vyhodnoti aj naklady na prepravu
tovaru do miesta dodania pozadovaného Zéikaznikom
a priemernu velkost vSetkych realizovanych
jednorazovych dodavok pre Zakaznika. Vyhodnotenie
prebehne spravidla do 30 dni od ukonéenia
Zmluvy/ukonéenia vyhodnocovacieho obdobia.
Spolocnost SLOVNAFT je opravnena vystavit' opravnu
faktaru (farchopis/dobropis) v lehote v zmysle § 73 pism.
e) Zakona o DPH so splatnostou 14 dni odo dina jej
vystavenia.
V pripade predcasného ukoncenia Zmluvy, bude opravna
faktara zodpovedat’” zmene jednotkovej ceny dodaného
tovaru na zaklade objemov uvedenych v Zmluve, ktoré
bol k poslednému diiu platnosti Zmluvy povinny odobrat’.

dodrzanie
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Clanok 12.
Platobné podmienky a fakturacia

Zmluvné strany sa dohodli, ze spolo¢nost SLOVNAFT

vystavi faktiru, ktora bude obsahovat kupnu cenu

S0 spotrebnou dafou, odplatou za sluzby Agentury

pre nidzové zasoby ropy a ropnych vyrobkov

za poskytovanie sluzieb udrziavania nadzovych zasob
ak tejto cene bude uplatnena dan z pridanej hodnoty

v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon

o DPH®).

Splatnost’ faktiry zacina diiom jej vystavenia. Platobna

povinnost Zakaznika sa povazuje za splnenu v den,

kedy bude celd fakturovana suma pripisana na bankovy
ucet spolocnosti SLOVNAFT. V pripade, ak den
splatnosti faktiry pripadne na sobotu, nedel'u alebo
sviatok, Zakaznik je povinny uhradit’ fakturu v predstihu
tak, aby posledny den splatnosti faktary bola
fakturovana suma pripisana na bankovy tcet spolocnosti

SLOVNAFT.

Ak faktira neobsahuje formalne alebo obsahové

nalezitosti vyzadované platnymi pravnymi predpismi, je

Zakaznik opravneny najneskdr do 3 pracovnych dni

od jej dorucenia takato faktiru vratit so Zziadostou

0 opravu, pricom Specifikuje nedostatky. Odo dna

vystavenia novej alebo opravenej faktary plynie nova

lehota splatnosti.

V pripade, ak z oznaenia platby uskuto¢nenej

Zakaznikom jednoznacne nevyplyva, ktora fakturu

touto platbou uhradza, je spolo¢nost SLOVNAFT

opravnena na zapocitanie takejto platby s najstarSimi
otvorenymi faktirami vratane urokov z omeskania.

Spolo¢nost SLOVNAFT a Zakaznik st opravneni

jednostranne zmenit’ ¢isla bankového spojenia (IBAN),

banku, o ¢om v dostato¢nom predstihu upozornia druhu

Zmluvnu stranu, a zaroven druht Zmluvnu stranu

poziadaju o thradu na nové Cislo bankového uctu.

Uvedené zmeny nebudu mat’ vplyv na splatnost’ faktiry.

Ak sa Zakaznik dostane do omeskania s plnenim svojich

zavizkov, spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena:

e  okamzite zadrzat doposial nesplnené dodavky
tovaru do zaplatenia celej dlznej sumy, alebo
poskytnutia zabezpecenia v prospech spolo¢nosti
SLOVNAFT v sulade s ¢lankom 15 tychto VOP,
bez toho, aby to znamenalo porusenie Zmluvy
spoloénostou SLOVNAFT, alebo zanik prava
spoloénosti  SLOVNAFT okamzite odstipit’
od Zmluvy podla ¢lanku 13  tychto VOP
a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru
zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na nédhradu
Skody (skutocnej $kody, alebo uslého zisku),

e  dodat’ d’alsi tovar len na Platbu vopred.

Ak je Zakaznik v omes§kani s plnenim svojich zaviazkov

alebo povinnosti vo&i niektorému ¢lenovi Skupiny MOL

(majetkovo prepojené spolocnosti, v ktorych ma

spolocnost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu

majetkova Gcast’, alebo v nich priamo alebo nepriamo
vykonava rozhodujici vplyv), ktori si uvedeni
na internetovej  stranke =~ www.slovnaft.sk, alebo
ktorykol'vek z uvedenych ¢lenov Skupiny MOL voci
nemu zastavil dodavky tovaru, je spolocnost’

SLOVNAFT opravnend zadrzat' doposial’ nesplnené

dodavky tovarov s okamzitym ucinkom az do dna, kedy

Zakaznik zaplati v celom rozsahu pohladavky

ktoréhokol'vek ¢lena Skupiny MOL, a to bez toho, aby

to znamenalo porusenie Zmluvy zo strany spolo¢nosti

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

SLOVNAFT alebo zanik prava spolocnosti SLOVNAFT
okamzite odstipit’ od Zmluvy podla ¢lanku 13 tychto
VOP a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru
zakladalo akykol'vek narok Zékaznika na nahradu Skody
(skutoénej skody, alebo uslého zisku).

Ak spoloénost SLOVNAFT ziska informaciu, ze
Zakaznik podal navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho
majetok  vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh
na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok
majetku, alebo vstupil do likvidacie, alebo ak sa pocas
reStrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na ktoré
vznikol nérok pocas restrukturalizaéného konania, alebo
sa vo¢i nemu zacala exekucia, ktord méze ohrozit' jeho
podnikatel'ska ¢innost’ alebo platobni schopnost’, je
spolo¢nost SLOVNAFT opravnend okamzite zastavit
dodavky tovaru pre Zakaznika bez toho, aby to znamenalo
porusenie Zmluvy spolo¢nostou SLOVNAFT, alebo
zanik prava spoloc¢nosti SLOVNAFT okamzite odstupit
od Zmluvy podla ¢lanku 13 tychto VOP a bez toho, aby
takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykol'vek
narok Zakaznika na nahradu Skody (skutocnej Skody,
alebo uslého zisku).

Prava spolo¢nosti SLOVNAFT uvedené v bode 12.8.
vyssie platia aj v pripade, ak sa ustanovenia bodu 12.8.
tykaju osoby, vykonavajicej voCi Zakaznikovi prava
ovladajucej osoby v stlade s ustanoveniami Obchodného
zakonnika SR v platnom zneni.

Zakaznik hradi poplatky banky Zakaznika; pripadné
dalsie naklady uctované inymi bankami
(koreSpondenénymi a bankou spolo¢nosti SLOVNAFT)
znasa spolo¢nost SLOVNAFT.

Spolo¢nost SLOVNAFT je v pripade vzniku pohl'adavok
po lehote splatnosti vo¢i Zakaznikovi opravnena
zapocitat' takéto pohladavky voci pripadnym svojim
zaviazkom vocéi Zakaznikovi, ako aj pohl'adavku po lehote
splatnosti nadobudnutt od iného ¢lena Skupiny
MOL/Slovnaft vo¢i Zékaznikovi, ktord spolo¢nost
SLOVNAFT ziskala oproti akejkol'vek existujlicej
pohladavke Zakaznika, ktora je spdsobila na zapocitanie
a ktori Zakaznik ma voc¢i spolo¢nosti SLOVNAFT.
O takomto zapoditani pohladavky je spolo¢nost
SLOVNAFT povinna Zakaznika pisomne informovat’.

Platba vopred

V pripade platby vopred, spolo¢nost SLOVNAFT zasle
Zakaznikovi zalohovu fakturu, ktord nie je faktirou
pre ucely DPH. Po prijati tthrady za zalohovu faktaru
pred dodanim tovaru vystavi spolo¢nost SLOVNAFT
danovy doklad pre prijata zalohu v zmysle zakona o DPH.
Po dodani tovaru wvystavi spolocnost SLOVNAFT
Zéakaznikovi vyGétovaciu faktiru, ktorda bude spiiiat
vsetky nalezitosti v zmysle zdkona o DPH.

V pripade  kladného rozdielu medzi zalohovou
a vyuctovacou faktirou, vystavi spolo¢nost SLOVNAFT
dobropis k dafiovému dokladu za prijata zalohu.

Platba s odloZenou splatnost’ou

Zakaznik uhradza kapnu cenu tovarov na zaklade faktiry
vystavenej  spolo¢nostou  SLOVNAFT v sulade
s dohodnutymi platobnymi podmienkami podl'a Zmluvy.
Faktira je povazovana za uhradenu diom pripisania
penaznych prostriedkov na ti€et spolocnosti SLOVNAFT.
Spolo¢nost SLOVNAFT vyuctuje Zakaznikovi kupnu
cenu v zmysle zmluvnych podmienok po dodani tovaru.
Zmluvné strany sa mozu pri uzatvarani Zmluvy alebo
kedykol'vek pocas jej platnosti dohodnut’ na elektronickej
fakturécii.
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Clanok 13.
Zmluva

Predmetom  Zmluvy je  zavdzok  spolocnosti
SLOVNAFT previest na Zakaznika vlastnicke pravo
k tovaru a zavizok Zakaznika tovar prevziat’ a zaplatit’
kapnu cenu.

Pri zmene nasledujucich podmienok sa nevyzaduje

uzavretie dodatku k Zmluve:

e zmena identifikaénych Gdajov Zmluvnych stran
(okrem ICO),

e  zmena kontaktnych osob,

e zmena vySky zlavy, ak je takato
pre Zékaznika  vyhodnejSia  nez
dohodnuté podmienky,

e zmena mnozstva motorovych paliv, ktoré je
Zakaznik povinny odobrat’ pre narok na dohodnutt
zlavu, ak je takdto zmena pre Zakaznika
vyhodnejsia nez pévodne dohodnuté podmienky,

e  zmena vysky Kreditného limitu,

e zmena formy a pozadovanej vysky Zabezpecenia
(v pripade, ak nedochadza k zmene zlavy
Zékaznika),

e zmena formy  fakturdcie z
na elektronicka a naopak.

Zmeny podla bodu 13.2. vysSie oznami spoloc¢nost

SLOVNAFT alebo Zakaznik druhej Zmluvnej strane

pisomne. Uginnost zmeny nastiva diiom doruéenia

oznamenia o zmene druhej Zmluvnej strane, ak

z povahy veci alebo z oznamenia nevyplyva iny datum

ucinnosti.

Zmluvu je mozné ukoncit:

a) dohodou,

b)  vypovedou,

€) odstupenim od Zmluvy.

Ktordkol'vek Zmluvna strana je opradvnend odstapit

od Zmluvy za podmienok stanovenych Obchodnym

zakonnikom (§ 344 a nasl.).

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena okamzite

odstupit’ od Zmluvy v pripade podstatného porusenia

povinnosti zo strany Zakaznika, a t0 bez akejkol'vek
povinnosti na ndhradu $kody vo¢i Zakaznikovi, za ktoré
sa povazuje najma ak:

a) je Zékaznik v ome$kani s plnenim svojich
zavdzkov alebo povinnosti voci spolocnosti
SLOVNAFT  alebo voci niektorému clenovi
Skupiny MOL,

b) Zakaznik neposkytne Zabezpecenie svojich
zavdzkov riadne a vcas, alebo v pozadovanej
vyske,

C) Zakaznik porusi povinnost’ ml¢anlivosti,

d) Zakaznik poskodi alebo vazne ohrozi dobré meno
alebo podnikatel'ski doveryhodnost’ spolo¢nosti
SLOVNAFT,

e) Zakaznik porusi svoje zmluvné povinnosti
uvedené v Zmluve, v jej prilohach alebo v platnych
VOP,

f)  Zéakaznik vyjadril nesthlas s novym znenim VOP,
avSak Zmluvu nevypovedal riadne a v¢as v sulade
s ¢lankom 23 tychto VOP,

g) Zakaznik nedorucil spolo¢nosti SLOVNAFT
podpisany navrh dodatku k Zmluve tykajici sa
zmeny vy$ky zlavy/zmeny podmienok v lehote
do 10 dni od jeho doru¢enia Zakaznikovi,

h) Zakaznik nakupeny tovar akymkol'vek sposobom
upravil alebo znehodnotil, pricom nad’alej ho

zmena
povodne

papierovej

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

14.1.

oznacuje a deklaruje ako tovar pochadzajuci
od spolo¢nosti SLOVNAFT, hoci po vykonanej
uprave alebo znehodnoteni nevyhovuje kvalite
tovaru podla prisluSnych platnych pravnych
predpisov alebo technickych noriem. Spoloc¢nost
SLOVNAFT je opravnena ihned’ po takomto zisteni
dodavky akéhokol'vek dalSicho tovaru zastavit
a tovar nedodat’.

i) ak je Zakaznik platobne neschopny, podal navrh
na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok
vyhlaseny konkurz alebo bol navrh na vyhlédsenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku,
Zakaznik vstupil do likvidacie, alebo ak sa pocas
reStrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim,
na ktoré vznikol narok pocas reStrukturalizaéného
konania alebo sa vo¢i nemu zadala exekucia, ktora
by mohla ohrozit' jeho schopnost’ plnit' zavazky
vyplyvajuce zo Zmluvy.

Spolo¢nost SLOVNAFT a Zakaznik su opravneni
odstupit’ od Zmluvy ako pri podstatnom poruseni Zmluvy,
pricom Zmluva zanikd diom dorucenia pisomného
odstupujuceho prejavu druhej Zmluvnej strane, a to
bez akejkol'vek povinnosti na ndhradu $kody Zmluvne;j
strane, ktorej je odstiipenie adresované, ak:

a) Zékaznik a spolo¢nost SLOVNAFT a/alebo osoba
konajuca v jeho mene, alebo v jeho zastpeni,
zdsadne porusi podmienky Etického kddexu
Skupiny MOL (k dispozicii na www.slovnaft.sk),
alebo

b) Zakaznik alebo spolo¢nost SLOVNAFT porusi
SVoju povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’, alebo

€) zddvodu vis maior podla ¢lanku 17, bod 17.2a17.3
tychto VOP,

d) Zakaznik alebo spoloc¢nost SLOVNAFT porusi
svoju povinnost vyplyvajucu z ¢lanku 22 tychto
VOP.

Zakaznik je opravneny pisomne vypovedat Zmluvu

V pripade, ak mu spolo¢nost’ SLOVNAFT jednostranne

znizi Kreditny limit. Vypovedna lehota 7 dni zacne plynut’

odo dna nasledujiceho po dni dorudenia vypovede
spolo¢nosti SLOVNAFT, a to bez akéhokol'vek naroku
na nahradu $kody vo¢i spolo¢nosti SLOVNAFT.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné a je ucinné

diiom doruéenia druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa v Zmluve mézu dohodnut’, ze jedna

Zmluvna strana alebo obe Zmluvné strany mézu Zmluvu

ukoncit’ vypoved’ou s uvedenim ddvodu alebo aj bez jeho

uvedenia. V takomto pripade sa Zmluvné strany dohodnu
aj na dizke vypovednej lehoty, pripadne dalsich
podmienkach vypovede.

V pripade ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu

(dohoda, odsttipenie, alebo vypoved’) tato skuto¢nost

nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat’ vietky

pohladavky a zavizky, ktoré im vznikli do diia ukoncenia

Zmluvy.

V pripade ukoncenia Zmluvy bude Zakaznikovi

k poslednému diu platnosti Zmluvy vypoéitana hodnota

opravnej faktury  (dobropisu/tarchopisu) V sulade

s ¢lankom 11. Vyhodnotenie.

Clanok 14.
Prevoditel’nost’

Spolocnost SLOVNAFT je opravnena postupit/previest’
Zmluvu, alebo jej CcCast, ako aj jednotlivé prava
a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy natretiu osobu
Stym, Ze je povinna toto pisomne vopred oznamit
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Zakaznikovi. Podpisom Zmluvy Zakaznik dava svoj
neodvolatel'ny sthlas s takymto postipenim/prevodom.

Clanok 15.
Zabezpecenie

Spolo¢nost SLOVNAFT mbze z dbévodu rizik,
vyplyvajucich z povahy pravneho vztahu ako aj
s prihliadnutim na financné ukazovatele Zakaznika
stanovit' Kreditny limit v pripade platobnej podmienky
na odlozenu splatnost’.

Spolo¢nost SLOVNAFT je opravnena poziadat
Zakaznika o zabezpecenie jeho zavizkov vzniknutych
zo Zmluvy pri uzavreti Zmluvy, alebo kedykol'vek
pocas jej platnosti. Spdsob zabezpedenia zavazku urci
spolocnost SLOVNAFT po dohode so Zakaznikom.

V pripade platby vopred sa Kreditny limit nestanovuje
a nevyzaduje sa ani Zabezpecenie.

Zabezpecenie zavidzkov vzniknutych zo Zmluvy sa

poskytuje podas doby stanovenej spolo¢nost'ou
SLOVNAFT, najnesk6r do okamihu tplného splnenia
vSetkych  zavdzkov ~ Zékaznika  vyplyvajucich

z0 Zmluvy. Ak zanikne Zabezpeéenie pocas platnosti
Zmluvy alebo pred splnenim vsetkych zavdzkov
Zakaznika voci spolo¢nosti SLOVNAFT, je spolo¢nost’
SLOVNAFT opravnena zadrzat' doposial’ nesplnené
dodavky tovaru objednané Zakaznikom podl'a uzavretej
Zmluvy bez toho, aby takéto konanie znamenalo
porusenie Zmluvy zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT,
alebo zanik prava spolo¢nosti SLOVNAFT okamzite
odstupit od tejto Zmluvy, az do poskytnutia
dodato¢ného Zabezpecenia.

Zakaznik je povinny ZabezpecCenie spoloc¢nosti
SLOVNAFT  vhodnym  sposobom  preukazat.
Spolo¢nost SLOVNAFT moéze odmietnut dodanie
tovaru bez toho, aby takéto konanie spolocnosti
SLOVNAFT znamenalo porusenie Zmluvy, alebo zanik
prava spolo¢nosti SLOVNAFT okamzite odstapit
od tejto Zmluvy az do riadneho splnenia tejto povinnosti
Zakaznikom. Ak Zakaznik svoje zavizky zo Zmluvy
vhodnou formou, riadne a véas nezabezpeCi ani
v dodatoCnej primeranej lehote, ktori mu na to
spolo¢nost SLOVNAFT poskytne, je spolocnost
SLOVNAFT opravnena od Zmluvy odstapit’.
Spolo¢nost SLOVNAFT je tiez opravnena za ucelom
znizenia rizika vzniku neuhradenych pohl'adavok
navrhnit Zakaznikovi zmenu podmienok Zmluvy
(napr. kratsie fakturacné obdobie).

Pohladavky spolo¢nosti SLOVNAFT voci Zakaznikovi
vzniknuté na zaklade uzatvorenej Zmluvy moézu byt
zabezpetené aj poistenim tychto pohladavok. Poistenie
uzatvara spolo¢nost SLOVNAFT, pricom Zakaznik je
povinny poskytnut’ vSetku potrebnu sucinnost, najma
poskytnut’ potrebné informacie a  dokumenty,
pozadované poistoviiou. Ak Zakaznik neposkytne
potrebnil sucinnost’ k zabezpeCeniu svojich zavdzkov
formou poistenia pohl'adavok, je povinny svoje zavizky
zabezpec€it inym vhodnym spdsobom, pricom na d’alsi
postup sa pouzijui ustanovenia tohto ¢lanku.

V pripade, ak spolo¢nost SLOVNAFT bude od
Zakaznika v sulade s vysSie uvedenymi ustanoveniami
pozadovat’ zabezpeCenie svojich pohl'adavok z uzavretej
Zmluvy, alebo pred uzavretim Zmluvy a Zakaznik jej
pozadované zabezpecenie nebude vediet' poskytnut,
dalSie plnenie Zmluvy alebo uzavretie Zmluvy so
Zéakaznikom bude mozné len na platbu vopred.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.1.

17.2.

17.3.

Clanok 16.
Zodpovednost’ za vady, reklamacie

Zékaznik alebo nim splnomocneny dopravca je povinny

skontrolovat’ tovar ihned’ pri jeho dodani alebo prevzati.

Zjavné vady tovaru je Zakaznik povinny reklamovat

okamZite pri prevzati.

Spolo¢nost SLOVNAFT nezodpoveda za vady, ktoré boli

sposobené po prechode nebezpecenstva Skody na tovare

a nesposobila ich spolocnost SLOVNAFT alebo osoby,

prostrednictvom ktorych spoloénost’ SLOVNAFT plnila

svoj zavazok.

Zakaznik je povinny vady tovaru reklamovat podla

platného Reklamacného poriadku pre dany tovar, a to

najmd formou pisomného zapisu o reklamacii, v ktorom
popisSe vady tovaru, naroky a navrhovany postup
vysporiadania reklamacie Zakaznika.

Reklamacény list musi byt dolozeny listinami

preukazujucimi zodpovednost’ spolo¢nosti SLOVNAFT.

Reklamacny list obsahuje najmé: udaje o Zakaznikovi,

predmet reklamacie voci ¢omu smeruje; druh a mnozstvo

reklamovaného tovaru; miesto, ¢as a sposob zistenia vady;
kopie vsetkych dokladov stvisiacich s dodavkou, ktora je
reklamovana a Cislo faktiry.

Aktualny Reklamaény poriadok spolu s Reklama¢nym

listom je wumiestneny na internetovej stranke

www.slovnaft.sk.

Zakaznik moze reklamovat’ dodany tovar:

e  prostrednictvom obchodného zastupcu,

e  prostrednictvom Slovnaft Partner Portalu,

o telefonicky  prostrednictvom  Biznis  linky
(0800 111 811) pofas  pracovnych  dni
od 8 —16 hod.,

e  pisomne, doruCenim reklamacie na e-mailova
adresu: kontaktne.centrum@slovnaft.sk

Clanok 17.
Vyssia moc

Nepovazuje sa za poruSenie Zmluvy, ak ktordkol'vek
z0 Zmluvnych strdin nemoéze plnit svoje zmluvné
povinnosti z dévodu prekazky, ktora nastala nezavisle
od vole povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej
povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by
povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky
odvratila alebo prekonala, a ze by v ¢ase vzniku zaviazku
tato prekazku predvidala (napr. vojna, Strajk,
zemetrasenie, zaplava, poziare, teroristicky utok,
epidémia atd’.). Na zaklade poziadavky druhej Zmluvnej
strany dotknutda Zmluvnd strana predlozi doklad
0 existencii okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost/vis
maior, ktoré vydavaju prislusné trady alebo organizacia
zastupujuca zaujmy krajiny povodu.

Pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak,
zmluvne dohodnuté terminy sa predlzuju o dobu trvania
okolnosti vyluéujucich zodpovednost’/vis maior. Ak doba
trvania okolnosti vylucujucich zodpovednost’ presahuje
30 dni, Zmluvné strany su povinné viest rokovania
0 moznej zmene/uprave tejto Zmluvy. Ak takéto
rokovania nebudi tUspesne ukoncené do 10 dni,
ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit’ od
Zmluvy.

Zmluvna strana, ktord porusuje svoju povinnost’, alebo
ktora s prihliadnutim na vSetky okolnosti ma vediet, Ze
porusi svoju povinnost vyplyvajucu zo Zmluvy
v dosledku okolnosti vylucujicich zodpovednost/vis
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17.4.

18.1.

18.2.

18.3.

maior je povinna oznamit’ pisomne druhej Zmluvnej
strane hrozbu alebo vznik okolnosti vylucujucich
zodpovednost’/vis maior spolu s ich doésledkami
a predpokladanom ¢ase ich trvania. Spravu je povinna
tato Zmluvna strana podat’ bez zbyto¢ného odkladu
po tom, o sa o tychto okolnostiach dozvedela alebo
pri nalezitej starostlivosti mohla dozvediet. Skody
vyplyvajuce z neoznamenia alebo z neskorého
oznamenia o hrozbe alebo vzniku okolnosti
vylucujticich zodpovednost’/vis maior znasa Zmluvna
strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za porusenie Zmluvy sa
nepovazuje, ak spolo¢nost SLOVNAFT nie je schopna
po potvrdeni objednavky plnit’ svoje povinnosti a to (i)
v désledku infekénych chorob, ktoré maju priamy vplyv
na jej ¢innost’, alebo oblasti ¢innosti a dosiahli $tadium,
vysledkom ktorého uz nie je mozné ocakavat’ splnenie
zmluvnych zavizkov, alebo (ii) v dosledku infekénych
chorob, ktoré maju priamy vplyv na ¢innost” spolo¢nosti
SLOVNAFT alebo oblasti ¢innosti, ak bolo alebo bude
prijaté organmi verejnej moci akékol'vek opatrenie,
ktoré v case uzavretia dohody neexistovalo, co
objektivne znemozZiiuje plnenie Zmluvy. Spolo¢nost
SLOVNAFT, ak sa chce dovolavat’ vyssie uvedenych
okolnosti ako vysSej moci, o tom okamzite informuje
Zakaznika, ked’ k tomu dojde.

Clanok 18.
Mléanlivost’

Vsetky informacie a skuto¢nosti, ktoré ziskali Zmluvné
strany akymkol'vek spdsobom o druhej Zmluvnej strane
a jej ¢innosti pri uzavreti a plneni Zmluvy, avsak niclen
v suvislosti s fiou, sa povazuji za doverné a maju
charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa
zavazuju takéto informacie a skutocnosti neposkytnut
a nespristupnit’ tretim osobam a nevyuzit’ na iny ucel nez
na plnenie Zmluvy s vynimkou, ak k tomu udelila svoj
predchadzajiici pisomny suhlas dotknutd Zmluvna
strana.
Zavdzok mlcanlivosti sa nevztahuje na poskytnutie
informécii  spolo¢nostou SLOVNAFT materske;j
spolo¢nosti MOL  Nyrt,, so sidlom Oktober
huszonharmadika u.18, 1117 Budapest, Madarska
republika, resp. spolo¢nostiam Skupiny MOL, dalej
na poskytnutie informacii Zmluvnou stranou auditorom,
dafiovym a pravnym poradcom, ktori si bud’ viazani
vSeobecnou profesionalnou povinnostou mlcanlivosti
stanovenou alebo uloZenou zdkonom alebo st povinni
zachovavat’ mlcanlivost’ na zéklade pisomnej dohody.

Povinnost’ mlc¢anlivosti sa nevztahuje na informacie

a skuto¢nosti, ktoré:

a) sh verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia
Zmluvnej strany, ktora tieto ziskala, stanu verejne
pristupnymi,

b)  boli druhej Zmluvnej strane preukazatel'ne zname
pred uzatvorenim Zmluvy,

C) Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktora
nie je viazand povinnostou mlcanlivosti voci
Zmluvnej strane, ktorej sa takéto informacie tykaji
alebo

d) sa maju spristupnit a poskytnat v zmysle
vSeobecne  zdviaznych pravnych predpisov,
nariadeni burzy cennych papierov alebo
vyziadania opravnenych organov v rozsahu
uréenom platnymi v§eobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.

18.4.

18.5.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

20.1.

Ak v stlade so Zmluvou pouzije Zmluvnd strana
na plnenie Zmluvy subdodavatela (vratane zmluvnych
partnerov poskytujucich finan¢né, uctovné, danové,
pravne a/alebo iné poradenské sluzby), je povinna
zaviazat’ mlcanlivostou v rovnakom rozsahu aj tohto
subdodavatela. V rovnakom rozsahu su Zmluvné strany
povinné zaviazat ml¢anlivostou aj svojich zamestnancov
poverenych vykonavanim ¢innosti podl'a Zmluvy.
Ukoncenie Zmluvy z akychkol'vek dévodov nema vplyv
na povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’.

Clanok 19.
Komunikacia

Pisomnosti tykajlice sa vzniku, zmeny a skonéenia
zmluvného vztahu alebo vzniku, zmeny a zéniku prév
a povinnosti sa doru¢uju druhej Zmluvnej strane osobne,
postou alebo inym vhodnym spésobom, ktory umoziuje
preukazat’ dorucenie pisomnosti adresatovi. Ak tieto VOP
alebo Zmluva vyslovne nestanovuju povinnost’ doru¢ovat’
doporucene alebo do vlastnych rik, méze sa pisomnost’
zaslat aj prostriedkami elektronickej komunikécie.
Na vzajomnu komunikéciu vo vybranych veciach pouziju
Zmluvné strany prednostne Formulare, ak je pre danu vec
Formulér k dispozicii.

Pisomnosti sa dorucuju na adresu sidla Zmluvnej strany,
na kontaktnu adresu uvedenu v Zmluve, pripadne na ina
adresu, ktord Zmluvna strana vyslovne pisomne oznacila
ako adresu na dorucovanie.

Pisomnost’ sa povazuje za dorucent, len ¢o ju adresat
prevezme, alebo ju posta alebo dorucovatel’ vratili ako
nedoruditelnt, alebo ak dorucenie pisomnosti bolo
zmarené konanim alebo opomenutim adresata. AK si
adresat pisomnost’ z akéhokol'vek dovodu neprevezme, ta
sa povazuje za dorucent na 3. denl odo diia jej odoslania.
Utinky doruGenia nastanii aj vtedy, ak adresat prijatie
pisomnosti odmietne, a to diom odmietnutia.

Zmluvné strany sa zavédzuju bezodkladne vzajomne
informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré moézu mat
vplyv na plnenie ich povinnosti podl'a Zmluvy.

Zmluvné strany tiez bezodkladne oznamia druhej
Zmluvnej strane aktkol'vek zmenu identifikaénych
a inych udajov (obchodné meno, sidlo, $tatutarny organ,
¢islo bankového uctu a pod.).

V otazkach tykajucich sa zmluvnych zalezitosti je
opravnena v mene Zakaznika konat kontaktnd osoba
uvedenda v zahlavi Zmluvy. V pripade zmeny opravnene;j
osoby je Zakaznik povinny spolocnost SLOVNAFT
bezodkladne pisomne informovat’.

Zakaznik potvrdzuje, ze kontaktné osoby a ich kontaktné
udaje uvedené v  Zmluve alebo inak spristupnené
spolo¢nosti SLOVNAFT (najmd meno, priezvisko, e-
mailova adresa a telefonne Cislo) su oficialne ustanoveni
prijemcovia obchodnej komunikacie.

Clanok 20.
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany su povinné dodrziavat pri spraciivani
osobnych udajov ustanovenia Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov, dalej len
,Nariadenie) a zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (d’alej len ,,Zakon*).
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20.2.

20.3.

20.4.

21.1.

22.1.

22.2.

Podl'a Zmluvy alebo tychto VOP sa obe Zmluvné strany
povazuju za prevadzkovatel'ov vo vzt'ahu k osobnym
udajom kontaktnych oséb uvedenych v Zmluve alebo
potrebnych na komunikdciu a to v rozsahu meno,
priezvisko, titul, e-mailova adresa, telefonne ¢islo,
firemna adresa, pracovna pozicia/funkcia, podpis.
Zmluvné strany prehlasuju, Ze maju pravny zaklad
na poskytnutie (prenos) osobnych tdajov a dotknuta
osoba bola informovana o poskytnuti osobnych udajov
druhej Zmluvnej strane. Vyhlasenie o spracivani
osobnych tudajov obsahuje nalezitosti vyzZadované
Nariadenim resp. Zakonom.

Vsetky informacie tykajuce sa ochrany osobnych udajov
a prav dotknutej osoby pri spractvani osobnych udajov
a  povinnosti  spolo¢nosti  SLOVNAFT  ako
prevadzkovatela su zverejnené a aktualizované
na internetovej stranke www.slovnaft.sk.

Clanok &. 21
Pravidla bezpecnosti a ochrany prostredia

Zakaznik, ktory v suvislosti so Zmluvou vykonava
¢innosti v objektoch alebo na zariadeniach spolo¢nosti
SLOVNAFT, je povinny dodrziavat legislativne
poziadavky a zasady vyplyvajlice z internych predpisov
spolo¢nosti SLOVNAFT, s ktorymi bol oboznameny (su
k dispozicii na internetovej stranke www.slovnaft.sk)
V oblasti bezpecnosti ochrany zdravia pri praci, ochrany
pred poziarmi, ochrany zivotného prostredia, majetku
a kvality produktu. V pripade, Zze d6jde k poruseniu
uvedenych pravidiel, bude vo¢i nemu mozné zo strany
spolo¢nosti SLOVNAFT uplatnenie sankcii, ktoré st
k dispozicii na internetovej stranke www.slovnaft.sk.

Clanok & 22

REACH a CLP
S ohladom na prava a povinnosti vyplyvajuce
Zmluvnym stranam z Nariadenia Eurdpskeho

parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 o registracii,
hodnoteni, autorizacii a obmedzovani chemickych latok
a o zriadeni Eurdpskej chemickej agentiry, v zneni
neskorSich  predpisov  (,Nariadenie =~ REACH®)
spolo¢nost SLOVNAFT tymto informuje Zakaznika, ze
splnila podmienky viazuce sa k tovarom, na ktoré sa
povinnosti vyplyvajuce z Nariadenia REACH vztahuju
a ktoré st predmetom Zmluvy a tovary boli riadne
registrované v stlade s poziadavkami Nariadenia
REACH.

Zakaznik sa podpisom Zmluvy zavidzuje tovary
zakipené od spolocnosti SLOVNAFT na zaklade
Zmluvy pouzit' len na ucely, ktoré boli spolocnostou
SLOVNAFT registrované. V pripade, ak Zakaznik
zamysla pouzit’ tovar na iné Ucely, ako s prislusné
registrované identifikované pouzitia, je povinny o tomto
zamere  spolo¢nost  SLOVNAFT  bezodkladne
informovat.  Povinnost  informovat’  spolo¢nost’
SLOVNAFT sa vztahuje aj na akékol'vek nové
informécie o nebezpecnych vlastnostiach tovaru bez
ohl'adu na predmetné pouzitia a tiez na akékol'vek
dalsie informacie, ktoré mézu spochybnovat vhodnost’
opatreni manazmentu rizik urenych v karte
bezpecnostnych udajov, a ktoré sa oznamuju iba pre
registrované identifikované pouzitia.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

V pripade, e Zakaznik spiia definiciu distributora podla
Nariadenia REACH, povinnost’ informovat’ spolo¢nost’
SLOVNAFT podla tohto ¢lanku sa vztahuje aj
na informacie, ktoré mu boli ozndmené naslednym
uzivatel'om alebo distributorom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezavinené porusenie
zo strany spolocnosti SLOVNAFT alebo nedodrzanie
povinnosti, ktoré vyplyvaji z Nariadenia REACH,
nezakladd narok na akikol'vek nahradu Skody
Zakaznikovi.

Informécie o registrovanych identifikovanych pouzitiach
a prislusnd dokumentacia suvisiaca s poziadavkami
Nariadenia REACH je k dispozicii Zakaznikovi
na internetovej stranke www.slovnaft.sk.

Spolo¢nost SLOVNAFT tymto Zakaznika informuje, Ze
splnila podmienky viazuce sa k tovarom, na ktoré sa
vztahuji povinnosti vyplyvajice z prilohy VIII
Nariadenia (EU) 2017/542 z 22. marca 2017, ktorym sa
meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
1272/2008 o Kklasifikacii, oznaovani a baleni latok
azmesi doplnenim prilohy o harmonizovanych
informaciach suvisiacich s reakciou na ohrozenie zdravia.
Spolo¢nost SLOVNAFT sa zavizuje, Zze tovar
klasifikovany ako ,,zmes* notifikoval aj v slovenskom
jazyku, ¢im splnil podmienky notifikacie v Slovenskej
republike.

Clanok 23.
Zaverecné ustanovenia

Dalsie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve
alebo v tychto VOP sa riadia Obchodnym zakonnikom
a d’alsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Zakaznik je povinny sa oboznamit’ s Etickym koédexom
pre obchodnych partnerov Skupiny MOL dostupnom
na internetovej stranke www.slovnaft.sk a dodrziavat ho.
Pripadné spory sa budu snazit Zmluvné strany rieSit
vzajomnou dohodou. Ak medzi Zmluvnymi stranami
neddjde k dohode, bude rozhodovat’ prislusny sud podla
zakona ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok V zneni
neskorsich predpisov.

Spoloénost SLOVNAFT je opravnena VOP kedykol'vek
jednostranne zmenit' alebo ich nahradit’ novym znenim.
Spolo¢nost ~ SLOVNAFT  oboznami  Zakaznika
S0 zmenou/novym znenim VOP najneskor v lehote 30 dni
pred diom ich platnosti a ucinnosti zverejnenim
na internetovej stranke www.slovnaft.sk. Nové/zmenené
VOP platia aj pre zmluvné vztahy vzniknuté pred ich
ucinnostou. Ak Zakaznik s uvedenou zmenou VOP
nesthlasi, m6ze Zmluvu pisomne vypovedat, pricom
musi byt takato vypoved doruena spolocnosti
SLOVNAFT najneskdr 3 pracovné dni pred ucinnostou
zmeny amusi vnej byt vyslovne uvedeny ddévod
vypovede. Ak Zakaznik v sulade s vysSie uvedenymi
podmienkami Zmluvu vypovie, ta zanik4 den pred diiom
udinnosti zmeny. Ak Zakaznik vypoved v uvedenej
lehote nedoruéi, ma sa za to, ze so zmenou VOP suhlasi,
a odo dna ich platnosti a u¢innosti bude pre Zakaznika
platit’ zmenené/nové znenie.

Tieto VOP st platné a u¢inné od 20. 03. 2023.
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