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Preambula
Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. vyznava vo v§etkych svojich zmluvnych vzt'ahoch
cestu naleZittho a zodpovedného plnenia vsSetkych svojich zmluvnych
povinnosti, pri¢om rovnaky pristup ofakava i od svojich zmluvnych partnerov.
Cestny a poctivy hospodarsky styk a vzajomna spokojnost’ z uzatvorenych
obchodov st pre fiu najvys$Sou prioritou, a preto v zaujme dobrych vztahov
a Vv dobrej viere ustanovuje tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. pre predaj motorovych paliv, vykurovacich olejov, bitimenov
a chemikalii:
L Cast’
1. Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. pre predaj
motorovych paliv, vykurovacich olejov, bitimenov a chemikalii (d’alej v texte iba
,»VOP*) upravuju pravne vztahy spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., VI¢ie hrdlo 1, 824
12 Bratislava, ICO: 31322832, Spolotnost zapisani v obchodom registri
Okresného sGdu Bratislava I, Odd. Sa, Vlozka 426/B (dalej v texte iba
,Predavajuci) ajej zakaznikov (d’alej vtexte iba ,Kupujuci“ a spolotne
s Predavajucim dalej v texte iba ,,Zmluvné strany*) pri predaji motorovych paliv,
vykurovacich olejov, bitimenov a chemikalii (d’alej vtexte aj ako ,tovar®)
prostrednictvom Kupnej zmluvy na predaj rafinérskych produktov (dalej v texte iba
,Kupna zmluva“), ktorej neoddelitelnou sucast'ou su tieto VOP. Tovary uvedené
v Kiipnej zmluve st d’alej Specifikované v produktovom katalogu Predavajuceho
dostupnom na www.slovnaft.sk alebo na poziadanie Kupujiceho zaslanych
Kupujucemu e-mailom. Pred tymito VOP maju prednost jednotlivé ustanovenia
Kupnej zmluvy, ak ustanovuju inak.

2. Kupna cena
2.1 Kupna cena tovarov predavanych Kupujucemu na zaklade Kupnej zmluvy sa
sklada z dvoch zloziek. Prvi zlozku tvori zékladna cena (d’alej v texte a v Kipnej
zmluve iba ,,Zakladna cena®) podla Ponukového cennika Predavajuceho a druhu
zlozku tvori zl'ava/priplatok urcend v stlade s platnym systémom zliav/priplatkov
vzt'ahujicim sa na ten druh tovaru, ku ktorému sa prislusné zl'avy alebo priplatky
uctuji. Ponukovy cennik Predavajuceho s uvedenim Zakladnej ceny je pristupny
vietkym zakaznikom Predavajiceho. V pripade dodania Nafty motorovej (Trieda
B,D,F) a Automobilového benzinu je Predavajuci na ziadost' Kupujiceho povinny
po ukonéeni prijimania objednavok v diioch pondelok az piatok najneskor do 14:00
hod. oznamit'" Kupujicemu upravu zakladnych cien, platnych od 00:00 hod
nasledujuceho dia, ato faxom alebo e-mailom. V pripade Leteckého petroleja,
Predavajici v pondelok faxom alebo e-mailom oznami Kupujucemu cenu, ktora
bude platit’ od momentu jej vyhlasenia na vSetky dodavky, expedované Kupujiicemu,
ato az do d’alSej zmeny ceny podl'a predchadzajucej vety. Kupujtci bol oboznameny
stym, ze vyslednd vySka zlavy/priplatku moéze byt ovplyvnena zmluvnym
mnozstvom, platobnymi podmienkami, platobnym rizikom, dodacimi podmienkami,
(zl'avou/priplatkom za vzdialenost’ miesta dodania od najblizsiecho terminalu, zl'avou
za moznost' prijat’ tovar kedykol'vek pocas celého diia (24 hodin denne),
zl'avou/priplatkom za mnozstvo tovaru v jednej dodavke, priplatkami za dodanie
Vv Zelezni¢nych cisternach alebo autocisternach). Kupujuci je opravneny sa
informovat’ o podmienkach ich poskytnutia.
2.2 Interné pravidla Predavajiuceho vztahujice sa na systém zliav/priplatkov mézu
byt zmenené, ¢o mdze mat za nasledok zmenu vysky a druhu poskytovanych
zliav/priplatkov k Zakladnej cene. V pripade takejto zmeny je Predavajici
opravneny upravit’ zl'avu/priplatok ku Kupnej cene odo dna, kedy uvedena zmena
vstupi do uéinnosti, pri¢om Predavajici je povinny pisomne informovat’ Kupujiiceho
0 tejto zmene najneskor 30 kalendarnych dni pred nadobudnutim jej uéinnosti
a dorucit’ mu pisomny navrh dodatku ku Kupnej zmluve.
Ak Kupujuci nedoruci spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. nim podpisany navrh dodatku
ku Kupnej zmluve v lehote najneskor 10 kalendarnych dni od dorucenia navrhu
dodatku s navrhom zmeny Kupnej ceny, ma sa za to, Ze so zmenou Kipnej zmluvy
nesuhlasi. Kupujiici zaroveii nebude opravneny na zasielanie d’alsich odvolavok na
dodanie tovaru odo dna uc¢innosti zmeny Kupnej ceny v dosledku zmeny vysky
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov k Zakladnej cene. V pripade ak ale Kupujuci
zaile Predavajicemu v sulade s ¢lankom 5, Casti I tychto VOP odvolavku na
dodanie tovaru aj po dni uCinnosti zmeny vysky adruhu poskytovanych
zliav/priplatkov k Zakladnej cene, Predavajici bude mat’ za to, ze zmenu vysky
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov k Zakladnej cene Kupujlci akceptoval, aj
ked” nedorucil spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. nim podpisany dodatok ku Kupnej
zmluve v pozadovanej lehote. V takomto pripade bude Kupujucemu tovar dodany
Vv stlade so zmenenou zl'avou/priplatkom k Zakladnej cene, teda za zmenena Kapnu
cenu.
Zaroveni, v pripade ak Kupujuci nedoruci spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. nim
podpisany navrh dodatku ku Kapnej zmluve v lehote najneskor 10 kalendarnych dni
od prevzatia navrhu dodatku s navrhom zmeny Kupnej ceny a ani neuskuto¢ni
odvolavku na dodanie tovaru pre obdobie po dni G¢innosti zmeny vysky a druhu
poskytovanych zliav/priplatkov v zmysle vyssie uvedeného, je spolo¢nost’
SLOVNAFT, a.s. opravnena Kipnu zmluvu pisomne vypovedat' so 7 diiovou
vypovednou lehotou, pricom uéinky vypovede nastanu v posledny den vypovednej
lehoty pocitanej odo dna nasledujiceho po dni, kedy bola pisomna vypoved
doru¢ena Kupujiicemu. V pripade, Ze Kupujuci nesthlasi so zmenou kiipnej ceny, je
tiez opravneny Kupnu zmluvu so7 diovou vypovednou lehotou pisomne
vypovedat’, pricom uéinky vypovede nastanti v posledny deni vypovednej lehoty
pocitanej odo diia nasledujuceho po dni, kedy bola pisomna vypoved dorucena
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.
2.3 Kupujici berie na vedomie, Ze Zakladna cena rafinérskych produktov je priamo
zavisla od aktualnej ceny ropy, ropnych produktov, bio-komponentov, aditiv na
medzinarodnych trhoch a kurze USD/EUR, ako i ponuky a dopytu, zarover ich cena
je dopredu nepredvidatelna, a preto Kupujlci uznava pravo Predavajuceho ju
aktualizovat’ (zvysit’ alebo znizit)). Tato aktualizacia sa realizuje zmenou Zakladnej
ceny Ponukového cennika Predavajuceho.
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2.4V pripade prepravy autocisternami sa Kupujuci zavizuje zaplatit’ Predavajiicemu
kupnu cenu uréentt Predavajucim, platnt v deit dodania tovaru. V pripade prepravy
zeleznicou, sa Kupujlci zavdzuje zaplatit Predavajicemu kupnu cenu uréent
Predavajicim, platnd v deii expedicie (prijatic Zelezni¢nej cisterny na UNS
Bratislava).
2.5 Predavajuci vyuétuje Kupujicemu kupnu cenu tovaru faktirou vystavenou na
zéklade dodacieho listu z terminalu (v pripade autocisterny) alebo nakladného listu
(v pripade Zelezni¢nej cisterny), potvrdeného opravnenym dopravcom, Kupujiicim
alebo inou osobou Kupujiceho, ktora sa preukaze Partnerskou kartou (vid’ Cast’ I1.
VOP — Vseobecné obchodné podmienky vydavania a pouzivania Partnerskych kariet
v SR).
3. Platobné podmienky
3.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze Predavajici vystavi fakturu, ktora bude obsahovat’
kapnu cenu so spotrebnou dariou, odplatou za sluzby Agentury pre nudzové zasoby
ropy a ropnych vyrobkov za poskytovanie sluzieb udrziavania nidzovych zasob
a k tejto cene bude uplatnena dan z pridanej hodnoty. Kupujuci sa zavizuje zaplatit’
fakturovanii kipnu cenu v lehote splatnosti. Splatnost’ faktiry zacina diiom jej
vystavenia. Splatnost faktary bude 3pecifikovand v Clanku II. Kupnej zmluvy
(tabul’ka Splatnost’ faktary). Platobna povinnost’ Kupujiceho sa povazuje za splnentt
v den, kedy bude celé fakturovana suma pripisana na bankovy ucet Predavajuceho.
V pripade, ak deii splatnosti faktury pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok,
Kupujici je povinny uhradit’ faktiru v predstihu tak, aby posledny defi splatnosti
faktury bola fakturovana suma pripisana na bankovy ucet Predavajtceho.
3.2 V pripade, ak z Clanku II. Kiipnej zmluvy vyplyva, Ze kiipna cena za tovar bude
hradena Kupujicim platbou vopred, Predavajuci zasle Kupujucemu zalohovu
faktaru, ktora nie je faktirou pre ucely DPH. Po prijati kipnej ceny pred dodanim
tovaru vystavi Predavajuci faktiru za prijat platbu vopred v zmysle zakona o DPH.
Po dodani tovaru vystavi Predavajuci Kupujicemu vyuctovaciu faktaru, ktora bude
spliat’ vietky naleZitosti v zmysle zakona o DPH. Faktira méze byt Kupujicemu
zasielana aj elektronicky, ak s takymto spdsobom Kupujuci sthlasil a je tak uvedené
v Clinku II. Kupnej zmluvy. Na elektronické zasielanie faktir sa vztahuju
podmienky uvedené v Casti III tychto VOP.
3.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci je opravneny bezodkladne, najneskér do
3 dni od obdrzania faktury tito faktGru vratit' spisomnym odévodnenim bez
zaplatenia, ak neobsahuje formalne alebo obsahové nalezitosti vyzadované v sulade
s platnym zédkonom o DPH. V takom pripade prestava plynut lehota splatnosti
a zane plynit' nova lehota splatnosti odo diia vystavenia novej alebo opravenej
faktury Predavajucim.
3.4 Vpripade, ak zoznaenia platby uskutoénenej Kupujicim jednoznacne
nevyplyva, ktora faktiru touto platbou uhradza, bude platba povazovana za thradu
faktiry za Grok z omeSkania a splatnej dlznej sumy, pripadne pokuty, penale (V
postupnosti podl'a datumu vystavenia faktary od najstar$ej po najnovsiu).
3.5 Predavajuci a Kupujuci st opravneni jednostranne zmenit' ¢isla bankového
spojenia, banku, o ¢om v dostato¢nom predstihu upozornia druhtt Zmluvnu stranu,
a zaroven druhtt Zmluvnu stranu poziadajii o tthradu na nové ¢islo bankového uctu.
Uvedené zmeny nebudil mat’ vplyv na splatnost’ faktury.
3.6 Ak bude Kupujici v omeskani so zaplatenim kupnej ceny alebo jej Casti je
Predavajuci opravneny fakturovat’ z dlznej sumy urok z omeskania za kazdy zacaty
deit omeskania (t.j. poCitany odo diia kedy sa Kupujuci dostal do omeSkania
s thradou aZ po den skuto¢nej Gthrady), za dobu omeskania vo vyske jednomesacne;j
sadzby EURIBOR + 8% p.a. (360 diiova baza) platnej v prvy deii mesiaca, kedy
doslo k omeskaniu. V pripade, ak kotacia 1 mesa¢nej sadzby EURIBOR je zaporna,
Zmluvné strany pouziju 1 mesa¢nu sadzbu EURIBOR vo vyske 0% (slovom nula
percent) p.a.. Kupujuci je povinny zaplatit' urok z omeSkania do $trnast’ (14)
kalendarnych dni odo dita vystavenia faktury, ktorou mu Predavajici vyactuje arok
z omeskania. Tato fakttra sa nebude povazovat’ za faktaru pre uc¢ely DPH. Tym nie
je dotknuté pravo Predavajiiceho odstiipit’ od Kipnej zmluvy podl'a élanku 14 v Casti
L. tychto VOP.
3.7 V pripade, ak sa Kupujuci dostane do omeskania so splnenim si akychkol'vek
finanénych zavizkov voci Predavajiicemu je tento opravneny:
e okamzite zadrzat’ doposial’ nesplnené dodavky tovaru, a to az do dia zaplatenia
celej dlznej sumy Predavajucemu, alebo poskytnutia takého zabezpecenia
Vv prospech Predavajiceho, ktoré bude z jeho strany oznafené za prijatelné a
dostatocné bez toho, aby zastavenie dodavok tovaru znamenalo porusenie Kipne;j
zmluvy Predavajucim, alebo zéanik prava Predavajuceho okamzite odstipit’ od
tejto Kiipnej zmluvy podla &lanku 14 Casti L. tychto VOP a bez toho, aby takéto
zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykol'vek narok Kupujiiceho na nahradu
§kody (skuto¢nej skody, alebo uslého zisku),
e dodat’ d’alsi tovar, len ak mu Kupujuci vopred zaplati kipnu cenu kazdej d’alsej
objednanej dodavky tovaru (zmena platobnych podmienok vyplyvajucich
z Clanku II. Képnej zmluvy na platbu vopred).
3.8 Ak Predavajtci ziska informaciu, Ze Kupujuci je v ome$kani so splnenim si
platobnych povinnosti voéi niektorému ¢lenovi Skupiny MOL (majetkovo prepojené
spolo¢nosti, v ktorych ma spolo¢nost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu majetkovi
ucast’, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava rozhodujuci vplyv), ktori st
uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft.sk, alebo ktordkol'vek z uvedenych
spolo¢nosti Skupiny MOL vo¢i nemu zastavila dodavky tovaru bude Predavajici
opravneny zadrzat’ doposial’ nesplnené dodavky tovarov az do diia, kedy Kupujtci
zaplati v celom rozsahu pohl'adavky ktoréhokol'vek ¢lena Skupiny MOL bez toho,
aby to znamenalo porusenie Kupnej zmluvy zo strany Predavajiceho, alebo zanik
prava Predavajuceho okamzite odstupit’ od tejto Kapnej zmluvy podla ¢lanku 14 v
Casti 1. tychto VOP, a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo
akykol'vek narok Kupujiceho na nahradu skody (skutocnej $kody, alebo uslého
zisku) voc¢i Predavajucemu.
3.9 Ak Predavajuci ziska informaciu, ze Kupujtci podal alebo voéi nemu bol podany
navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol
navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstapil do
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likvidacie, alebo ak sa pocas restrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na
ktoré vznikol narok pocas restrukturalizaéného konania, alebo sa vo¢i nemu zacala
exekucia, ktora méze ohrozit’ jeho podnikatel'sku ¢innost’ alebo platobnu schopnost’,
je Predavajici, vstlade a rozsahu umoznenom platnymi pravnymi predpismi,
opravneny okamzite zastavit' dodavky tovaru pre Kupujiceho bez toho, aby to
znamenalo porusenie Kupnej zmluvy Predavajucim, alebo zanik prava
Predavajuceho okamZite odstipit’ od tejto Kipnej zmluvy podl'a élanku 14 v Casti L.
tychto VOP a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykol'vek
narok Kupujuceho na nahradu $kody (skutoénej $kody, alebo uslého zisku).

3.10 Predavajtici ma v stilade a rozsahu umoznenom platnymi pravnymi predpismi,
prava uvedené v bode 3.9 aj v pripade, ak sa informacia o navrhu na vyhlasenie
konkurzu, o zamietnuti navrhu na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, 0
vstupe do likvidacie, alebo o omeskani S plnenim na ktoré vznikol narok pocas
restrukturalizaéného konania, alebo o zacatej exekucii, ktord modze ohrozit’
podnikatel'ski ¢innost” alebo platobnu schopnost’, tyka osoby, vykonavajicej voci
Kupujicemu prava ovladajucej osoby tak, ako je tato definovana v prislusnych
ustanoveniach Obchodného zékonnika SR v platnom zneni.

3.11 Predavajuci je opravneny vystavit opravni fakturu (farchopis / dobropis)
v stilade s Clankom II. Kupnej zmluvy do 30 kalendarnych dni od ukon&enia Kuapnej
zmluvy so splatnostou 14 kalendarnych dni odo diia jej vystavenia.

3.12 Kupujuci hradi poplatky banky Kupujiuceho; pripadné dalsie naklady uctované
inymi bankami (koreSpondenénymi a bankou Predavajiceho) znasa Predavajici.
3.13 Predavajuci je v pripade vzniku pohladavok po lehote splatnosti voci
Kupujucemu opravneny zapocitat' takéto pohladavky voci pripadnym svojim
zaviazkom voci Kupujucemu, ako aj pohl'adavku po lehote splatnosti nadobudnuti
od iného ¢lena Skupiny MOL/Slovnaft vo¢i Kupujicemu, ktora Predavajici ziskal
oproti akejkol'vek existujicej pohl'adavke Kupujuceho, ktord je spodsobila na
zapoCitanie a ktort Kupujuci ma voci Predavajucemu. O takomto zapocitani
pohl'adavky je Predavajici povinny Kupujuceho pisomne informovat.

4. Zabezpecenie
4.1 Kupujuci berie na vedomie, ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery
je pre Predavajiceho mimoriadne dolezité, aby bola zabezpedena platobna
schopnost’ kazdého z jeho odberatel'ov a tato nebola ohrozena pocas celej doby
platnosti Kupnej zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z tohto dovodu Predavajuci
pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vySku zaviazkov Kupujuceho, ako aj jeho
finan¢nu stabilitu, aby minimalizoval riziko narastu vysky svojich pohl'adavok voci
Kupujiicemu po lehote splatnosti.
4.2 Z dovodov uvedenych v bode 4.1 Kupujuci sthlasi s pravom Predavajuceho
stanovit’ Kupujicemu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zékaznikov
prisluchajuci kreditny limit (d’alej len Kreditny limit). Kreditny limit, jeho vyska,
zmena ako aj dosledky suvisiace s jeho prekroc¢enim st upravené v Kupnej zmluve
uzavretej s Kupujacim. Predavajuci bude pisomne informovat’ Kupujuceho o kazdej
zmene vysky Kreditného limitu, ktory mu bol prideleny.
4.3 Predavajuci je opravneny pozadovat’ od Kupujuceho kedykol'vek pocas platnosti
Kupnej zmluvy, a to aj pred tym, ako dojde k jej uzavretiu, zabezpecenie zaviazkov
Kupujtceho (zaplatenie kipnej ceny a jej prisluSenstva) vyplyvajicich z dodavok
tovaru podl'a Kupnej zmluvy. O forme, prijatelnosti a vy$ke hodnoty zabezpecenia,
ktoré navrhne Kupujici za uéelom zabezpecenia svojich zavizkov z obchodnych
vztahov vo¢i Kupujucemu rozhoduje Predavajici, pricom preferovanou formou
zabezpeGenia je najmd bankova zaruka, akreditiv, vinkulacia alebo depozit
finanénych prostriedkov v prospech ana uget Predavajuceho, zaloZné pravo na
nehnutelnost, pripadne ind bezpecna a bonitna forma zabezpecenia urend na
zaklade dohody Zmluvnych stran. Platnost’ zabezpe¢enia musi byt’ o 15 pracovnych
dni dlhsia ako je splatnost’ poslednej moznej faktry. V pripade, ak platnost’
poskytnutej formy zabezpeCenia uplynie pocas doby trvania Kipnej zmluvy,
platnost’ Kreditného limitu bude pozastavena pred ukonc¢enim platnosti poskytnutej
formy zabezpecenia po dobu najdlhsej splatnosti faktur a navysenej o 15 pracovnych
dni pred ukoncenim platnosti poskytnutej formy zabezpecenia.
4.4 Kupujuci je povinny v dostato¢nom predstihu pred dobou dojednanou na dodanie
tovaru odovzdat’ Predavajucemu doklady preukazujuce, ze zaplatenie Kupnej ceny
alebo jej prislusenstva bolo zabezpecené spésobom a vo vyske dohodnutej medzi
Zmluvnymi stranami v zmysle bodu 4.3 vyssie. Ak si Kupujici nesplni tato
povinnost, modZe Predavajuci do doruCenia nim pozadovanych dokladov
preukazujucich splnenie si tejto povinnosti Kupujiicim zadrzat’ doposial’ nesplnené
dodavky tovaru objednané Kupujiucim podla uzavretej Kupnej zmluvy bez toho, aby
takéto konanie Predavajuceho znamenalo poruSenie Kupnej zmluvy zo strany
Predavajiiceho, alebo zanik prava Predavajuceho okamzite odstlpit’ od tejto Kapnej
zmluvy podla ¢lanku 14 Casti I. tychto VOP, a bez toho, aby takéto zastavenie
dodavok tovaru zakladalo akykol'vek narok Kupujiceho na nahradu Skody
(skutoc¢nej §kody, alebo uslého zisku) vo¢i Predavajucemu.
V pripade, ze boli doklady podl'a tohto odseku pozadované pred uzavretim Kupnej
zmluvy, Kupujuci je povinny tieto doklady poskytnat’ Predavajucemu v dostatoénom
¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom prvej dodavky, inak je Predavajtci
opravneny odmietnut’ uzavretie Kupnej zmluvy.
4.5 Ak Kupujici nezabezpedi zaplatenie kupnej ceny spdsobom avo vyske
pozadovanej Predavajicim ani v dodatoénej lehote ur¢enej Predavajiicim, moze
Predavajuci od Kupnej zmluvy odstipit’ v silade s ¢lankom 14. v Casti I. tychto
VOP.
4.6 Kupujuci je opravneny od Kipnej zmluvy odstapit’ v stlade s ¢lankom 14 bod
14.4 tychto VOP z dévodu zniZenia alebo zruSenia kreditného limitu.
4.7 V pripade, ak Predavajici bude od Kupujuceho v sulade s vyssie uvedenymi
ustanoveniami pozadovat’ zabezpeCenie svojich pohl'adavok vo¢i Kupujucemu z
uzavretej Kupnej zmluvy, alebo pred uzavretim Kipnej zmluvy a Kupujuci mu
pozadované zabezpecenie nebude vediet’ poskytnut, d’alsie plnenie Kapnej zmluvy
zo strany Predavajiceho, alebo uzavretie Kipnej zmluvy zo strany Predavajiceho

bude mozné len za predpokladu, ze Kupujuci bude stuhlasit’ s tym, ze vsetky platby
za tovar budu uhradené pred dodanim tovaru Kupujiucemu (platba vopred).

5. Odvolavanie jednotlivych dodavok
5.1 V pripade dodania Nafty motorovej (Trieda B,D,F), Automobilového benzinu,
Leteckého petroleja, BITUMENOV, TAZKEHO VYKUROVACIEHO OLEJA
Vv autocisternach a v Zelezni¢nych cisternach Predavajuci doda Kupujicemu tovar na
zaklade odvolavok Kupujuceho (odvolavkou sa na tieto ucely rozumie objednavka
tovaru na zéklade platnej Kipnej zmluvy, a to v ramci jej mnozstva, dohodnutej
jednotkovej ceny a dodacich podmienok) zaslanych Predavajicemu pisomne, faxom
alebo e-mailom. Standardny vzor odvolavky pre jednotlivé tovary je umiestneny na
internetovych strankach Predavajuceho www.slovnaft.sk. S vynimkou tovarov
(Nafta motorova (Trieda B,D,F) a Automobilovy benzin musi odvolavka zniet’ len
na jeden druh tovaru. Odvolavka musi mat’ formu vzoru odvolavky pre dany tovar a
musi obsahovat’ oznagenie Kupujuceho, druh a mnozstvo tovaru, druh dopravy,
datum dodania, danovy rezim kupovaného tovaru a Specifikaciu miesta podla parity
dodania uvedenej v Kupnej zmluve. Minimalny objem jedného druhu tovaru
pozadovaného na dodanie na zéklade jednej odvolavky v jednej dodavke je 5000
litrov. Ak Zakaznik bude pozadovat dovoz objemu menSicho ako je miniméalny
objem uvedeny v predchadzajicej vete, tovar bude Zakaznikovi dodany iba na
zaklade predchadzajucej dohody s Predavajucim apriCom Predavajici bude
opravneny uctovat’ naviacnaklady, ktoré Predavajucemu z tohto dovodu vzniknil.
Zmluvné strany sa dohodli, ze v zavislosti od skuto¢ne realizovanej prepravy tovaru
Predavajtici vyhodnoti naklady naviac a vy¢isli do 30 dni odo dia ukonéenia Kipnej
zmluvy. Uvedené naviacnaklady vyfakturuje v stilade so zakonom o DPH do 15 dni
odo diia vyhodnotenia a vy¢islenia, Naviacnéklady budu zodpovedat’ vynalozenym
nékladom Predavajuceho na takato prepravu do odbernych miest podla
realizovanych odvolavok Kupujuceho. Faktura bude Kupujucemu vystavena
v sulade s podmienkami uvedenymi v Clanku 3. I. Casti VOP.
5.2 Z dovodov konstrukéného rieSenia Standardnych autocisterien, odporucany
objem jedného druhu tovaru v odvolavke je 5000, 6000, 7000, 10000, 12000, 14000,
15000, 18000 a21000 az 30000 litrov pre jedno odberné miesto adopravu
organizovan(i Predévajucim, aviak majic na zreteli sulad s Clankom II. Kupnej
zmluvy.
5.3 Vpripade, ak odvolavka nebude obsahovat’ vsetky udaje, Predavajici
bezodkladne upozorni Kupujuceho na chyby odvolavky a ak Kupujuci nedoruci
opravent odvolavku, Predavajici nie je povinny predmet Kupnej zmluvy dodat’.
V pripade dodania Nafty motorovej (Trieda B,D,F) a Automobilového benzinu
Vv autocisternach sa odvolavka povazuje za splnenu, ked’ rozdiel medzi odvolanym a
skuto¢ne dodanym mnozstvom nepresahuje 1500 1. ZniZenie objemu odvolavky o
viac ako 1500 1 je mozné len na zaklade predchadzajuceho pisomného stihlasu
Kupujtceho. Kupujici je opravneny v rozsahu +/- 10 % celkového v Kupnej zmluve
dohodnutého objemu jednotlivych druhov tovarov (v pripade dodania Nafty
motorovej (Trieda B,D,F)) si odvolavkou objednat’ aj va¢sie mnoZstvo tovaru ako je
mnoZstvo tovaru pre jednotlivé parity dodania uvedené v Clanku IL. Predavajuci je
ale opravneny takuto odvolavku v silade s odsekom 5.2 tohto ¢lanku Casti I. VOP
odmietnut’.
5.4 V pripade dodania Nafty motorovej (Trieda B,D,F) a Automobilového benzinu
Vv autocisternach je Kupujuci povinny zasielat’ odvolavky na jednotlivé miesta
dodania Predavajicemu na e-mailovii adresu: objednavky@slovnaft.sk alebo fax
Cislo: 02/58599888, do 13:00 h (pondelok — piatok) diia, ktory predchadza diu
pozadovanej expedicie. Odvolavka je povazovana za akceptovanu, ak Predavajici
pisomnou formou (faxom alebo e-mailom) do 16:00 h potvrdi Kupujucemu
odvolavku zaslanim Potvrdenia odvolavky. Dodavka k akceptovanej odvolavke
z predchadzajuceho pracovného dna bude realizovana v priebehu nasledujiiceho
pracovného dna pri preprave realizovanej Predavajucim. Predavajuci je v sulade a
rozsahu umoznenom platnymi pravnymi predpismi opravneny odmietnut’ plnenie uz
akceptovanej odvolavky iba v pripade, ak st na to dané zavazné dovody, spocivajiice
najmi v tom, ze Predavajuci ziska informaciu, ze Kupujuci podal alebo voc¢i nemu
bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz,
alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
vstupil do likvidacie, alebo ak sa pocas retrukturalizacie dostal do omeskania
S plnenim na ktoré vznikol narok pocas restrukturalizaéného konania, alebo sa voci
nemu zalala exekicia, Ktora mdze ohrozit' jeho podnikatel'ski Einnost’ alebo
platobnii schopnost. Zmluvné strany sa dohodli, ze Predavajuci nezodpoveda
Kupujicemu za §kody vzniknuté nedodanim tovaru podl'a ustanoveni tohto odseku.
V pripade dodania Nafty motorovej (Trieda B,D,F) a Automobilového benzinu,
Vv zelezni¢nych cisternach, Predavajuci doda Kupujicemu tovar na zaklade
odvolavok Kupujiceho zaslanych Predavajucemu na nasledujici kalendarny tyzden
pisomne, faxom alebo e-mailom kazdy piatok do 9:00 h.
55 Vpripade BITUMENOV, TAZKEHO VYKUROVACIEHO OLEJA a
Leteckého petroleja je Kupujuci povinny zaslat’ odvolavky na nasledujuci
kalendarny tyzden Predavajucemu pisomne (fax, e-mail) najneskor kazdy piatok do
11:00 h. V nevyhnutnych pripadoch moéze Predavajuci akceptovat upravu
Kupujaceho k uz zaslanej odvolavke najneskor 36 hodin pred dodanim tovaru.
5.6 V pripade, Ze medzi Kupujucim a Predavajucim bola dojednana thrada kipnej
ceny vopred (zalohova faktara, Clanok II. Kiipnej zmluvy), bude tovar zaradeny na
expediciu najskor o 48 hodin od zaplatenia kupnej ceny v pracovnych diioch, pokial’
nebolo v Kipnej zmluve dohodnuté inak.
5.7 Ak Kupujuci zasle odvolavku oneskorene, Predavajuici nie je povinny dodrzat’
termin dodania uvedeny v odvolavke anebude sa to povaZovat' za porusenie
zmluvnych povinnosti Predavajuceho. Predavajuci oneskorenu odvolavku potvrdi
alebo navrhne iny termin dodania.
5.8 Kupujtici moze zaslat’ odvolavku na dodanie tovaru len pocas obdobia ti¢innosti
Kupnej zmluvy.
5.9 Predavajuci si vyhradzuje pravo akceptovat’ odvolavku Kupujiceho, ktord mu
bola doruc¢ena, v samostatnych ¢astiach (postupné akceptovanie odvolavky).
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5.10 Pre ucely prevzatia Nafty motorovej (Trieda B,D,F), Automobilového benzinu
a Leteckého petroleja pri parite FCA (Incoterms 2010) a doprave Kupujtceho sa
Predavajici zavdzuje vydat’ Kupujucemu Partnersku kartu, ktora bude sluzit’ na
identifikaciu opravnenej osoby Kupujuceho. Predavajuci je opravneny odmietnut’
vydanie tovaru osobe, ktora nebude opravnenym drzitelom Partnerskej karty
a nebude spinat’ vietky podmienky jej pouzivania. Bliz§ie podmienky vydavania a
pouZivania Partnerskej karty sa uvedené v Casti II. tychto VOP.

5.11 Pri uzatvoreni Kupnej zmluvy je Kupujtci opravneny pozadovat’ vyplnenie
Prilohy €. 2 ku Kiipnej zmluve nezavisle od celkového objemu tovarov, ktoré planuje
na zaklade Kapnej zmluvy od Predavajiiceho nakupit’.

5.12 V pripade Nafty motorovej (Trieda B,D,F), Automobilového benzinu a
Leteckého petroleja je Kupujiici povinny mnozstvo tovaru, ktoré ma byt dodané
V jednotlivych mesiacoch (Priloha ¢. 2 Kupnej zmluvy) do 20. dia prislusného
kalendarneho mesiaca na nasledujuci kalendarny definovat’ mesiac, ak nie je d’alej
ustanovené inak (d’alej len ,,nomindcia“ v prisluSnom gramatickom tvare). V pripade
TAZKEHO VYKUROVACIEHO OLEJA je Kupujiici opravneny mnoZstvo tovaru,
ktory ma byt’ dodany v jednotlivych mesiacoch nominovat’ do 20. dia prislusného
kalendarneho mesiaca na nasledujuci mesiac. Predavajici si vyhradzuje pravo
potvrdit’ akceptaciu nominacie mnozstva tovaru pisomne alebo faxom. V pripade
chemikalii je Kupujuci opravneny mnozstvo tovaru nominovat’ az do posledného diia
prislusného kalendarneho mesiaca na nasledujiici mesiac. V pripade BITUMENOV
je mnozstvo tovaru rozpisané v Prilohe ¢. 2 Ktipnej zmluvy.

5.13 V pripade, ak bol Kupujuci v sulade s ¢lankom III. ods. 3 Kupnej zmluvy
povinny vyplnit’ Prilohy ¢. 2 ku Kupnej zmluve, Predavajuci je povinny akceptovat
nominované mnozstvo tovaru iba v pripade, ak neprevySuje mesacné/Stvrtrocné
mnozstvo nominované v Prilohe ¢. 2 Kupnej zmluvy o viac ako 10%. Predavajtci
nie je povinny akceptovat’ nominované mnozstvo tovaru, ak bola tito Uprava
Predavajiicemu dorucena po 20. dni prislusného kalendarneho mesiaca. Mnozstvo
prevySujuce 110 % mnoZstva nominovaného na prisluSny mesiac/Stvrtrok v Prilohe
¢.2 Kupnej zmluvy méze byt Kupujicemu dodané za predpokladu kapacitnych
moznosti Predavajuceho.

6. VSeobecné dodacie podmienky
6.1 Predavajuci je povinny Kupujucemu dodat’ tovar podl'a dohodnutej parity podl'a
Incoterms 2010, odovzdat’ doklady, ktoré sa na tovar vztahuji a umoZznit
Kupujicemu nadobudnut’ vlastnicke pravo k tovaru v silade s Kupnou zmluvou.
6.2 Kupujtci alebo nim splnomocnena osoba je povinna prevziat' tovar, ktory je
zjavne oznaceny ako dodavka pre Kupujiiceho a je dodany v stlade s akceptovanou
odvolavkou (¢lanok 5, Casti I. tychto VOP) a je povinna pri prevzati skontrolovat
tovar a svojim podpisom potvrdit’ prevzatie tovaru na nakladnom alebo dodacom
liste, ktory obsahuje poradové ¢islo nakladného alebo dodacieho listu, oznacenie
Kupujtceho, druh a mnozstvo dodaného tovaru, termin a miesto dodania, oznacenie
dopravcu, resp. ECV autocisterny. Zmluvné strany sa dohodli, 7e potvrdenie dodania
tovaru nema vplyv na pravo reklamacie Kupujuceho (&lanok 9 v Casti 1. tychto
VOP), avsak je nevyhnutnou nalezitost'ou splnenia vsetkych povinnosti Kupujtceho.
6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze skuto¢ne dodané mnozstvo tovaru je mnozstvo
uvedené na nakladnom/dodacom liste (a v pripade minerdlneho oleja aj na
sprievodnom administrativnom dokumente).
6.4 Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru v stlade s prislusnym ustanovenim
v Kupnej zmluve pre prislusny druh tovaru, ktory mu je dodany podla parity
Incoterms 2010 dohodnutej v Kupnej zmluve.
6.5 Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade ak Predavajuci zisti, ze Kupujuci
naktpeny tovar akymkol'vek spésobom upravil alebo znehodnotil, pricom nad’alej
ho oznaCuje a deklaruje ako tovar pochadzajuci od Predavajuceho, hoci po
vykonanej tprave alebo znehodnoteni nevyhovuje kvalite tovaru Predavajiceho
podla prislusnych platnych pravnych predpisov alebo technickych noriem je
Predavajici opravneny ihned’ po takomto zisteni dodavky akéhokol'vek d’alsieho
tovaru zastavit, tento Kupujlicemu nedodat a/alebo od tejto Kupnej zmluvy
odstupit’ v sulade s &lankom 14. v Casti L. tychto VOP.
6.6 Dodanim sa podl’a tejto Kupnej zmluvy rozumie stav, ked’ tovar je pripraveny na
uréenom mieste dodania podl'a akceptovanej odvolavky Kupujiceho a v sulade
s dohodnutou paritou dodania podl'a Incoterms 2010 uvedenou v Kapnej zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade Nafty motorovej (Trieda B,D,F),
Automobilového benzinu, Leteckého petroleja a chemikalii sa mnozstvo tovaru
dohodnuté v Kupnej zmluve povazuje za riadne dodané s toleranciou + 10%.
z celkového dohodnutého mnozstva. V pripade BITUMENOV a TAZKEHO
VYKUROVACIEHO OLEJA sa povazuje za riadne dodané s toleranciou + 15%.
6.7 Nedodanim sa podla tejto Kipnej zmluvy rozumie stav, ked’ tovar nie je
pripraveny na ur¢enom mieste dodania podl'a akceptovanej odvolavky Kupujuceho
a dohodnutej parity dodania podla Incoterms 2010. Predavajuci sa zavidzuje
upozornit’ Kupujuceho na aktkol'vek prekazku braniacu plneniu jeho povinnosti
vyplyvajicich z Kapnej zmluvy, napriklad informacia o zdrzani vydaja tovaru, jeho
uplnom preruseni, alebo o zmenach miest dodania. Kupujuci bude upozorneny
telefonicky, nasledne mailom, bezodkladne, ako sa o nej Predavajuci dozvedel.
Stcasne Predavajtci zabezpeéi dodanie tovaru v rovnakej kvalite na ndhradnom
mieste dodania. Kupujuci je povinny bezodkladne telefonicky, nasledne mailom
alebo faxom informovat’ Predavajiiceho o akejkol'vek prekazke braniacej plneniu
jeho povinnosti, napriklad nepripravenost’ miesta dodania, porucha na nadrzi a pod.
Kupujici a Predavajuci sa nasledne dohodnu na d’alsom postupe.
6.8 Neodobratim sa podl'a tejto Kupnej zmluvy rozumie stav, ked” Kupujuci v dobe
trvania Kupnej zmluvy neodoberie tovar v dohodnutom mnoZstve podla Kupnej
zmluvy aj napriek tomu, ze Predavajuci bol pripraveny dodat’ tovar, alebo pripravil
tovar na dodanie v dohodnutych miestach dodania v sulade s akceptovanou
odvolavkou a dohodnutou paritou dodania podl'a Incoterms 2010.
6.9 Kupujuci alebo jeho splnomocneny zastupca zabezpeéi bezproblémovy pristup
autocisterny Predavajiceho k miestu vypustania resp. precerpavania pohonnych
hmot do nadrze. Miesto vypistania resp. precerpavania pohonnych hmét do nadrze

Kupujiiceho a pristupové cesty k nemu musia vyhovovat platnym pravnym
predpisom, technickym normam a musia byt’ bezpe¢né na prepravu a manipulaciu s
nebezpenymi latkami. Predajca je opravneny pred prvym dodanim alebo v priebehu
platnosti Kupnej zmluvy vykonat’ na staiacom (preberacom) mieste a pristupovych
cestach audit zamerany na sulad s pravnymi predpismi a technickymi normami.
O vysledku ako aj pripadnych zisteniach nedostatkov bude Predavajici Kupujiceho
pisomne informovat' a spolu s Kupujucim navrhne lehotu pre ich odstranenie.
Kupujuci sa zaroven zavizuje odstranit’ pripadné zistené nedostatky v ¢o najskorsej
lehote, avSak najneskor v lehote uvedenej v zapise z prerokovania zistenych
nedostatkov medzi Zmluvnymi stranami. V pripade, ak st zistené nedostatky, ktoré
by mohli predstavovat’ poruSenie platnych pravnych predpisov alebo nestlad
S prislusnymi technickymi normami alebo predpismi upravujicimi prepravu
nebezpeénych latok, Kupujici nie je opravneny na nahradu Skody v pripade
odmietnutia dodania zo strany Predavajiceho, a to az do odstranenia zistenych
nedostatkov.

6.10 Kupujiici si je vedomy, e Predavajici je opravneny v sulade s Clankom III.
ods. 7. Kupnej zmluvy upravit' cenu nim realizovanej prepravy tovarov (v pripade
dodania Nafty motorovej (Trieda B,D,F) a Automobilového benzinu
Vv autocisternach) dodavanych na zaklade odvolavky akceptovanej v stlade s
odsekom 5.2 tohto &lanku Casti 1. VOP.

6.11 V pripade, ak sa Kupujuci rozhodne odoberat’ tovar kupeny od Predavajuceho
vlastnym spdsobom na dolozke FCA podla Incoterms 2010 na terminaloch
Predavajuceho - Bratislava, Klacany alebo KapuSany, je povinny si vopred
zabezpeCit registraciu spolocnosti, vozidiel a osob, ktoré budu do priestorov
terminalov Predavajuceho vstupovat' v on-line systéme GEM (Global Entry
Management). Tato on-line aplikacia je spolu s prisluSnymi podkladmi
a podmienkami dostupnd na internetovej adrese: http://www.slovnaft.sk/vstupy.
Predavajtici nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia
Kupujticeho do siete internet, z dovodu poruch vzniknutych na komunikaéne;j trase
ku Kupujicemu, ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti Kupujuceho
zabezpeCit' potrebny pristup do siete internet ako aj za odmietnutie pristupu
Kupujtceho do terminalov Predavajuceho v pripade ak si Kupujutci véas nezabezpeci
registraciu v systtme GEM (Global Entry Management). Predavajuci je tiez
opravneny ato aj bez uvedenia dévodu odmietnut’ vstup osobam alebo vozidlam
navrhnutych Kupujucim V pripade, ak u takychto na strane Predavajiceho vznikne
akakol'vek pochybnost’ stvisiaca s moznym ohrozenim bezpecnosti osob alebo
majetku, alebo inych opravnenych zaujmov Predavajiiceho. O zamietnuti vstupu do
arealu Predavajuceho bude Kupujici informovany. V takomto pripade je Kupujtci
Vv pripade potreby opravneny navrhnut’ inii osobu alebo vozidlo.

6.12 V stlade so zakonom &. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja
Vv zneni neskorsich zmien a doplneni je Kupujici povinny Predavajiceho informovat’
0 svojej registracii alebo evidencii za uéelom odberu tovaru od Predavajiiceho alebo
jej akejkol'vek zmene. Kupujici pritom zasSle Predavajicemu kopiu prislusného
rozhodnutia colného tradu.

7. Dodacie podmienky — dodanie v Zelezni¢nej cisterne

7.1V pripade prepravy zelezni¢nymi cisternami Predavajtceho je Kupujici povinny
vozeii vylozit' a podat’ na spdtnil prepravu v lehote 48 hodin od momentu prichodu
voziia do Zelezni¢nej stanice uréenia. Rozhodujticim pre urcenie ¢asu prichodu je
odtladok peciatky zelezni¢nej stanice uréenia na nakladnom liste pre lozeny vozei.
Rozhodujiicim pre urCenie €asu odchodu je odtladok peciatky odosielajicej
zelezniCnej stanice na nakladnom liste pre prazdny vozen. Vzajomné vztahy
zeleznice a prijemcu pri pristavovani voziia na vlecku alebo vykladacie miesto nie
st pre postidenie dodrzania lehoty rozhodujiice. Casové tidaje uvadzané v inych
dokladoch (napr. odovzdavkovych a navratovych listoch) nie st pri reklamaciach
pouzitelné.
7.2 Ak Kupujuci riadne a v¢as nepoda vozeii na spétnii prepravu, Predavajici je
opravneny fakturovat’ Kupujlicemu zmluvna pokutu za kazdy deit omeskania za
vozen vo vyske:

- 40,- € v pripade vozina uréeného pre siru

- 30,- € v pripade voziiov na prepravu skvapalnenych plynov

- 20,- € v pripade inych voziiov
7.3 Kupujuci je povinny vystavit’ sprievodné doklady na prepravu prazdneho vozia
Predavajuceho do Zelezniénej stanice Bratislava UNS a zaplatit prepravné za
prepravu tohto voziia podl'a dodacej podmienky dohodnutej v Kipnej zmluve.
7.4 Predavajuci je opravneny fakturovat Kupujucemu vyssie uvedenti zmluvni
pokutu, ak Kupujici sposobi zavleCenie voziia, stratu, znienie alebo poskodenie
vozia, ato za kazdy den omeskania az do dna doru¢enia pisomného oznamenia
0 vzniku uvedenej skutoCnosti doru¢eného Predavajicemu. Oznamenie musi
obsahovat identifikaciu zakaznika, ¢islo Zelezni¢nej cisterny, datum vzniku udalosti,
popis vzniknutej udalosti a miesto, kde sa uvedena Zelezni¢na cisterna nachadza.
Kupujuci je povinny zaplatit' zmluvni pokutu do 14 kalendarnych dni odo dia
vystavenia faktlry, ktorou mu Predavajici vyuétuje zmluvna pokutu. Tato faktara
sa nebude povazovat’ za faktiru pre ucely DPH.

8. Dodanie v reZime pozastavenia dane a oslobodenia od dane

8.1 Ak je Kupujuci registrovany ako danovy sklad alebo evidovany ako uzivatel'sky
podnik, Kupujuci je povinny najneskor do piatich pracovnych dni odo dita ukoncenia
prepravy tovaru zaslat’ prislusnému colnému uradu prijemcu elektronickti spravu
o prijati tovaru vyhotovenu prostrednictvom elektronického systému Vv sulade
s platnym znenim zékona &. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja.
8.2. Ak Kupujuci zisti rozdiel medzi prijatym a deklarovanym objemom tovaru na
celtl zasielku (napr. na cely vlak), je povinny pri vytvarani elektronickej spravy
0 prijati tento rozdiel rovnomerne rozdelit' do jednotlivych elektronickych sprav
tvoriacich celtl zasielku (za kazdu Zelezni¢nu cisternu).
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8.3 Pri dodani tovaru je Kupujuci povinny bezodkladne dorucit’ potvrdeny dodaci
list Predavajucemu, a to aj v pripade, pokial prepravu v mene Kupujiceho vykonava
poverena tretia osoba.

8.4 Ak Kupujuci z dévodov na jeho strane nedoruéi Predavajucemu potvrdeny
dodaci list bezodkladne alebo nezasle prislusnému colnému uradu prijemcu
elektronicku spravu o prijati bezodkladne najneskor vSak do piatich pracovnych dni
odo dna ukoncenia prepravy tovaru, zodpoveda za akikol'vek ujmu alebo Skodu
vzniknutd  Preddvajucemu nesplnenim si vysSie uvedenej povinnosti (najmi
zaplatenie spotrebnej dane, DPH alebo zaplatenie akychkol'vek suvisiacich
nedoplatkov alebo pokut). Predavajuci je opravneny pozadovat nahradu takto
vzniknutej ujmy alebo $kody a Kupujtici je povinny ju zaplatit’.

9. Zodpovednost’ za vady, reklamacie
9.1 Kupujtci alebo nim splnomocneny dopravca je povinny skontrolovat’ tovar
ihned’ pri jeho dodani alebo prevzati. Zjavné vady tovaru je Kupujici povinny u
Predavajticeho reklamovat’ okamzite pri prevzati.
9.2 Predavajici nezodpoveda za vady, ktoré boli spésobené po prechode
nebezpecenstva Skody na tovare a nesposobil ich Predavajici alebo osoby, pomocou
ktorych Predavajuci plnil svoj zavizok.
9.3 Kupujuci je povinny vady tovaru reklamovat’ u Predavajiiceho podla postupu
uvedeného v dokumente “Reklamacny poriadok spolo¢nosti SLOVNAFT,
as. vztahujici sa na predaj motorovych paliv, vykurovacich olejov,
bitimenov, chemikalii a LPG* a to najmé formou pisomného zapisu o reklamacii, v
ktorom popise vady tovaru, naroky a navrhovany postup vysporiadania reklamacie
Kupujiuceho. Reklamaény list musi byt dolozeny listinami preukazujicimi
zodpovednost’ Predavajuceho. Reklamacny list obsahuje najmé: idaje o Kupujucom,
predmet reklamacie vo¢i comu smeruje; druh a mnozstvo reklamovaného tovaru;
miesto, Cas a spdsob zistenia vady; kopie vsetkych dokladov stvisiacich s dodavkou,
ktora je reklamovana a ¢islo faktiry. Aktudlny reklamacny poriadok je umiestneny
na internetovych strankach Predavajuceho www.slovnaft.sk.

10. Vyssia moc
10.1 Nepovazuje sa za poruSenie Kupnej zmluvy, ak ktorakol'vek zo Zmluvnych
stran nemdze phit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodu prekazky, ktora nastala
nezavisle od vole povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno
rozumne predpokladat’, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky
odvratila alebo prekonala, a Ze by v ¢ase vzniku zavizku tato prekazku predvidala
(napr. vojna, celostatny S$trajk, zemetrasenie, zaplava, poziare, teroristicky utok,
prerusenie dodavok ropy, zivelna pohroma, nepredpokladané odstavky vyrobnych
zariadeni, nepredpokladané a v Case objednania tovaru v zmysle Kipnej zmluvy
vopred neplanované zniZenie alebo zastavenie vyroby, atd’.). Na zaklade poziadavky
druhej Zmluvnej strany, dotknutd strana predlozi doklad o existencii okolnosti
vyluéujicich zodpovednost/vis maior, ktory vydaju prislusné urady alebo
organizacia zastupujuca zaujmy krajiny povodu.
10.2 Pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, zmluvne dohodnuté
terminy sa predlzuji o dobu trvania okolnosti vylu¢ujiicich zodpovednost’/vis maior.
Ak doba ich trvania presiahne 30 kalendarnych dni, ktorakol'vek zo Zmluvnych stran
je opravnena pisomne odstupit’ od Kiipnej zmluvy bez akychkol'vek negativnych
pravnych dosledkov pre odstupujucu Zmluvnu stranu.
10.3 Pred ukonéenim Kupnej zmluvy podla odseku 10.2 a za okolnosti uvedenych
v odseku 10.1 tohto ¢lanku buda Zmluvné strany viest' rokovania o moznej zmene
Vobsahu zmluvy. Ak takéto rokovania nebudu uspesne ukoncené do 10
kalendarnych dni, je mozné od Kupnej zmluvy odstipit. Zmluvna strana, ktora
porusuje svoju povinnost’, alebo ktora s prihliadnutim na vsetky okolnosti ma vediet’,
ze porusi svoju povinnost’ zo zmluvného vzt'ahu, je povinna oznamit’ pisomne druhej
strane povahu prekazky, ktora brani, alebo bude branit’ v plneni povinnosti, o jej
dosledkoch a predpokladanom trvani. Sprava sa musi podat’ bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ¢o sa povinna strana o prekazke dozvedela, alebo pri nélezitej starostlivosti
mohla dozvediet. Skody vyplyvajiice z neskorého oznamenia o hrozbe alebo vzniku
vis maior bude niest’ strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

11. Ml¢anlivost’

11.1 Kupujuci i Predavajici sa zavizuju, Ze vSetky tdaje a fakty o druhej Zmluvnej
strane a o jej ¢innosti v suvislosti s Kiipnou zmluvou a jej plnenim, o ktorych sa tato
dozvedela akymkol'vek sposobom, najmé, no nie vyluéne, existenciu a obsah Kupnej
zmluvy, bude povazovat’ za doverni informaciu predstavujicu sucasne obchodné
tajomstvo Predavajuceho, ktoré neposkytne tretej strane a nepouzije ich na iny ucel
ako na plnenie tejto Kapnej zmluvy.
11.2 Povinnost’ ml¢anlivosti sa nevzt'ahuje na informacie a skutoénosti, ktoré:
a)  su verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora

tieto ziskala stantl verejne pristupnymi, alebo
b)  boli preukazatelne Predavajicemu alebo Kupujiicemu dostupné alebo zname
uz pred nadobudnutim platnosti tejto Kipnej zmluvy a neboli predmetom
ziadneho zavizku ml¢anlivosti, alebo
sa Predavajuci alebo Kupujuci dozvedel od tretej strany, ktora nie je povinna
zachovat’ ml¢anlivost’ vo¢i druhej Zmluvnej strane, alebo 14.4
sa maju spristupnit’ a poskytnat’ v zmysle vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov, nariadeni burzy cennych papierov alebo vyziadania opravnenych
organov v rozsahu uréenom platnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi,
sa maju poskytnut’ auditorom, pravnym, dafiovym a finanénym poradcom,
poistovniam alebo subjektom poskytujucim sluzby spojené s poistenim
pohladavok.
11.3 Ukongenie tejto Kipnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu nema vplyv na vyssie
uvedené povinnosti uchovania dovernych informacii, ktora zostava v platnosti aj pre
pripad ukon¢enia platnosti a u¢innosti tejto Kupnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu.

c)
d)

e)

12. Komunikacia
12.1 Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze za u€elom plnenia Kupnej zmluvy buda
kontaktnymi osobami osoby uvedené v Clanku 1. Kiipnej zmluvy.
12.2 Zmluvné strany sa zavézuju, Ze sa budu bezodkladne vzajomne informovat’
o vSetkych dolezitych skutoénostiach tykajucich sa oblasti spravovanych touto
Kupnou zmluvou a o okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit’ ohrozenie plnenia z
Kupnej zmluvy.
12.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze akékol'vek pisomné ozndmenia, alebo iné listiny
¢i pisomnosti urené a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budt dorucovat’
osobne, e-mailom alebo doporudenou poStou na adresu jej sidla zapisani
v obchodnom alebo inom registri. Pisomna listina o odstipeni od Kipnej zmluvy
alebo Vypoved Kipnej zmluvy si musia zmluvné strany dorucit’ osobne do
podatelne, alebo doporucenou postou na adresu sidla adresata tejto pisomnosti
zapisant v obchodnom alebo inom registri. Ak si druhd Zmluvna strana, ktorej je
pisomnost’ ur¢end, tuto pisomnost’ nevyzdvihne do 3 kalendarnych dni od jej
uloZenia na poSte, povazuje sa posledny kalendarny den tejto lehoty za den
dorucenia, aj ked’ sa o tom dotknuta Zmluvna strana nedozvedela. V pripade zmeny
adresy alebo inej relevantnej informacie sa Zmluvna strana zavizuje bez zbytocného
odkladu tato zmenu pisomne oznamit’ druhej Zmluvnej strane. Pisomné oznamenie
zmeny adresy je splnené aj doru¢enim informacie o zmene prostrednictvom telefaxu
alebo elektronickej posty.
12.4 Zmena v registracnych dajoch spolo¢nosti, obzvlast zmena sidla, zmena
konatel’a, vratane zmeny spolocnosti zodpovednej za zhotovenie a realizaciu Kupnej
zmluvy alebo zmena udajov o kontaktnych osobach sa nepovazuju za okolnosti
meniace Kapnu zmluvu. V zavislosti od okolnosti tieto zmeny budi oznamené
dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne 10 kalendarnych dni
vopred alebo do 10 kalendarnych dni po registracii zmeny.
12.5 Zmluvné strany sa dohodli, ze zmena $tatatu Kupujiceho z hl'adiska zakona
o spotrebnej dani z mineralneho oleja je podstatnou zmenou Kupnej zmluvy
a Kupujuci je povinny informovat’ o tejto zmene Predavajiceho bezprostredne po
zaregistrovani tejto zmeny.

13. Pravidla bezpeénosti a ochrany prostredia
13.1 Poverené osoby Kupujiceho v suvislosti s Kapnou zmluvou vykonavaji
¢innosti v objektoch alebo na zariadeniach Predavajuceho st povinné
dodrziavat’ legislativne poziadavky a zasady vyplyvajice z internych predpisov
Predavajtceho, s ktorymi boli oboznamené (su k dispozicii na internetovej stranke
www.slovnaft.sk) v oblasti bezpe¢nosti ochrany zdravia pri praci, ochrany pred
poziarmi, ochrany zivotného prostredia, majetku a kvality produktu. V pripade, Ze
dojde k poruseniu uvedenych pravidiel, bude vo¢i nim mozné zo strany
Predavajuceho uplatnenie sankcii, ktoré s k dispozicii na internetovej stranke
www.slovnaft.sk.

14. Ukoncenie Kupnej zmluvy

14.1 Kapnu zmluvu je mozné ukoncit’:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych,
b) vypovedou v sulade s bodom 2.2 Clanku 2, alebo podla bodu 14.4 tohto Clanku
14, alebo podla IV. Casti tychto VOP,
¢) odstupenim od zmluvy podla podmienok uvedenych v bodoch 14.2 a 14.3 tohto
Clanku 14.
14.2 Predavajuci a Kupujuci st opravneni odstipit’ od Kupnej zmluvy ako pri
podstatnom poruseni Kupnej zmluvy, pricom Kapna zmluva zanika dfiom dorucenia
pisomného odstupujuceho prejavu druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek
povinnosti na nahradu $kody Zmluvnej strane, ktorej je odstipenie adresované, ak:

a)  Kupujuci a Predavajuci a/alebo osoba konajuca v jeho mene, alebo v jeho
zastupeni, zasadne porusi podmienky Etického kodexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk), alebo

b)  Kupujtci alebo Predavajici porusi svoju povinnost’ zachovavat’ mléanlivost,
ku ktorej sa zaviazal v Kiipnej zmluve, alebo

¢) zdoévodu vis maior podla ¢lanku 10, bod 10.2 a 10.3 v Casti I. tychto VOP,

d)  Kupujuci alebo Predavajuci porusi svoju povinnost’ vyplyvajicu z ¢lanku 16
Casti I. tychto VOP.

14.3 Predavajuci je opravneny odstupit’ od Kipnej zmluvy ako pri podstatnom
poruseni Kupnej zmluvy, pricom Kipna zmluva zanikd dfiom dorucenia
odstupujuceho prejavu Kupujicemu, a to bez akejkol'vek povinnosti na
nahradu $kody vo¢i Kupujicemu aj v nasledovnych pripadoch:

a)  dojde k naplneniu podmienky uvedenej v ¢lanku 3, body 3.6, 3.7,3.8a3.9 v
Casti L. tychto VOP, alebo

b)  déjde k naplneniu podmienky uvedenej v &lanku 6, bod 6.5 v Casti 1. tychto
VOP, alebo

c)  Kupujuci porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Kipnej zmluve, v jej
prilohach alebo v platnych VOP, alebo

d)  Kupujici vyjadril nestihlas s novym znenim VOP, av§ak Kupnu zmluvu
nevypovedal riadne a véas v sulade s bodom 4. Casti IV. VOP, alebo

e)  Kupujuci poskodi dobré meno alebo podnikatel'ska doveryhodnost’
Predavajtceho.

14.4 Ak Predavajuci jednostranne znizi kreditny limit Kupujuceho, je Kupujici
opravneny pisomne vypovedat’ Kuapnu zmluvu so 7 ditovou vypovednou lehotou,
ktora za¢ne plynat odo dna nasledujicecho po dni dorucenia vypovede
Predavajicemu, a to bez akéhokol'vek naroku na nahradu $kody voéi
Predavajicemu.

145 V pripade ukonéenia Kupnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu (dohoda,
odstipenie, alebo vypoved) tato skutocnost’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si
vyrovnat’ vietky pohl'adavky a zavizky, ktoré im vznikli do dia ukoncéenia Kipnej
zmluvy.

14.6 V pripade ukonéenia Kupnej zmluvy z dovodov uvedenych v tychto VOP alebo
v Kupnej zmluve, bude Kupujiicemu k poslednému diu platnosti Kapnej zmluvy
vypocitana hodnota opravnej faktury (dobropisu/tarchopisu) zodpovedajiica zmene
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jednotkovej ceny dodaného tovaru podr'a Clanku II. ods. 4 Kapnej zmluvy na zaklade
objemov uvedenych v Prilohe ¢. 2 Kupnej zmluvy, ktoré bol k poslednému diiu
ucinnosti Kupnej zmluvy povinny odobrat’. Ak Kupujuci uzavrel Kupnu zmluvu bez
uvedenia objemov v Prilohe &. 2, hodnota opravnej faktiry (dobropisu/t'archopisu)
zodpovedajiica zmene jednotkovej ceny dodaného tovaru bude vypoéitana na
zaklade pomernej Casti objemu na jeden mesiac (uréeny ako podiel celkového
objemu a po¢tu mesiacov, na ktoré bola Kupna zmluva uzavreta). Takyto objem sa
nasledne vynasobi poctom mesiacov trvania Kupnej zmluvy do jej ukoncenia podl'a
tohto Clanku VOP vynasobeny zl'avou/prirazkou prislichajicou na jeden liter podl'a
skutoéne odobratého mnozstva, tak ako je uvedena v Clanku I ods. 4 Kupnej
zmluvy pre prislusny objem odobratého tovaru.

15. Prevoditel’nost’
Predavajici je opravneny postipit/previest Kipnu zmluvu, alebo jej Cast, ako aj
jednotlivé prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Kipnej zmluvy na tretiu osobu
(osoba uvedena v &lanku 3, odsek 3.8 Casti . tychto VOP) s tym, Ze je povinny toto
pisomne vopred oznamit’ Kupujucemu. Podpisom Kupnej zmluvy Kupujici dava
svoj neodvolatel'ny sthlas s takymto postipenim/ prevodom.

16. REACH

16.1 S ohl'adom na prava a povinnosti vyplyvajice zmluvnym stranam z Nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 o registracii, hodnoteni,
autorizacii a obmedzovani chemickych latok a 0 zriadeni Eurdpskej chemickej
agentury (,,Nariadeniec REACH®) Predavajici Kupujiceho tymto informuje, ze
splnil podmienky viazuce sa ktovarom, na ktoré sa povinnosti vyplyvajuce
z Nariadenia REACH vzt'ahuju a ktoré st predmetom Kiaipnej zmluvy a tovary boli
riadne registrované v sulade s poziadavkami Nariadenia REACH.
16.2 Kupujuci sa podpisom Kupnej zmluvy zavizuje tovary zakupené od
Predavajiicecho na zaklade Kupnej zmluvy pouzit' len na tucely, ktoré boli
Predavajicim registrované. V pripade, ak Kupujici zamysla pouzit' tovar na iné
ucely, ako su prislusné registrované identifikované pouzitia, je povinny o tomto
zamere Predavajuceho bezodkladne informovat. Povinnost informovat
Predavajiiceho sa vztahuje aj na akékol'vek nové informécie o nebezpecnych
vlastnostiach tovaru bez ohl'adu na predmetné pouzitia a tiez na akékol'vek d'alsie
informacie, ktoré moézu spochybiiovat’ vhodnost’ opatreni manazmentu rizik
urCenych v karte bezpe¢nostnych tdajov, a ktoré sa oznamuji iba pre registrované
identifikované pouzitia.
16.3 V pripade, Ze Kupujiici spiia definiciu distribiitora podla Nariadenia REACH,
povinnost’ informovat’ Predavajuceho podla tohto odseku sa vztahuje aj na
informacie, ktoré mu boli oznamené naslednym uzivatel'om alebo distribatorom.
16.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze Predavajiicim nezavinené porusenie alebo
nedodrzanie povinnosti vyplyvajucich z Nariadenia REACH nezaklada narok na
akukol'vek nahradu skody Kupujuceho.
16.5 Predavajuci a Kupujuci su opravneni odsttpit’ od Kupnej zmluvy ako pri
podstatnom poruseni Kipnej zmluvy v pripade porusenia povinnosti vyplyvajucich
Z Nariadenia REACH druhou Zmluvnou stranou podl'a ¢lanku 14, bod 14.2 Casti L.
tychto VOP.
16.6 Informacie o registrovanych identifikovanych pouzitiach a prislusna
dokumentacia suvisiaca s poziadavkami Nariadenia REACH je k dispozicii
Predavajucemu na www.slovnaft.sk.

IL Cast’ — VSeobecné obchodné podmienky
vydavania a pouZivania Partnerskych kariet v SR

1. Uvodné ustanovenia
Tato East’ Vseobecnych obchodnych podmienok spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. pre
predaj motorovych paliv, vykurovacich olejov, bitimenov a chemikalii bude
upravovat’ pravidla pouzivania Partnerskych kariet vydanych Predavajicim pre
Kupujiiceho v zmysle Kipnej zmluvy, plnenych do autocisterny, a teda bude sa
vztahovat’ len pre tych Kupujicich, ktori si zabezpecuju prepravu tovaru vlastnym
sposobom na dolozke FCA podla Incoterms 2010 na terminaloch Predavajuceho -
Bratislava, Kl'acany alebo Kapusany.

2. Pojmy

Pre II. ¢ast’ VOP budu platit’ nasledovné pojmy:
2.1 Partnerska karta — karta vydana Predavajucim Kupujucemu, ktord slizi na
prevzatie tovaru — Nafty motorovej (Trieda B,D,F), Automobilového benzinu
a Leteckého petroleja (d’alej len ,,motorové paliva™) definovaného v Kupnej
zmluve.
Karta vodica — karta vydana Predavajucim Opravnenej osobe, ktora sliizi na
automaticku identifikaciu vodic¢a Predavajiucim.
Predajna objednavka — suhrn informécii vytvoreny na zaklade odvolavky
zaslanej Kupujucim Predavajicemu v sulade s Kapnou zmluvou. Predajna
objednavka obsahuje tieto Udaje: ndzov a mnoZstvo motorovych paliv
ur¢enych na odber pre Kupujiiceho, dobu platnosti predajnej objednavky, ¢islo
predajnej objednavky, ndzov miesta dodania — terminalu Predavajtceho.
Cislo predajnej objednavky — unikétne &islo vygenerované informacnym
systémom Predavajiuceho a zaznamenané v tomto informa¢nom systéme, pod
ktorym sa vydava tovar — motorové paliva.
Opravnena osoba — osoba, ktora sa preukaze Predavajiicemu pri preberani
(vydaji) motorovych paliv plnenych do autocisterien, Vv terminaloch
Predavajiceho  platnou Partnerskou kartou vydanou Predavajicim
Kupujiicemu a zada ¢islo platnej Predajnej objednavky. Tato Partnerska karta
splnomociuje Opravnenu osobu (ako drzitel'a karty) na prevzatie motorovych
paliv uvedenych Vv Predajnej objednavke do autocisterien na vydajnych
terminaloch Predavajiiceho, v mene a na ucet Kupujuceho.
Neopravnena osoba — kazda osoba, ktora nenaplita definiciu Opravnenej
osoby v zmysle bodu 2.5 tohto &lanku v Casti II. tychto VOP.

2.2

2.3

24

25

2.6

2.7 Preberaci protokol — pisomny dokument, v ktorom Kupujuci (Statutarny
zastupca Kupujuceho, alebo nim splnomocnena resp. poverena osoba) svojim
podpisom potvrdi prevzatie Partnerskych kariet identifikovanych jedine¢nym
¢islom uvedenym na kazdej Partnerskej karte.

Odovzdavaci protokol — pisomny dokument, v ktorom Predavajtci (poverena
osoba Predavajiceho) potvrdi vratenie Partnerskych kariet Kupujicim
Predavajucemu.

Zablokovanie Partnerskej karty — zablokovanie Partnerskej Karty
v informaénom systéme Predavajuceho, ¢o znemozituje prevzatie motorovych
paliv Kupujiicim od Predavajiiceho danou Partnerskou kartou.

2.8

2.9

3. Ziadost o vydanie Partnerskej karty a vydavanie Partnerskej karty a Karty
vodica

3.1 Kupujuci je povinny pisomne poZiadat Predavajiiceho o vydanie Partnerskej
karty/kariet najneskor v den podpisu Kapnej zmluvy. Vo svojej ziadosti Kupujuci
uvedie pocet pozadovanych Partnerskych kariet a sposob ich prevzatia (osobne alebo
postou).
3.2 Predavajuci vyda Kupujucemu Partnerské karty, v pocte, o ktory pisomne
poziadal Kupujuci atieto odovzda sposobom, ktory Kupujici uvedie vo svojej
ziadosti.
3.3 Predavajuci je opravneny aj bez uvedenia dovodu odmietnut’ vydanie Partnerskej
karty Kupujiicemu v pripade, ak by tato mala byt’ zo strany Kupujiceho poskytnuta
osobe (drzitelovi karty), uktorej na strane Predavajuceho vznikne akakol'vek
pochybnost’ stvisiaca s moznym ohrozenim bezpecnosti 0s6b alebo majetku, alebo
inych opravnenych zaujmov Predavajiiceho. O zamietnuti vydania Partnerskej karty
takejto osobe a s tym stivisiacim zamietnutim vstupu do arealu Predavajiceho bude
Kupujuci informovany. V takomto pripade je Kupujtci v pripade potreby opravneny
za drzitel’a karty navrhnut’ ina osobu.
3.4 V pripade Partnerskych kariet dorucovanych postou Predavajici odosle
Partnerské karty Kupujucemu doporucenou zasielkou. V pripade odoslania
Partnerskych kariet postou Predavajici nenesie zodpovednost’ za zasielku po jej
odoslani. Po doruceni Partnerskych kariet Kupujicemu je Kupujtci povinny doruéit’
Predavajicemu postou alebo osobne Preberaci protokol podpisany Kupujucim (v
sulade s ¢lankom 2 bodom 2.6 v Casti I1. tychto VOP). Z bezpe¢nostnych dévodov
bude Predavajuci akceptovat’ pri preberani motorovych paliv len Partnerské karty,
0 ktorych prevzal riadny Preberaci protokol.
3.5 Vpripade osobného prevzatia Partnerskych kariet oznami Predavajici
Kupujucemu, ze Partnerské karty su pripravené na osobné prevzatie. Prevzatie
Partnerskych kariet Kupujici (Statutdrny zastupca Kupujiceho alebo nim
splnomocnena resp. poverena osoba) potvrdi podpisanim Preberacieho protokolu.
3.6 Predavajuci vyda Kupujicemu nova Partnersku kartu, ako nahradu za stratend,
odcudzenu alebo poskodent Partnersku kartu, ak:
3.6.1 Kupujuci pisomne poziadal o vydanie novej Partnerskej Karty, z dovodov
uvedenych v &lanku 5 bod 5.1 alebo 4.3 v Casti IL. tychto VOP a zarovei
3.6.2 Kupujuci uhradil Predavajucemu zmluvni pokutu za vydanie novej Partnerske;j
karty v sulade s ¢lankom 5 bod 5.4 v Casti IL. tychto VOP.
3.7 Predavajuci doruc¢i nové Partnerské karty Kupujicemu v ¢o najkratSom moznom
Case, najneskor vSak do 14 kalendarnych dni od dorucenia pisomnej Zziadosti
Kupujuceho v pripade splnenia podmienok uvedenych v odseku 3.5 tohto ¢lanku.
3.8 Predavajici vyda Opravnenej osobe Kartu vodi¢a na ktoromkol'vek terminali
Predavajticeho.

4. PouZivanie Partnerskych kariet
4.1 Kupujuci je opravneny poskytnut’ Partnerské karty nim uréenym drzitelom kariet
— Opravnenym osobam. Kupujici je povinny zabezpetit v&asné odovzdanie
Partnerskych kariet Opravnenym osobam. Kupujuci je povinny chranit’ Partnerské
karty pred poskodenim, odcudzenim, stratou a znienim, ako aj neopravnenym
pouzitim.
4.2 Osoba, ktora sa preukaze Predavajucemu pri preberani motorovych paliv
plnenych do autocisterny platnou Partnerskou kartou vydanou Predavajucim
Kupujtucemu (t. j. drzitel' karty — Opravnena osoba) a zada ¢islo platnej Predajnej
objednavky je splnomocnena Kupujlcim na prevzatie motorovych paliv uvedenych
v tejto Predajnej objednavke. Predavajuci nie je povinny preverovat’ vztah tejto
osoby ku Kupujicemu ani to, ¢i drzi Partnerskii kartu opravnene. Zaroveil na
prevzatie motorovych paliv plnenych do autocisterny je potrebné, aby Opravnena
osoba mala na vstupe do prislusného termindlu Predavajiceho vybavenu kartu
vodi¢a, opravnenie na vstup do terminalu Predavajiceho a vozidlo — autocisterna
spiiiala poziadavky Eurdpskej dohody o medzinrodnej cestnej preprave
nebezpecnych veci (ADR) v platnom zneni.
4.3 Predavajuci je povinny oznamit' Kupujicemu &islo Predajnej objednavky (e-
mailom, faxom alebo SMS spravou) najneskor do 16:00 h diia, ktory predchadza diiu
dodania (datum plnenia/deni expedicie).

5. Zablokovanie, vydanie novych Partnerskych kariet

5.1 Kupujuci je povinny Predavajuceho bez zbyto¢ného odkladu informovat’ o strate
alebo odcudzeni Partnerskej karty na telefonnom ¢isle +421-2-58597609 pristupnom
dvadsat’$tyri hodin denne a zZiadat’ jej zablokovanie. Kupujuci je povinny nasledne
do 2 pracovnych dni dorudit’ Predavajicemu pisomnu Ziadost o zablokovanie
Partnerskej karty. Kazda ziadost’ o zablokovanie Partnerskej karty musi obsahovat’
nasledovné udaje: meno osoby poZadujlcej zablokovanie karty, telefonicky kontakt
na osobu poZadujucu zablokovanie karty, obchodné meno Kupujuceho, &islo
Partnerskej karty, ktora ma byt’ zablokovana, dovod Ziadosti. Sti¢asne je Kupujuci
opravneny pisomne poziadat’ Predavajiceho o vydanie novej Partnerskej karty.
Predavajuci zabezpe¢i zablokovanie Partnerskej karty vo svojom informa¢nom
systéme do dvoch hodin od prijatia Ziadosti (telefonickej) o jej zablokovanie.

5.2 Predavajuci nenesie ziadnu zodpovednost’ za $kodu, ktora vznikla Kupujicemu
Vv dosledku straty alebo odcudzenia Partnerskej karty az do jej zablokovania v zmysle
bodu 5.1 tohto &lanku v Casti II. tychto VOP alebo nedbanlivym pouzivanim
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Partnerskych kariet Kupujiicim. Kupujuci je zodpovedny za vetky skody sposobené
Predavajiicemu zneuzitim, stratou alebo odcudzenim jemu vydanych Partnerskych
kariet.

5.3 Poskodent Partnerskl kartu je Kupujuci povinny dorucit’ Predavajucemu.
Sucasne je opravneny pisomne poziadat' o vydanie novej Partnerskej Karty.
Predavajici nenesie ziadnu zodpovednost’ za poskodenie Partnerskych Kkariet.
Kupujuci je zodpovedny za iniciovanie vymeny poskodenej Partnerskej Karty
u Predavajuceho.

5.4 Kupujuci je povinny uhradit’ za vydanie kazdej novej Partnerskej karty
(nahradnej za stratent, odcudzenu alebo poskodent) zmluvnu pokutu vo vyske 15,-
€ (nie je predmetom DPH) na zaklade vystavenej faktiry. Povinnost’ Kupujuceho
uhradit zmluvni pokutu je splnend pripisanim stanovenej sumy na ucet
Predavajticeho.

5.5 Predavajuci ma pravo zablokovat’ Partnerské karty vydané Kupujucemu:

5.5.1 ak nastanu skutocnosti, ktoré Predavajuceho opraviuji odstupit od Kupnej
zmluvy podFa ¢lanku 14 v Casti I. tychto VOP, alebo podl'a Kupnej zmluvy,

5.5.2 ak Kupujuci pouziva Partnersku kartu v rozpore s touto ¢ast'ou VOP alebo inak
porusuje tieto VOP,

5.5.3 ak doslo k ukon¢eniu Kupnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu,

5.5.4 ak nastali skutoénosti pre odmietnutie vydania Partnerskej karty podl'a ¢lanku
3. bodu 3.3 v Casti II. tychto VOP,

5.5.5 z dovodov uvedenych v bode 5.1 tohto élanku v Casti II. tychto VOP.
Predavajici nenesie ziadnu zodpovednost’ za $kodu (skuto¢na $koda, usly zisk),
ktoré vzniknii Kupujiicemu z vyssie uvedenych dévodov.

6. Odmietnutie Partnerskych kariet
6.1 Predavajuci odmietne akceptovat’ Partnersku kartu:
6.1.1 ak je poskodena, resp. zariadenie urCené na Citanie kariet tito odmietne
z dovodu jej poskodenia,
6.1.2 ak je blokovani z dévodov popisanych v ¢lanku 5 bod 5.5 v Casti II. tychto
VOP.

7. Vritenie Partnerskych kariet

7.1 Partnerské karty su vlastnictvom Predavajuceho.
7.2 Kupujuci je povinny vratit’ Partnersku kartu/karty do siedmich kalendarnych dni
odo dita pisomnej vyzvy Predavajiiceho. Predavajuci je povinny vo vyzve na vratenie
Partnerskej karty/kariet uviest’ dovod.
7.3 Kupujici je povinny vratit’ Partnersku kartu/karty Predavajicemu najneskor do
tridsiatich dni odo dfia ukon¢enia Kipnej zmluvy uzavretej medzi Predavajucim a
Kupujicim, ak sa Zmluvné strany nedohodli na d’alsom trvani obchodnych vzt'ahov
— t. j. nakup motorovych paliv na odobratie ktorych boli Partnerské karty vydané.
7.4 Kupujuci je povinny vratit' Partnerské karty Predavajicemu (osobne alebo
postovou zasielkou). V pripade postovej zasielky je povinnost Kupujuceho splnena
diiom dorucenia Partnerskych kariet Predavajicemu (odtlacok peciatky podatel'ne
SLOVNAFT, as.).
V pripade osobného vratenia Partnerskych kariet Kupujicim bude Kupujucemu
vydany Odovzdavaci protokol. V pripade dorucenia Partnerskych kariet postou zasle
Predavajiici Kupujicemu Odovzdavaci protokol na poslednii znamu adresu
Kupujtceho.
7.5 V pripade, ze Kupujuci nevrati Predavajicemu vsetky Partnerské karty, ktoré
prevzal od Predavajuceho na zaklade Preberacieho protokolu, je Predavajuci
opravneny vyuactovat’ Kupujiicemu za kazdu chybajiicu Partnerska kartu zmluvnu
pokutu vo vyske 15,- €. Predavajici je opravneny pozadovat' aj nahradu $kody
sposobenil porusenim povinnosti, na ktorti sa vztahuje zmluvna pokuta presahujiica
dohodnuta zmluvnu pokutu.

1L Cast’ — Vieobecné obchodné podmienky elektronického posielania faktir
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.
1.1 Tieto Podmienky upravujt spdsob posielania faktir, ktoré Predavajici vystavuje
Kupujiicemu na zaklade Kupnej zmluvy, ak Kupujuci v zmysle ¢lanku II. Kapnej
zmluvy suhlasil s elektronickym posielanim faktir Predavajaceho.

2.1 Vyjadrenim sthlasu s elektronickym posielanim faktir v zmysle ¢lanku II.
Kupnej zmluvy a podpisom Kupnej zmluvy Kupujici udel'uje Predavajicemu v
zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zékon o DPH*) vyslovny stihlas na to, aby mu
Predavajici posielal akékol'vek faktiry, ktoré buda vystavené na zaklade Kupnej
zmluvy Vv elektronickej forme. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisanim Kupnej
zmluvy je Predavajici opravneny posielat’ Kupujucemu faktiry vystavené na
zaklade Kupnej zmluvy v elektronickej forme (dalej len ,,elektronické faktury).
2.2 Elektronické faktiry vyhotovené v zmysle tychto podmienok uvedenych v tejto
Casti I1l. VOP sa povazuji za faktiry pre G¢ely zdkona o DPH.

2.3 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecujucich
vierohodnost’ a neporusenost’ tdajov na elektronickych faktirach vystavenych na
zéklade Kupnej zmluvy:

- elektronické faktiry budu vystavované vo formate PDF suboru a prilohy buda
vystavované v roznych formatoch (napr. doc, xIs, tif a iné),

- vierohodnost’ povodu a neporusenost’ udajov bude zarucena elektronickym
podpisom, vyhotovenym podla zakona ¢. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach
pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,zakon o déveryhodnych sluzbach®), ktory bude pripojeny ku
kazdej fakture,

- faktiry nebuda obsahovat’ kvalifikovany elektronicky podpis podla zakona o
doveryhodnych sluzbach resp. zarugeny elektronicky podpis podla predchadzajuce;j
pravnej upravy,

- ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej fakttry zasahovat’, ani
menit’ jej obsah.

Obe Zmluvné strany si povinné zabezpecit' riadnu a Citatelni archivaciu,
vierohodnost’ pévodu a neporusitenost’ obsahu elektronickych faktar pocas celej
doby ich uchovavania.

2.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci bude posielat’ Kupujucemu
elektronické faktiry na hlavni e-mailova adresu uvedent v Clanku II. Kapnej
zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Predavajuci je opravneny posielat’
Kupujicemu elektronické faktiry, okrem hlavnej e-mailovej adresy, aj na d’alsie e-
mailové adresy uvedené v Kupnej zmluve v zmysle ¢lanku II. Kupnej zmluvy.
Kupujtci prehlasuje, ze ma pristup k e-mailovym adresam uvedenym v Kupnej
zmluve a prijimanie elektronickych faktar od Predavajuceho vo forme uvedenej
v tejto Casti IIl. VOP nie je u neho blokované.

2.5 Kupujlci je opravneny zmenit' e-mailové adresy uvedené v Kuapnej zmluve
pisomnym ozndmenim zaslanym Predavajicemu (doporu¢enym listom), s uvedenim
novych e-mailovych adries, pricom pri zmene viacerych e-mailovych adries je
povinny oznaéit’, ktord znich je hlavna e-mailova adresa. Ak tak neurobi, je
Predavajtici opravneny rozhodntt, ktort e-mailovi adresu bude povazovat za
hlavni e-mailovi adresu. Zmena e-mailovych adries bude G¢inna na treti deni od
doruenia pisomného oznamenia Kupujucim Predavajucemu, alebo neskor$im
diiom, ktory uvedie Kupujuci v oznameni.

2.6 Predavajuci nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo netplnost udajov
obsiahnutych v elektronickej faktire, v pripade ak poskodenie, strata alebo
netiplnost” tidajov boli spdsobené poruchou na komunikacnej trase pri pouZiti
internetu. Predavajuci nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku nekvalitného
pripojenia Kupujuceho do siete internet, z dovodu porach vzniknutych na
komunikacénej trase ku Kupujucemu, ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti
Kupujtceho zabezpecit' potrebny pristup do siete internet.

2.7 Elektronicka faktira sa povazuje za doruenu Kupujicemu v okamihu jej
odoslania Predavajiicim na hlavna e-mailovi adresu Kupujicemu.

2.8 V pripade, ze Kupujuci neobdrzi od Predavajuceho elektronicku fakturu, je
povinny tito skutocnost’ bez zbyto¢ného odkladu oznamit’” Predavajucemu na e-
mailovl adresu: slodberatelia@slovnaft.sk. V pripade nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti Kupujucim nie je Predavajici povinny preukazovat’ odoslanie takejto
elektronickej faktury atato sa povaZuje za dorucent. V pripade, ak Kupujtci
oznami v zmysle vyssie uvedeného, Ze elektronickd faktira mu nebola dorucena
bude mu doruéeny opis faktury na adresu pre doru¢ovanie uvedent v kapnej zmluve
alebo na adresu, ktora bude neskor Predavajucemu, v stlade s Kiipnou zmluvou a
tymito VOP, preukazatel'ne oznamena Kupujiicim, ako nova adresa pre doru¢ovanie.
2.9 Zmluvné strany povazuji postup podla tychto podmienok za dostatoény na to,
aby nebolo mozné zmenit’ obsah Ziadnej vystavenej faktury.

2.10 Predavajuci nie je povinny posielat’ Kupujiicemu faktiry vystavované na
zaklade Kupnej zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach uvedenych
vtejto Casti III. VOP uvedené inak, je viak opravneny poslat Kupujucemu,
ktortkol'vek faktiru vystavenu na zaklade Kuapnej zmluvy v papierovej forme, a to
na adresu pre dorucovanie uvedent v zahlavi Kupnej zmluvy, alebo na adresu, ktora
bude neskor Predavajicemu, vsilade s Kuapnou zmluvou atymito VOP,
preukazatelne oznamena Kupujicim ako nova adresa pre doruovanie.

1V. Cast’ - Zavere&né ustanovenia k 1., 11. a I11. Casti VOP

1. Dalsie vzijomné prava a povinnosti neupravené v Kupnej zmluve na predaj
rafinérskych produktov alebo v tychto VOP sa riadia Obchodnym zakonnikom a
dalsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to
V uvedenom poradi.
2. Pripadné spory sa budi snazit’ obe Zmluvné strany riesit’ vzajomnou dohodou. V
pripade, ze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat’ sud
prislusny podrla sidla odporcu v zmysle platnych pravnych predpisov upravujicich
konanie pred sudmi.
3. Predavajtci si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP, alebo ich nahradit’
novym znenim. Predavajici oboznami Kupujiceho so zmenou VOP najneskor
V lehote 30 dni pred dfiom t¢innosti ich nového znenia. Odo dia G¢innosti novych
VOP sa tieto budu vztahovat’ na vSetky zmluvné vztahy, ktoré im podliehaju a ktoré
su v platnosti v defi ich u¢innosti.
4. Pokial’ Kupujuci nesthlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dévodu
pisomne vypovedat' Kupnu zmluvu uzavreta s Predavajicim s 10 diovou
vypovednou lehotou, ktora zaéne plynut’ odo dia nasledujiuceho po dni doruéenia a
pisomnej vypovede Predavajicemu. Kupujici je povinny dorudit’ svoju pisomnu
vypoved' ztohto dovodu Predavajiicemu na kontaktné udaje uvedené v Kupnej
zmluve najneskdér do 10 dni pred diom, kedy sa nové VOP stanu u¢innymi.
Ohladom doru¢ovania vypovede plati Clanok 12. Komunikacia, bod 12.3 Casti
I tychto VOP.
5. Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany Predavajuceho, alebo
jednostranné znizenie Kreditného limitu Kupujiuceho zo strany Predavajuceho sa
nepovazuje za poruSenie Kipnej zmluvy zo strany Predavajiceho a neopraviiuje
Kupujiiceho po dni G¢innosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal riadne a v¢as
plnit’ vetky svoje zavizky, ktoré boli Kiipnou zmluvou dohodnuté, vratane tych,
ktor¢ sa na neho budi vztahovat podla nového znenia VOP a systému
zliav/priplatkov, okrem pripadu, ak Kupujuci platne vypovedal Kupnu zmluvu
v stilade s podmienkami uvedenymi v tychto VOP. V pripade, ak Kupujuci porusi
svoje zavizky z Kupnej zmluvy, vratane tych, ktoré sa na neho buda vztahovat
podla nového znenia VOP bude sa to povazovat za zavazné porusenie Kupnej
zmluvy, priCom Predavajtci bude opravneny okamzite od Kéipnej zmluvy odstipit’
v zmysle &lanku 14 v Casti I. tychto VOP.
6. Nové znenie VOP Predavajuci zverejni aj na svojej internetovej stranke spolu
s uvedenim diia, odkedy tieto vstupia do platnosti a G¢innosti.
7. Tieto VOP s platné odo dna 13.04.2017 a u¢inné od 15.05.2017, pricom tvoria
neoddelitelna  Prilohu ¢.1 Kipnej zmluvy uzavretej medzi Predavajicim
a Kupujucimi.

V Bratislave 13.04.2017
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