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Vseobecné obchodné podmienky spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. pre predaj maziv,
autochemikalii a LubCheck sluzby

Preambula
Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. vyznava Vo vSetkych svojich zmluvnych vzt'ahoch cestu
naleZitého a zodpovedného plnenia vSetkych svojich zmluvnych povinnosti, pri¢om
rovnaky pristup ofakdva iod svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy
hospodarsky styk avzajomna spokojnost’ z uzatvorenych obchodov si pre fu
najvy$Sou prioritou, a preto v zdujme dobrych vztahov a v dobrej viere ustanovuje
tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. pre predaj maziv,
autochemikalii a LubCheck sluzby:
I. Cast’

1. Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti SLOVNAEFT, a.s. pre predaj maziv,
autochemikalii a LUBCheck sluzby (dalej v texte iba ,,VOP*) upravujii pravne vztahy
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., VIgie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832, IC DPH:
SK2020372640, Spolo¢nost’ zapisana Vv obchodnom registri Okresného siidu Bratislava I,
odd. Sa, vlozka 426/B (d’alej v texte iba ,,Predavajici®) a jej zakaznikov (dalej v texte iba
~Kupujuci“ aspolo¢ne s Predavajucim dalej v texte iba ,,Zmluvné strany*) pri predaji
mazacich olejov, plastickych maziv a autochemikalii prostrednictvom Kupnej zmluvy o
predaji maziv a autochemikalii alebo prostrednictvom akceptovanej cenovej ponuky a
akceptovanej zaviznej objednavky zakaznika (d’alej v texte iba ,,Kipna zmluva®), ktorej
neoddelitelnou sucastou su tieto VOP. Pred tymito VOP majii prednost’ jednotlivé
ustanovenia Kipnej zmluvy, ak ustanovuji inak.

2. Kupna cena
2.1 Kupujuci berie na vedomie, Ze cena olejarskych produktov a autochemikalii je zavisla
na aktualnej svetovej cene ropy, kurze USD/ EUR, ako i ponuky a dopytu, zarovei ich cena
je dopredu nepredvidatel'na, a preto Kupujuci uznava pravo Predavajuceho ju aktualizovat’
(zvysit alebo znizit)). Tato aktualizacia sa realizuje pisomnym dodatkom ku platnému
cenniku, uvedenému v prilohe Kupnej zmluvy. Predavajuci je povinny zmenu kiipnej ceny
oznamit' Kupujicemu najmenej 3 dni pred datumom ucinnosti zmeny, ato listom,
elektronickym systémom, e-mailom alebo faxom. Pokial’ Kupujtici bez zbytoéného odkladu
cenu nepotvrdi alebo nevyjadri nestihlas s jej zmenou (elektronickym systémom, e-mailom,
anasledne pisomne), Predavajuci nie je povinny dodavat tovar za cenu platna pred
Upravou.
2.2 Kupna cena zahriiuje jednotkova cenu, ktora plati v ¢ase dodania tovaru Kupujucemu
podra platného cennika (Priloha &. 2, uvedené ako PC na parite dodania FCA alebo na parite
DAP (Incoterms 2020)). K vybranym olejarskym produktom sa podl'a zakona &. 98/2004
Z.z. ospotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov uplatiiuje aj
spotrebna dar.
2.3 Ak cena v Cenniku olejov, plastickych maziv a autochemikalii (Priloha ¢. 2) je uvedena
ako cena na parite DAP (Incoterms 2020), tato cena je platna pre odvolavku vécsiu ako
141 kg.
2.4V pripade odvolavok nizsich ako 141 kg je Predavajici opravneny fakturovat’ poplatok
za dodavku takéhoto mnozstva vo vyske 10,- € bez DPH za jednotlivi objednavku.
2.5 Kupujuci sa zavizuje zaplatit’ Predavajucemu kipnu cenu uréena Preddvajucim, platnii v
dent dodania tovaru (odovzdanie prvému dopravcovi), ktora sa povazuje za uhradent diiom
pripisania celej dlznej Ciastky na Gcet Predavajuceho.
2.6 Predavajici vyactuje Kupujucemu kiapnu cenu tovaru faktarou vystavenou na zaklade
dodacieho listu potvrdeného opravnenym dopravcom, Kupujicim alebo inou osobou
Kupujtceho.

3. Platobné podmienky
3.1 Kupujuci sa zavizuje zaplatit' fakturovana kipnu cenu v lehote splatnosti. Splatnost’
faktiry za¢ina diiom jej vystavenia. Splatnost faktiry bude $pecifikovana v Clanku II.
Kupnej zmluvy (tabulka Splatnost’ faktary). Platobna povinnost’ Kupujuceho sa povazuje
za splnenu v den, kedy bude fakturovana suma pripisana na bankovy tucet Predavajuceho.
V pripade, ak def splatnosti faktiry pripadne na sobotu, nedel’u alebo sviatok, Kupujici je
povinny uhradit’ faktGru v predstihu tak, aby posledny defi splatnosti faktary bola
fakturovana suma pripisana na bankovy uéet Predavajuceho.
3.2 V pripade, ak z Clanku IT Kapnej zmluvy vyplyva, Ze kiipna cena za tovar bude hradena
Kupujicim platbami vopred, Predavajuci zasle Kupujucemu zalohova faktiru, ktora nie je
faktirou pre ucely DPH. Po prijati celej kupnej ceny pred dodanim tovaru vystavi
Predavajici faktaru za prijata platbu vopred v zmysle zakona o DPH. Po dodani tovaru
vystavi Predavajiici Kupujiicemu vyuétovaciu faktaru, ktora bude spiiiat’ vietky naleZitosti
v zmysle zakona o DPH.
3.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze Kupujuci je opravneny bezodkladne, najneskér do 3 dni
od obdrzania faktiry tato faktGru vratit' s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia, ak
neobsahuje formalne alebo obsahové nalezitosti vyzadované v sulade s platnym zédkonom
0 DPH. V takom pripade prestava plynut lehota splatnosti a zacne plynit nova lehota
splatnosti odo diia vystavenia novej, alebo opravenej faktary Predavajucim.
3.4 V pripade, ak z oznalenia platby uskutocnenej Kupujicim jednoznaéne nevyplyva,
ktoru faktiru touto platbou uhradza, sa tato platba zapocita na thradu splatnej faktary za
urok z omeskania (postupnost’ podl'a datumu vystavenia takejto faktury od najskor splatnej
po najneskér splatnii faktiru za (irok z omeskania) a potom na ihradu splatnej dlZznej sumy
(ceny), pripadne pokuty, penale (postupnost’ podl'a datumu vystavenia faktiry od najskor
splatnej po najneskor splatnu takuto faktaru).
3.5 Predavajici a Kupujuci su opravneni jednostranne zmenit &isla bankového spojenia
(IBAN), banku, o¢om v dostatoénom predstihu upozornia druhit Zmluvnu stranu,
a zaroveil druhit Zmluvnu stranu poziadaju o uhradu na nové ¢&islo bankového Gctu.
Uvedené zmeny nebuda mat’ vplyv na splatnost’ faktary.
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Priloha ¢. 1

3.6 Ak bude Kupujuci v omeskani so zaplatenim kiipnej ceny alebo jej Casti, je Predavajuci

opravneny fakturovat' z dlznej sumy urok z ome$kania, za dobu omeskania (t.j. odo dia

kedy sa dostala do omeskania aZ po deii skutoénej tihrady), vo vyske jednomesaénej sadzby

EURIBOR + 8% p.a. (360 diiova baza), platnej k prvému pracovnému ditu mesiaca, kedy

doslo k omeskaniu. V pripade, ak kotdcia 1 mesacnej sadzby EURIBOR je zaporna,

Zmluvné strany pouziju 1 mesaént sadzbu EURIBOR vo vyske 0% (slovom nula percent)

p.a.. . Kupujuci je povinny zaplatit’ urok z omeskania do 14 kalendarnych dni odo dna

vystavenia faktiry, ktorou mu Predavajici vyuctuje tirok z omeskania. Tym nie je dotknuté

pravo Predavajiceho odstupit’ od Kupnej zmluvy podla &lanku 11 Casti I. tychto VOP.

3.7 Vpripade, ak sa Kupujuci dostane do omeskania so splnenim si akychkol'vek

finanénych zavézkov voci Predavajiicemu, je tento opravneny:

e okamzite zadrzat’ doposial’ nesplnené dodavky tovaru, ato az do diia zaplatenia celej
dlznej sumy Predavajicemu, alebo poskytnutia takého zabezpeCenia v prospech
Predavajticeho, ktoré bude z jeho strany oznacené za prijatelné a dostato¢né bez toho,
aby zastavenie dodavok tovaru znamenalo porusenie Kupnej zmluvy Predavajlicim,
alebo zanik prava Predavajiceho okamzite odstipit od tejto Kipnej zmluvy podla
¢lanku 11 Casti 1. tychto VOP a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru
zakladalo akykol'vek narok Kupujuceho na nahradu $kody (skuto¢nej $kody, alebo
uslého zisku)

e dodat’ dalsi tovar len ak mu Kupujuci vopred zaplati kipnu cenu kazdej dalSej
objednanej dodavky tovaru (zmena platobnych podmienok vyplyvajicich z Clanku 11
Kupnej zmluvy na platbu vopred).

3.8 Ak Predavajuci ziska informaciu, ze Kupujuci je v omeskani so splnenim si platobnych

povinnosti vo¢i niektorému ¢lenovi skupiny MOL (majetkovo prepojené spolo¢nosti, v

ktorych ma spolo¢nost MOL Nyrt. priamu alebo nepriamu majetkovu ucast,, alebo v nich

priamo alebo nepriamo vykonava rozhodujuci vplyv) , alebo ktorakol'vek zo spolo¢nosti
skupiny MOL voci nemu zastavila dodavky tovaru, bude Predavajuci opravneny zadrzat
doposial’ nesplnené dodavky tovarov az do diia, kedy Kupujici zaplati v celom rozsahu
pohladavky ktoréhokol'vek ¢lena skupiny MOL bez toho, aby to znamenalo porusenie

Kupnej zmluvy zo strany Predavajiiceho, alebo zanik prava Predavajuceho okamzite

odstupit’ od tejto Kiipnej zmluvy podla ¢lanku 11 Casti I. tychto VOP, a bez toho, aby

takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykol'vek narok Kupujiceho na nahradu

Skody (skutocnej Skody, alebo uslého zisku) vocéi Predavajucemu. Predavajici bude

povinny dodavat’ Kupujucemu tovar, len ak mu Kupujuci vopred zaplati kiipnu cenu kazdej

d’alSej objednanej dodavky tovarov (zmena platobnych podmienok vyplyvajicich z ¢lanku

II Kapnej zmluvy na platbu vopred).

3.9 Ak Predavajuci ziska informaciu, ze Kupujuci podal alebo vo¢i nemu bol podany navrh

na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na

vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidacie, alebo
sa vo¢i nemu zacala exekucia, ktora moéze ohrozit' jeho podnikatel'ski Einnost' alebo
platobnu schopnost, je Predavajuci opravneny okamzite zastavit dodavky tovaru pre

Kupujtceho bez toho, aby to znamenalo porusenie Kipnej zmluvy Predavajicim, alebo

zanik prava Predavajuceho okamzite odstupit’ od tejto Kupnej zmluvy podla ¢lanku 11

Casti L. tychto VOP a bez toho, aby takéto zastavenie dodavok tovaru zakladalo akykolvek

narok Kupujuceho na nahradu $kody (skutocnej skody, alebo uslého zisku).

3.10 Predavajiici méa prava uvedené v bode 3.9 tohto &lanku 3, Casti I. VOP aj v pripade, ak

sa informacia 0 navrhu na vyhlasenie konkurzu, zamietnutia navrhu na vyhlasenie

konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo o zacatej exekucii, ktora moze
ohrozit’ podnikatel'ski ¢innost’ alebo platobnil schopnost’ tyka osoby vykonavajicej voci

Kupujiicemu prava ovladajucej osoby tak, ako je tato definovand v prislusnych

ustanoveniach Obchodného zakonnika SR v platnom zneni.

3.11 Zmluvné strany sa dohodli, Zze Predavajici je opravneny zapocitat' si svoju

pohladavku po lehote splatnosti voé&i kupujicemu, ako aj pohl'adavku po lehote splatnosti

nadobudnutli postipenim od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNAFT oproti akejkol'vek
pohladavke kupujuceho, ktord Kupujiici ma voéi Predavajucemu. O takomto zapocitani
pohradavky je Predavajici povinny Kupujiceho pisomne informovat'.

3.12 Kupujuci hradi poplatky banky Kupujuceho; pripadné d’alsie naklady G&tované inymi

bankami (korespondenénymi a bankou Predavajiiceho) znasa Predavajici.

4. Zabezpecenie
4.1 Kupujici berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery je pre
Predavajuceho mimoriadne ddlezité, aby bola zabezpetena platobna schopnost’ kazdého z
jeho odberatel’ov a tato nebola ohrozena pocas celej doby platnosti Kiipnej zmluvy medzi
Zmluvnymi stranami. Z toho dévodu Predavajici pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a
vysku zavizkov Kupujiceho, ako aj jeho finanénu stabilitu, aby minimalizoval riziko
narastu vysky svojich pohl'adavok vo¢i Kupujucemu po lehote splatnosti.
4.2 Z dovodov uvedenych v bode 4.1 Kupujuci sthlasi s pravom Predavajiiceho stanovit’
Kupujiicemu podla svojich internych pravidiel ohodnocovania zakaznikov prisluchajici
kreditny limit (d’alej len Kreditny limit). Kreditny limit jeho vyska, zmena ako aj dosledky
suvisiace s jeho prekro¢enim su upravené v Kupnej zmluve uzavretej s Kupujiicim.
Predavajtci bude pisomne informovat’ Kupujiceho o kazdej zmene vo vyske Kreditného
limitu, ktory mu bol prideleny.
4.3 Kupujici berie na vedomie, Ze Predavajuci je opravneny kedykol'vek pocas platnosti
Kuapnej zmluvy poziadat Poistoviiu o poskytnutie poistného Kkrytia pre pripadné
pohladavky Predavajuceho vyplyvajuice mu z Kapnej zmluvy. Kupujuci sthlasi s
poskytnutim svojich finanénych ukazovatel'ov, Gctovnych a inych vykazov a dat prislusnej
Poistovni za G¢elom stvisiacim s poistenim pohl'adavok Predavajuceho z Kapnej zmluvy,
ako aj spolo¢nostiam poskytujiicim obchodné informécie a sluzby hodnotenia kreditného
rizika, pricom tieto je povinny v pozadovanej lehote predlozit’ Predavajucemu. Ak
Kupujici neposkytne Predavajucemu nim pozadované informécie a podklady za ¢elom
preverenia jeho finanénej situdcie a platobnej schopnosti v rozsahu, podobe a v lehote
urcenej Predavajucim, takéto konanie Kupujuceho sa bude povazovat’ za porusenie Kupnej
zmluvy s opravnenim Predavajuceho okamzite odstipit’ od Kupnej zmluvy v silade s
¢lankom 11 tychto VOP. Predavajuci ma prava uvedené vys$Sie v tomto bode VOP aj v



pripade, ak mu Kupujuci poskytne nepravdivé, netplné alebo skreslujuce informacie a
podklady.

5. Odvolavanie jednotlivych dodavok
5.1 V pripade ak nejde o jednorazovy nakup, Predavajuci doda Kupujucemu tovar na
zéklade odvolavok Kupujuceho (odvolavkou sa na tieto Gcely rozumie objednavka tovaru
na zaklade platnej Kupnej zmluvy, ato v ramci jej mnozstva, dohodnutej jednotkovej ceny
adodacich  podmienok)  zaslanych  Predavajicemu ato  listom, e-mailom
(predaj.maziva@slovnaft.sk) alebo faxom (+421 2 5859 9585). Odvolavka musi obsahovat’
oznagenie Kupujuceho, ICO, Prijemcu (pokial nie je zhodny s Kupujicim), druh
amnozstvo tovaru, druh dopravy, pozadovany datum amiesto dodania a Specidlne
prepravné poziadavky (auto s hydraulickym ¢elom, vratenie prazdnych 1000L vratnych
kontajnerov). V pripade, ak odvolavka nebude obsahovat vSetky udaje, Predavajici
bezodkladne upozorni Kupujuceho na chyby odvolavky a ak Kupujici nedorui opraventi
odvolavku, Predavajuci nie je povinny predmet Zmluvy dodat’.
5.2 Cas dodania tovaru je spravidla 24 az 72 hodin podl'a miesta dodania s vynimkou Ad
Blue a autocisternovych dodavok. V pripade, ze Kupujuci uplatni odvolavku do 11:00 h,
mdze byt dodavka podla aktualnych skladovych zasob a kapacit zabezpecena aj v priebehu
nasledujuceho dita. Tovary na zaklade dostupnosti st zaradené do 3 skupin: 1. tovary na
sklade s moznostou dodania do 72 hodin; 2. tovary na objednavku s moznost'ou dodania do
9 pracovnych dni; 3. tovary s predizenou dobou dodania, pri ktorych datum dodania bude
pisomne ozndmeny. Predavajuci je opravneny odmietnut’ plnenie odvolavky iba v pripade
ak s na to dané zavazné dovody alebo v pripadoch o ktorych bezodkladne po prijati
odvolavky informoval Kupujiceho. Cas dodania tovaru AdBlue v autocisternach a tovaru
Vv autocisternach je do 7 pracovnych dni odo dita Kupujiicim riadne zaslanej odvolavky.
5.3 V pripade, ze medzi Kupujicim a Predavajiicim bola dojednana uhrada kipnej ceny
vopred (zalohova fakttra, ¢l. II. Kupnej zmluvy), bude tovar zaradeny na expediciu podl'a
bodu 5.2, ale najskor o 48 hodin od pripisania celej ¢iastky na uéte Predavajuceho.
5.4 Ak Kupujuci zasle odvolavku oneskorene, Predavajuci nie je povinny dodrzat’ termin
dodania uvedeny v odvolavke anebude sa to povazovat za porusenie zmluvnych
povinnosti Predavajuceho. Predavajici oneskorenti odvolavku potvrdi alebo navrhne iny
termin dodania.

6. VSeobecné dodacie podmienky
6.1 Predavajici je povinny Kupujucemu dodat’ tovar podl'a dohodnutej dodacej podmienky
Incoterms 2020, odovzdat’ doklady, ktoré sa na tovar vztahuju a umoznit’ Kupujucemu
nadobudnut’ vlastnicke pravo k tovaru v sulade s Kupnou zmluvou. V pripade parity FCA
Kupujici sa riadi pokynmi, ktoré mu zaslal Predavajuci s Potvrdenim o dorudeni
odvolavky.
6.2 Kupujuci alebo nim splnomocnena osoba je povinny prevziat' tovar, ktory je zjavne
oznaceny ako dodavka pre Kupujiceho a je dodany v stlade s akceptovanou odvolavkou
(¢lanok 5, ods. 5.1. Casti I. tychto VOP ) a je povinny pri prevzati skontrolovat’ tovar a
potvrdit’ prevzatie tovaru svojim podpisom a doplnenim datumu prevzatia/dodania a
doplnenim identifikatora osoby, ktora prevzala tovar (peciatka resp. Cislo osobného
dokladu) na dodacom liste, ktory obsahuje poradové ¢islo dodacieho listu, oznacenie
Kupujiceho, druh a mnozstvo dodaného tovaru, termin a miesto dodania. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze potvrdenie dodania tovaru nema vplyv na pravo reklamacie Kupujuceho
(¢lanku 7, Casti L tychto VOP), aviak je nevyhnutnou naleZitostou splnenia vietkych
povinnosti Kupujuceho.
6.3 Dodanim sa podla tejto Kupnej zmluvy rozumie stav, ked’ tovar je pripraveny na
ur¢enom mieste dodania podla akceptovanej odvolavky Kupujiceho a parity dodania
uvedenej v Kapnej zmluve.
6.4 Neodobratim sa podla tejto Zmluvy rozumie stav, ked’ Kupujuci v dobe trvania Kupnej
zmluvy neodoberie tovar v dohodnutom mnozstve podl'a Kupnej zmluvy aj napriek tomu,
ze Predavajuci pripravil tovar na dodanie v dohodnutych miestach dodania.
6.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze skuto¢ne dodané mnozstvo tovaru je mnozstvo uvedené
na dodacom liste, ibaze by Predavajici alebo Kupujuci riadne preukazal nespravnost
dodaného mnozZstva tovaru.
6.6 Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru v silade s prislusnym ustanovenim
v Kipnej zmluve pre prislu$ny druh tovaru, ktory mu je dodany podla dodacej podmienky
Incoterms 2020 dohodnutej v Kupnej zmluve.
6.7 Kupujuci je povinny nakladat’ s kontajnermi zapoziCanymi Predavajucim so
starostlivostou dobrého hospodara tak, aby nebol znizeny technicky stav a funkénost’
kontajnera a osobitne dbat’ na neporusenost plomb na plniacom otvore. Kontajnery
zapozi¢ané od Predavajiiceho musi Kupujici po vyprazdneni vratit' na vlastné naklady a
v neposkodenom  stave do skladu Predavajuceho pri dodani na parite FCA, resp.
prepravcovi na paritt DAP (Incoterms 2020). Za poskodené alebo stratené obaly je
kupujtci povinny zaplatit’ nahradu $kody vo vyske 130,- € za jeden kus. Predavajici
zapozitia Kupujicemu kontajner bezplatne na dobu najviac 75 dni, poéinajic diiom
dodania jednotlivej dodavky tovaru do miesta uréenia podl'a Kiipnej zmluvy. Po tejto dobe
bude d'alsie pouzivanie kontajnera Kupujucim spoplatiiované ako najom hnutelného
majetku Predavajaceho a to pevnou sadzbou vo vyske 1,5 - €/deit bez DPH a fakturované
vzdy po skonéeni kalendarneho mesiaca.
6.8 Kupujuci je povinny nakladat’ s paletami zapozi¢anymi Predavajticim so starostlivostou
dobrého hospodara tak, aby nebol zniZeny technicky stav a funkénost’ palety. Palety
zapozi¢ané od Predavajuceho musi Kupujuci vratit’ na vlastné naklady a v neposkodenom
stave do skladu Predavajiceho pri dodani na parite FCA, resp. prepravcovi pri dodani na
parite DAP. Za poskodené, stratené a za palety, ktoré neboli vratené do 30 dni od dodania,
je Kupujuci povinny zaplatit’ nahradu $kody vo vyske 12,00 € za 1 kus bez DPH na zéklade
faktiry Predavajaceho.
6.9 Kupujici je povinny predlozit Predavajucemu kopiu povolenia na obchodovanie
s vybranym mineralnym olejom vystaveného colnym uradom v zmysle § 25a zakona ¢.
98/2004 Z.z. ospotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov, ak
nakupuje tovary, ktoré st minerdlnym olejom asi v baleni vd¢Som ako 150 litrov
s vynimkou tovarov KN 27101975 az 27101983 a 27101987 pre ktoré predloZi povolenie,

ak ich nakupuje v baleni va¢som ako 230 litrov. Toto povolenie je potrebné zaslat’ vopred.,
resp. najneskor sprvou objednavkou. V pripade, Ze Kupujuci predmetné povolenie
nedoruéi, Predavajuci nie je povinny predmet Zmluvy dodat’.

6.10 V pripade schvaleného vratenia tovaru na sklad Predavajuceho Kupujucim, pripadné
prepravné naklady je Predavajuci opravneny prefakturovat Kupujucemu na zaklade
predbezného pisomného stihlasu v celej vyske.

7. Zodpovednost’ za vady, reklamacie
7.1 Kupujuci alebo nim povereny dopravca je povinny skontrolovat’ tovar, ktory je zjavne
oznadeny ako dodavka pre Kupujuceho, ihned pri jeho dodani alebo prevzati. Zjavné chyby
tovaru je Kupujuci povinny u Predavajiuceho reklamovat okamzite atGto skuto¢nost’
zaznamenat’ do sprievodnych dokladov (dodaci list). Na ucely tohto odseku sa za zjavné
chyby pokladd predovsetkym rozdiel medzi mnoZstvom tovaru skutoéne dodanym
a mnozstvom uvadzanym na dodacom liste a vidite'né fyzické poskodenie tovaru.
7.2 Zodpovednost’ Predavajiiceho za chyby nevznika, ak tieto nedostatky boli spdsobené po
prechode nebezpecenstva skody na predmete kipy vonkaj$imi udalostami a nespdsobil ich
Predavajuci alebo osoby, s pomocou ktorych Predavajuci plnil svoj zavizok.
7.3 Kupujuci je povinny vady tovaru reklamovat u Predavajiuceho podla postupu
uveden¢ho v dokumente “Reklamacny poriadok spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vztahujuci
sa na predaj motorovych paliv, maziv, vykurovacich olejov, bitimenov, chemikalii a LPG*
a to najméd formou pisomného zapisu o reklamacii, v ktorom popise vady tovaru, &islo
dodaciceho listu, ¢islo Sarze, resp. ¢islo faktury, pripadne odvolavky Kupujiceho, naroky a
navrhovany postup vysporiadania reklaméacie Kupujiceho. Reklamacny list musi byt
dolozeny listinami preukazujucimi zodpovednost’ Predavajuceho za tieto nedostatky. Platné
znenie dokumentu “Reklamaény poriadok spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vztahujuci sa na
predaj motorovych paliv, maziv, vykurovacich olejov, bitimenov, chemikalii a LPG* je
zverejnené na http://slovnaft.sk/sk/velkoobchod/vseobecne-informacie-o-
velkoobchode/dokumenty.

8. Vyssia moc

8.1 Nepovazuje sa za porusenie Kupnej zmluvy, ak ktordkol'vek zo Zmluvnych stran
nemdze plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dovodu prekazky, ktora nastala nezavisle od vole
povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat’, Ze
by povinna strana tato prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a ze by v ¢ase
vzniku zavdzku tuto prekazku predvidala (napr. vojna, celostatny Strajk, zemetrasenie,
zaplava, poziare, teroristicky utok, prerusenie dodavok ropy, zivelna pohroma, atd’.). Na
zéklade poziadavky druhej Zmluvnej strany, dotknuta strana predloZi doklad o existencii
okolnosti vyluéujucich zodpovednost/vis maior, ktory vydaji prislusné urady alebo
organizacia zastupujuca zaujmy krajiny povodu.

8.2 Pokial’ sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, zmluvne dohodnuté terminy sa
predizuju o dobu trvania okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost/vis maior. Ak doba ich
trvania presiahne 30 kalendarnych dni, ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena
pisomne odstipit’ od zmluvy bez akychkol'vek negativnych pravnych désledkov pre
odstupujucu Zmluvnu stranu.

8.3 Pred ukon&enim zmluvy podl'a odseku 8.2 tohto ¢lanku Casti I. VOP a za okolnosti
uvedenych v odseku 8.1 tohto &lanku Casti I. VOP budi Zmluvné strany viest’ rokovania
0 moznej zmene v obsahu Kupnej zmluvy. Ak takéto rokovania nebuda tspesne ukoncené
do 10 kalendarnych dni, je mozné od zmluvy odstapit. Zmluvna strana, ktora porusuje
svoju povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na vsetky okolnosti ma vediet, Ze porusi svoju
povinnost’ zo zmluvného vztfahu, je povinnd oznamit pisomne druhej strane povahu
prekazky, ktord brani, alebo bude branit' v plneni povinnosti, o0jej doésledkoch
a predpokladanom trvani. Sprava sa musi podat’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o sa
povinna strana o prekazke dozvedela, alebo pri nalezitej starostlivosti mohla dozvediet.
Skody vyplyvajice z neskorého ozndmenia o hrozbe alebo vzniku vis maior bude niest
strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

9. Ml¢anlivost’

9.1 Kupujuci i Predavajici sa zavdzuji, ze vietky udaje a fakty o druhej Zmluvnej strane a

0 jej Cinnosti v savislosti s Kipnou zmluvou a jej plnenim, o ktorych sa tato dozvedela

akymkol'vek spdsobom, najmd, no nie vyluéne, existenciu a obsah Kupnej zmluvy, bude

povazovat za doverni informaciu predstavujlicu sucasne obchodné tajomstvo

Predavajticeho, ktoré neposkytne tretej strane a nepouZije ich na iny ugel ako na plnenie

tejto Kapnej zmluvy.

9.2 Povinnost’ ml¢anlivosti sa nevztahuje na informacie a skuto¢nosti, ktoré:

a) sl verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktord tieto
ziskala stanu verejne pristupnymi, alebo

b)  boli preukazatelne Predavajiicemu alebo Kupujucemu dostupné alebo zname uz
pred nadobudnutim platnosti tejto zmluvy a neboli predmetom Ziadneho zaviazku
mlcanlivosti, alebo

c) sa Predavajici alebo Kupujuci dozvedel od tretej strany, ktord nie je povinna
zachovat’ ml¢anlivost’ vo¢&i druhej Zmluvnej strane, alebo

d) sa maju spristupnit aposkytnit vzmysle vSeobecne zavidznych pravnych
predpisov, nariadeni burzy cennych papierov alebo vyziadania opravnenych
organov v rozsahu uréenom platnymi vieobecne zavéznymi pravnymi predpismi.

9.3 Ukongenie tejto Kapnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu nema vplyv na vyssie uvedené

povinnosti uchovania dovernych informacii, ktora zostava v platnosti aj pre pripad

ukoncenia platnosti a t¢innosti tejto Kupnej zmluvy z akéhokol'vek dovodu.

10. Komunikacia
10.1 Zmluvné strany sa dohodli na tom, ze za ugelom plnenia Kipnej zmluvy buda
kontaktnymi osobami osoby uvedené v ¢lanku I. Kapnej zmluvy.
10.2 Zmluvné strany sa zavizuj, ze sa budil bezodkladne vzajomne informovat’ 0 vSetkych
dolezitych skutoénostiach tykajiicich sa oblasti spravovanych touto Kapnou zmluvou a o
okolnostiach, ktoré by mohli sposobit’ ohrozenie plnenia z Kipnej zmluvy.
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10.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti urené
a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budi dorucovat osobne, e-mailom alebo
doporuc¢enou postou na adresu jej sidla zapisana v obchodnom alebo inom registri. Ak si
druhd Zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ uréend, tato pisomnost nevyzdvihne do 5
kalendarnych dni od jej uloZenia na poste, povazuje sa posledny kalendarny den tejto
lehoty za deti dorucenia, aj ked’ sa o tom druhd Zmluvna strana nedozvedela. V pripade
zmeny adresy alebo inej relevantnej informécie sa zmluvna strana zavézuje bez zbyto¢ného
odkladu, tuto zmenu pisomne oznamit’ druhej Zmluvnej strane. Pisomné oznamenie zmeny
adresy je splnené aj doruenim informdacie o zmene prostrednictvom listu, telegramu alebo
telefaxu alebo elektronickej posty.

10.4 Zmena v registracnych udajoch spolo¢nosti, obzvlast' zmena sidla, zmena konatel’a,
vratane zmeny spolo¢nosti zodpovednej za zhotovenie a realizaciu zmluvy alebo zmena
udajov o kontaktnych osobach sa nepovazuju za okolnosti meniace Kapnu zmluvu. V
zavislosti od okolnosti tieto zmeny budi oznamené dotknutou Zmluvnou stranou druhej
Zmluvnej strane pisomne 10 kalendarnych dni vopred alebo do 10 kalendarnych dni po
registracii zmeny.

10.5 Kupujici potvrdzuje, ze kontaktné osoby a ich kontaktné udaje uvedené v Kupnej
zmluve, v Informaénom formulari alebo inak spristupnené Predavajucemu (najméd meno,
priezvisko, e-mailova adresa a telefonne &islo) s oficidlne ustanoveni prijemcovia
obchodnej komunikécie na uvedené kontaktné tidaje v zalezitostiach svisiacich s Kupnou
zmluvou na zéklade vyslovného suhlasu tychto osob. Vsetky marketingové materialy
(vratane tzv. direct mailov, ako aj sms sprav) zasielanych Predavajucim alebo v jeho mene
tretou osobou v akejkol'vek forme (elektronicky, telefonicky a pod.) povazuji Zmluvné
strany za sucast zmluvnej, oficidlnej obchodnej komunikacie medzi nimi; Kupujici so
zasielanim uvedenych informacii a materialov sthlasi. Predavajuci pravidelne uskuto¢iuje
prieskum trhu a spokojnosti zakaznikov pre tcely skvalitnenia svojich sluzieb, pricom tieto
prieskumy pre fiu realizuje na zaklade zmluvy $pecializovana agentira. Kupujuci vyhlasuje,
ze vsetky udaje, uvedené v Kipnej zmluve, ako aj akoukol'vek inou formou spristupnené
Predavajicemu ziskal zakonnym spoésobom a je opravneny na ich spractvanie, vratane ich
postapenia/spristupnenia Predavajucemu na ucely plnenia Kupnej zmluvy, na marketingové
ucely a uskuto¢tovanie prieskumu trhu a spokojnosti zakaznikov, ako aj na ich dalSie
postupenie za ucelom spractvania tretej osobe. Kupujtci sa zavizuje uhradit’ akiikol'vek
Skodu, ktora vznikne Predavajucemu z dévodu nepravdivosti tychto vyhlaseni.

11. Ukonéenie Kiipnej zmluvy
11.1 Predavajici a Kupujuci st opravneni odstipit’ od Kupnej zmluvy ako pri podstatnom
poruseni zmluvy, priCom Kupna zmluva zanika diiom dorudenia odstupujuceho prejavu
druhej zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu $kody, ak:
a) Kupujuci a Predavajici a/alebo osoba konajuca v jeho mene, alebo v jeho zastapeni,
zasadne porusi podmienky Etického koédexu Skupiny MOL  (k dispozicii na
www.slovnaft.sk), alebo
b) Kupujuci alebo Predavajici porusi svoju povinnost’ zachovavat’ mléanlivost’, ku ktorej
sa zaviazal v Kupnej zmluve, alebo
¢) Kupujaci poskodi dobré meno alebo podnikatel'sku doveryhodnost’ Predavajuceho,
alebo zneuZije obchodné meno alebo registrované ochranné znamky Predavajuceho, alebo
d) Kupujuci opakovane alebo zavazne porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené
v Kupnej zmluve, alebo
e) Kupujuci alebo Predavajici je platobne neschopny, podd navrh na vyhlasenie
konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na jeho vyhlasenie
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstupil do likvidacie.
11.2 Obe zmluvné strany st opravnené Kupnu zmluvu ukonéit’ pisomnou vypovedou
doruc¢enou druhej zmluvnej strane aj bez uvedenia dovodu s 30 diiovou vypovednou
lehotou odo diia dorugenia druhej zmluvnej strane.
11.3 V pripade ukonenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu (dohoda, odstipenie) tato
skutoénost’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat’ vSetky pohladavky a zavizky,
ktoré im vznikli do dia ukoncenia Zmluvy.

12. Prevoditel'nost’
Predavajuci je opravneny postapit/previest’ Kipnu zmluvu, alebo jej ¢ast,, ako aj jednotlivé
prava a povinnosti vyplyvajace z tejto Kapnej zmluvy na tretiu osobu s tym, Ze je povinny
toto pisomne vopred oznamit’ Kupujiicemu. Podpisom Kuapnej zmluvy Kupujici dava svoj
neodvolatelny suhlas s takymto postapenim/ prevodom.

IL Cast’ — VSeobecné obchodné podmienky elektronického posielania faktir
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

1.1 Tieto Podmienky upravujii spdsob posielania faktur a ostatnych sihvisiacich
dokumentov (upomienky, inventarizacia), ktoré Predavajuci vystavuje Kupujicemu na
zéklade Kupnej zmluvy, ak Kupujuci v zmysle ¢lanku II. Képnej zmluvy suhlasil s
elektronickym posielanim faktir Predavajuceho.

1.2 Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielanim faktar v zmysle ¢lanku II. Kupnej
zmluvy a podpisom Kupnej zmluvy Kupujtci udel’uje Predavajucemu v zmysle § 71 ods. 1
pism. b) zakona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov
(d’alej len ,,zakon o DPH*) a v zmysle Smernice Rady 2006/112/ES o spolo¢nom systéme
dane z pridanej hodnoty (dalej len ,,Smernica Rady 2006/112/ES*) vyslovny sthlas, na to
aby mu Predavajuci posielal akékol'vek faktury, ktoré budu vystavené na zaklade Kipnej
zmluvy v elektronickej forme. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisanim Kupnej zmluvy je
Predavajici opravneny posielat’ Kupujucemu faktry vystavené na zaklade Kipnej zmluvy
v elektronickej forme (dalej len ,,elektronické faktiry).

1.3 Elektronické faktiry vyhotovené v zmysle tychto podmienok uvedenych v tejto Casti II.
VOP sa povazuju za faktary pre uéely zékona o DPH a Smernice Rady ¢. 2006/112/ES.

1.4 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecujticich vierohodnost’ a
neporusenost’ idajov na elektronickych fakturach vystavenych na zaklade Kapnej zmluvy:

- elektronické faktary budi vystavované vo formate PDF stboru a prilohy buda
vystavované v roznych formatoch (napr. doc, xls, tif a iné),

- vierohodnost’ pévodu a neporusenost’ tidajov bude zarucena elektronickym podpisom,
vyhotovenym podl'a zakona ¢. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zakon o
doveryhodnych sluzbach®) a podla ¢lanku 3 nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady
(EU) & 910/2014 o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnatornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES (dalej len ,nariadenie
0 elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach®), ktory bude pripojeny ku kazdej
faktuare,

- faktry nebudi obsahovat' kvalifikovany elektronicky podpis podla nariadenia
o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach v spojeni so zékonom &. 272/2016
Z. z. 0 doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (zdkon o doveryhodnych sluzbach),

- ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej faktiry zasahovat’, ani menit’
jej obsah.

Obe Zmluvné strany su povinné zabezpeCit' riadnu a Citatelnu archivaciu, vierohodnost’
pdvodu a neporusitelnost’ obsahu elektronickych faktur pocas celej doby ich uchovavania.
1.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Predavajuci bude posielat’ Kupujicemu elektronické
faktary na hlavnii e-mailovi adresu uvedent v Clanku II. Kupnej zmluvy. Zmluvné strany
sa dohodli, ze Predavajuci je opravneny posielat’ Kupujucemu elektronické faktury, okrem
hlavnej e-mailovej adresy, aj na d’alsie e-mailové adresy uvedené v Kupnej zmluve v
zmysle Clanku II. Kupnej zmluvy. Kupujici prehlasuje, ze méa pristup k e-mailovym
adresam uvedenym v Kupnej zmluve a prijimanie elektronickych faktur od Predavajuceho
vo forme uvedenej v tejto Casti I1l. VOP nie je u neho blokované.

1.6 Kupujuci je opravneny zmenit' e-mailové adresy uvedené v Kupnej zmluve pisomnym
oznamenim zaslanym Preddvajucemu (doporu¢enym listom), s uvedenim novych e-
mailovych adries, pric¢om pri zmene viacerych e-mailovych adries je povinny oznacit’, ktora
z nich je hlavna e-mailova adresa. Ak tak neurobi, je Predavajici opravneny rozhodnit,
ktor e-mailova adresu bude povazovat’ za hlavna e-mailova adresu. Zmena e-mailovych
adries bude u¢innd na treti defi od dorucenia pisomného oznamenia Kupujucim
Predavajiicemu, alebo neskor§im diiom, ktory uvedie Kupujuci v ozndmeni.

1.7 Predavajuci nezodpoveda za poskodenie, stratu alebo netiplnost’ udajov obsiahnutych v
elektronickej fakture, v pripade ak poskodenie, strata alebo netplnost tdajov boli
sposobené poruchou na komunikaénej trase pri pouziti internetu. Predavajuci nezodpoveda
za Skody vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Kupujiceho do siete internet, z
dévodu poruch vzniknutych na komunikaénej trase ku Kupujucemu, ako aj nasledkom
akejkol'vek inej nemoznosti Kupujuceho zabezpecit’ potrebny pristup do siete internet.

1.8 Elektronicka faktura sa povazuje za doruéenii Kupujucemu v okamihu jej odoslania
Predéavajiicim na hlavni e-mailovu adresu Kupujucemu.

1.9 V pripade, ze Kupujici neobdrzi od Predavajiceho elektronickt faktiru, je povinny
tuto skutocnost’ bez zbytocného odkladu oznamit Predavajicemu na e-mailovi adresu:
slodberatelia@slovnaft.sk. V pripade nespinenia tejto oznamovacej povinnosti Kupujucim
nie je Predavajuci povinny preukazovat’ odoslanie takejto elektronickej faktury a tato sa
povazuje za doruCenu. V pripade, ak Kupujuci oznami v zmysle vyssie uvedeného, ze
elektronicka faktara mu nebola doru¢end bude mu dorudeny opis faktury na adresu pre
dorucovanie uvedenu v kupnej zmluve alebo na adresu, ktora bude neskér Predavajiucemu,
v sulade s Kupnou zmluvou a tymito VOP, preukazate'ne oznamena Kupujicim, ako nova
adresa pre dorucovanie.

1.10 Zmluvné strany povazuji postup podla tychto podmienok za dostato¢ny na to, aby
nebolo mozné zmenit obsah Ziadnej vystavenej faktury.

1.11 Predavajuci nie je povinny posielat’ Kupujicemu faktiry vystavované na zaklade
Kupnej zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach uvedenych v tejto Casti II.
VOP uvedené inak, je viak opravneny poslat’ Kupujicemu, ktorakol'vek faktiru vystavent
na zaklade Kipnej zmluvy v papierovej forme, a to na adresu pre doruovanie uvedent v
zahlavi Kupnej zmluvy, alebo na adresu, ktorda bude neskor Predavajucemu, v salade s
Kupnou zmluvou a tymito VOP, preukazatel'ne oznamena Kupujicim ako nova adresa pre
dorucovanie.

1.12 Kupujici zaroveti udeluje sthlas s elektronickym zasielanim uétovnych dokladov —
upomienky a inventarizacie na dohodnut mailov adresu.

111. Cast’ - Zavere&né ustanovenia k 1. a I1. Casti VOP

1. Dalie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Kiipnej zmluve na predaj rafinérskych
produktov alebo v tychto VOP sa riadia Obchodnym zékonnikom a d’al§imi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

2. Pripadné spory sa budi snazit obe Zmluvné strany riesit' vzajomnou dohodou. V
pripade, Zze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat’ siid prislusny
podla sidla odporcu v zmysle zak. ¢. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni
neskorsich predpisov.

3. Predavajuci si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP, alebo ich nahradit’ novym
znenim. Predavajici oboznami Kupujiceho so zmenou VOP najneskor v lehote 30 dni pred
dilom u¢innosti ich nového znenia.

Odo dia ¢innosti novych VOP sa tieto budil vztahovat’ na vSetky zmluvné vztahy, ktoré
im podliehaju a ktoré st v platnosti v defi ich u¢innosti.

Pokial’ Kupujci nesthlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dovodu odstipit’ od
Kupnej zmluvy uzavretej s Predavajucim, pricom G¢inky odstipenia od Kupnej zmluvy
nastavajo diiom dorucenia pisomného oznadmenia o odstupeni od Kupnej zmluvy
Predavajicemu. Kupujici je povinny doruéit’ svoje 0znamenie 0 odstipeni od Kupnej
zmluvy Predavajucemu na kontaktné udaje uvedené v Kipnej zmluve najneskér do 10 dni
pred dilom, kedy sa nové VOP stanti uéinnymi.

V pripade, ak Kupujuci porusi svoje zavizky z Kipnej zmluvy, vratane tych, ktoré sa na
neho buda vztahovat' podla nového znenia VOP bude sa to povazovat za zavainé
porusenie Kupnej zmluvy, pricom Predavajuci bude opravneny okamzite od Kupnej
zmluvy odstépit v zmysle ¢lanku 11 v Casti I. tychto VOP.

4. Nové znenie VOP Predavajiici zverejni aj na svojej internetovej stranke spolu
s uvedenim dnia, odkedy tieto vstiipia do platnosti a u¢innosti.


http://www.slovnaft.sk/

5. Tieto VOP su platné odo dnia 1.3.2022 a u¢inné od 1.4.2022, pricom tvoria neoddelitel'na
Prilohu &.1 Kipnej zmluvy uzavretej medzi Predavajicim a Kupujicimi.

V Bratislave 22.2.2022



